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Copyright
©2022 Hanwha Vision Co,, Ltd. Todos los derechos reservados.

Marcas comerciales
Cada una de las marcas comerciales aqui mencionadas esta registrada. El nombre de este producto asi como otras marcas mencionadas
en el presente manual son marcas registradas de sus respectivas empresas.

Restriccion
Este documento esta protegido por Copyright. Bajo ninguna circunstancia, este documento se reproducira, distribuird ni modificarg,
parcial o totalmente, sin previa autorizaciéon formal.

Exclusion de responsabilidad

Hanwha Vision hace todo lo posible para verificar la integridad y la exactitud del contenido del presente documento, no obstante, no
se ofrece ninguna garantia formal. La utilizacion de este documento y los resultados que produzca seran responsabilidad exclusiva del
usuario. Hanwha Vision se reserva el derecho a modificar el contenido de este documento sin previo aviso.

Garantia

Hanwha Vision reparara gratuitamente un producto si éste no funciona correctamente bajo condiciones normales de uso. El
periodo de garantia de los productos es de 3 afios, excepto en los casos indicados a continuacion:

® Mal funcionamiento de un sistema debido a la ejecucion de programas no relacionados con el funcionamiento del mismo

® Siel producto ha cambiado con el tiempo o tiene defectos causados por el desgaste natural causado por el uso del mismo

® Fendémenos sensoriales que no afectan a la calidad ni a la funcién (por ejemplo, el sonido)

+»*El disefio y las especificaciones estan sujetas a cambios sin previo aviso.
Puede descargar la Gltima version en el sitio web de Hanwha Vision. (https://www.HanwhaVision.com)

+*El ID de administrador inicial es <admin» y se le solicitara que establezca una contrasea al iniciar sesién por primera vez.
Cambie su contrasefia cada tres meses para proteger de forma segura la informacion personal y evitar posibles dafos debidos al
robo de informacion.
Tenga en cuenta que el usuario es responsable de su seguridad, asi como de cualquier otro problema causado por la mala gestion
de una contrasefia.



Informacion general

INSTRUCCIONES IMPORTANTES DE SEGURIDAD

Lea estas instrucciones de funcionamiento detenidamente antes de utilizar la unidad.

Siga las instrucciones de seguridad que se incluyen a continuacion.

Tenga estas instrucciones de funcionamiento a mano para referencia futura.
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Lea estas instrucciones.

Conserve estas instrucciones.

Preste atencion a todas las advertencias.
Siga todas las instrucciones.

No utilice este aparato cerca del agua.

Limpie el drea contaminada en la superficie del producto con un pafio seco y suave o un pafio humedo.
(No utilice detergente o productos cosméticos que contengan alcohol, disolventes o tensioactivos o
constituyentes de aceites, ya que pueden deformar o dafar el producto).

No obstruya los orificios de ventilacidn. Instale de acuerdo con las instrucciones del fabricante.

No lo instale cerca de ninguna fuente de calor, como radiadores, registradores de calor, hornos u otros
aparatos (incluidos amplificadores) que generen calor.

No ignore el fin de seguridad de los enchufes polarizados o con toma de tierra. Un enchufe polarizado tiene
dos puntas con una mas ancha que la otra. Un enchufe con toma de tierra tiene dos puntas y una tercera
hoja de toma de tierra. La punta ancha o la tercera hoja existe por motivos de seguridad. Si no cabe en la
toma, consulte a un electricista para sustituir la toma obsoleta.

Proteja el cable de alimentacién para no pisarlo ni producirle pinzamientos, especialmente en los enchufes,
en sus respectivos receptaculos y en los puntos de salida del aparato.

Utilice inicamente conexiones o accesorios especificados por el fabricante.

Utilice sélo las mesitas con ruedas, soportes, tripodes o mesas recomendadas por el fabricante o vendidas

con el aparato. Cuando se utilice una mesita con ruedas, tenga cuidado al mover la mesita con ruedas junto
con el aparato para evitar dafos por vuelco.
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Desenchufe este aparato durante tormentas eléctricas o cuando no se utilice durante largos periodos de
tiempo.

Consulte las reparaciones con personal técnico cualificado. El servicio es necesario cuando el aparato se haya
danado de alguna forma, cuando el cable o el enchufe de suministro eléctrico estén dafados, cuando se
haya derramado liquido sobre el aparato o hayan caido objetos en su interior, el aparato se haya expuesto a
la lluvia o humedad, no funcione normalmente o se haya caido.

Este producto esta destinado a recibir energia mediante una unidad de alimentacion categorizada marcada
como «Clase 2» 0 «LPS» 0 «PS2» y con un valor nominal de 12V CC, 0,92 A o PoE (48V CC), 0,27 A.

El concentrador LAN cableado que proporciona alimentacién a través de Ethernet (PoE) de conformidad con
la norma IEEE 802.3.af debe ser un dispositivo categorizado como UL con su salida evaluada como fuente
de alimentacion limitada segun la definicion de UL60950-1 o evaluada como PS2 segun la definicion de
UL62368-1.

ACERCA DE ESTE MANUAL DEL USUARIO

Este manual de usuario proporciona la informacion necesaria para utilizar el producto, e incluye breve introduccion, los
nombres de cada parte, las funciones, el método de conexién y los ajustes del menu. Lea detenidamente este manual
antes de comenzar a usar el producto para garantizar una correcta utilizacion del mismo.

e Este manual explica como utilizar el producto basandose en los valores predeterminados y las pantallas
predeterminadas.

e Lainformacién incluida en el presente manual puede variar, dependiendo de la actualizacién del software del
producto y de nuestras politicas, y estd sujeta a cambios sin previo aviso.

e Tenga en cuenta que no nos hacemos responsables de los dafios causados por el uso de productos no estandar o de
cualquier otro producto no mencionado en el manual de especificaciones del producto.

e Sinecesita abrir la carcasa y reparar cualquier pieza en el interior, péngase en contacto con el centro en el que realizé
la compra y solicite ayuda profesional.

A QUIEN ESTA DIRIGIDO ESTE MANUAL

Este manual incluye informacién para los usuarios que utilizan el decodificador.

UTILIZACION DEL PRODUCTO

Los usuarios de este producto pueden realizar las siguientes operaciones:

e Vigilar en Directo las cdmaras registradas con el decodificador

Antes de utilizar este producto, asegurese de tener instalada la version mas reciente del software. Puede visitar la
pagina web del producto de Hanwha Vision (https://www.HanwhaVision.com) para comprobar su version y descargar la
version mas reciente del software.
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Informacion general

Aviso

Bateria

Existe un riesgo de explosion si se sustituye la bateria del producto de forma incorrecta, por lo que debe
asegurarse siempre de utilizar la misma bateria que la incluida originalmente con el producto.

Las especificaciones de la bateria en uso son las siguientes.

Voltaje:3V

Capacidad: 210 mAh

e (Carga estdndar continua: 0,4 mA+

e Temperatura de uso: -20° C - +60° C

n = No coloque la bateria bajo la luz solar directa ni cerca de una fuente de calor como, por ejemplo, un radiador o estufa.

Temperatura operativa

La temperatura operativa de este producto es de 0° C a 40° C. Si se deja en un entorno con una temperatura
inferior al rango de temperatura operativa indicado, el producto podria no funcionar correctamente. Si esto
ocurre, pruebe a utilizar el producto después de haberlo guardado a temperatura ambiente.

Seguridad

El ID de administrador inicial es <admin» y se le solicitard que establezca una contrasefa al iniciar sesién por
primera vez.

Cambie su contrasena periddicamente cada tres meses para proteger de forma segura la informacion personal y
evitar posibles danos por robo de informacién. Tenga en cuenta que el usuario es responsable de su seguridad,
asi como de cualquier otro problema causado por la mala gestion de una contraseia.
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CONFIGURACION

INICIO DE WEB VIEWER
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CARACTERISTICAS NOMBRES Y FUNCIONES DEL PRODUCTO

Este producto supervisa el video y el sonido de la cdmara de red. @

El PC proporciona un entorno en el cual los usuarios pueden configurar el producto.

e Ofrece la nueva Ul 2.0 /< >\

e Reproduce en secuencia de disposicion

E tibl 3 de imé térmi 3 inculadas PTZ Pl (LS .
e Es compatible con cdmaras de imagenes térmicas y cdmaras vinculadas =
i genes trmicas . = = o= e =
e Es compatible con el rango de resoluciones de camaras 4K uss HOMI 2 How NETWORK  DCav 3
¢ Generaimagenes de alta definicion de 4K usando HDMI | | | 2
>
e Es compatible con salida de monitor dual (expansion, duplicacién) @ @ @ @ @ @ (2]
o
e Es compatible con el estdndar de perfil S de ONVIF y los protocolos RTP/RTSP 2
(1]
e Reproduce 64 canales simultdneamente Nombre s L
e Admite la supervision en Directo de la cdmara de red E
e Funcién de asistente de instalacion (Decodificador, Visualizador Web) @ Indicador LED Muestra el estado encendido/apagado. r
L @ UsB Conecta los dispositivos USB (Admite USB 2.0)
COMPROBACION DEL CONTENIDO DEL PAQUETE
| . Puerto de conexion HDMI.
Desembale el producto y coléquelo en un lugar plano o donde se vaya a instalar. @ HDMI 2 By ) ) ) N
. - . . . - o Puerto de conexién que se conecta al monitor secundario y que admite un maximo de 1920 x 1080 60 Hz.
Compruebe que se incluyen los siguientes contenidos ademas de la unidad principal.
@ HDMI 1 Puerto de conexién HDMI.
o (onector que se conecta al monitor principal, y que admite un maximo de 3840 x 2160 30 Hz.
@ RED Puerto de red para las conexiones de la cdmara.
© Puede recibir alimentacién mediante PoE.
@ cc2v Terminal al que conectar la alimentacion designada.
. . -~ . Puerto para conectar un cable de tierra independiente.
Decodificador Raton Manual de consulta rapida Conexion a tierra

o Para utilizar el dispositivo con sequridad, aiiada un cable de tierra.

E ! I!
Adaptador multiple Bloque de terminales Perno M4 L20 (para orificio VESA, 4 unidades)

R Uy

Tornillo M4 L8 Tornillo M3 L6
(para adaptador mdltiple, 4 unidades) (para el orificio de Ia base del decodificador, 2 unidades)
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instalacion

Antes de utilizar este producto tenga en cuenta las siguientes advertencias. 2. Fije dos tornillos M3 L6 en la base del decodificador.

¢ No utilice el producto en el exterior.

e No derrame agua ni liquido en la parte de la conexién del producto.

e No someta el sistema a golpes o fuerzas excesivas.

e No desconecte el enchufe a la fuerza.
e No desmonte el producto por su cuenta.
e No supere el intervalo de entrada/salida nominal.

e Utilice inicamente un cable de alimentacion certificado.

e Siel producto incorpora una toma de tierra, utilice un enchufe con toma de tierra.

MONTAJE DEL ADAPTADOR MULTIPLE

Es posible instalar el decodificador en los orificios VESA del monitor o en un poste utilizando un adaptador mdltiple. 3. Asegurese de que los tornillos de la base del decodificador entren en los orificios roscados del adaptador

El adaptador mdiltiple es compatible con los siguientes estandares de VESA. multiple.

= Monte el decodificador con el terminal de conexion hacia abajo.

100 X 100 mm (exterior)

75 % 75 mm (interior)

Montaje en los orificios VESA del monitor

1. Fije el adaptador multiple al monitor con cuatro tornillos M4 L8.

'»ﬁ = (onfirme el estdndar VESA del monitor en el que pretende instalar el adaptador mdltiple.

4. Presione el decodificador hacia el monitor y luego deslicelo hacia abajo para fijarlo.

u Presione el decodificador hasta que el muelle metalico del adaptador mdiltiple quede al descubierto y fije el decodificador.

8 instalacion



Desmontaje del adaptador multiple Montaje en un poste

Levante el decodificador mientras presiona el muelle metélico del adaptador multiple. . -
1. Monte el adaptador multiple en el poste utilizando una correa.

N

NOIDVIVLSNI

Correa para postes

. . . 2. Apriete dos tornillos M3 L6 en la base del decodificador y monte el decodificador en el adaptador multiple.
Montaje con tornillos de esparrago

Si no es posible montar un decodificador en el monitor porque los orificios VESA de este ultimo estan demasiado
cerca del terminal de conexién del monitor o del soporte para el montaje. Puede utilizar tornillos de esparrago
para montar el decodificador.

Fije cuatro tornillos M4 L20 en los orificios VESA de la parte posterior del monitor y monte el adaptador multiple.

Tornillo de
esparrago M4 L20

'»g = |a correa para postes (SBP-1005) se vende por separado.
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conexion

CONEXION A UN DISPOSITIVO EXTERNO

CONEXION A LA FUENTE DE ALIMENTACION

Red

Micréfono
NETWORK

Cémara

P >

(0

@@@@-@

HDMI 2 HDMI 1 NETWORK DC 12V &

SALIDAHDMI SALIDA HDMI

n u Las fuentes de alimentacion sin clasificacion o inadecuadas pueden causar dafios en el sistema. Aseguirese de utilizar inicamente una fuente de
alimentacion con la tension nominal indicada antes de proporcionar alimentacion al sistema.

CONEXION DE UN DISPOSITIVO USB

1. Encontrard un puerto USB en la parte frontal del producto.
2. Puede conectar una memoria USB o un ratén al puerto USB.

3. El producto es compatible con la funcién de conexién en caliente que permite conectar/desconectar dispositivos
USB mientras se utiliza el sistema.

n = Algunos dispositivos USB pueden no funcionar correctamente debido a problemas de compatibilidad, por lo cual debe comprobar el dispositivo antes
de utilizarlo.
m Sino se detecta la memoria USB, intente formatearla desde el mend «Config. > Sistema > Gestion del sistema > Configuracion».
= Solo se garantiza la transferencia de datos de los dispositivos de almacenamiento USB que cumplan con la normativa (es decir, que tengan una
cubierta metalica).
= En caso de que los contactos eléctricos del dispositivo USB se hayan desgastado, es posible que la transferencia de datos entre los dispositivos no
funcione correctamente.

10_ conexién

Si utiliza un cable de Ethernet comun, conéctelo al adaptador de corriente para obtener alimentacion.

Conecte los cables (+,-) del adaptador de alimentacién al puerto de entrada de alimentacién del decodificador de video
de red utilizando un destornillador.

— =
GE:@@@D@

usB HDMI 2 HDMI 1 NETWORK DC 12V V4

=

Potencia

Conexion a una fuente de alimentacion con Ethernet

Puede suministrar energia de forma independiente desde el conmutador PoE sin conectarse al adaptador de
corriente.

e Consulte a continuacion las especificaciones de la alimentacién PoE.

- Potencia en uso: PoE (IEEE802.3af)
= 5
o = &= &) 4

usB HDMI 2 HDMI 1 NETWORK DC 12V &

s

=

Ethernet

Cuando la PoE y la CCde 12V estén encendidas al mismo tiempo, el dispositivo funciona con la alimentacién externa (CC12V).

— Si conecta a un router habilitado para PoE, puede utilizar el producto sin necesidad de conectarlo a una fuente de alimentacion independiente.

— Paralaalimentacion Po, utilice equipos que sean compatibles con el estandar IEEE 802.3af.
= Tenga cuidado al realizar la conexion, ya que el adaptador CC de 12V tiene polaridad.

Cuando establezca la conexion con dispositivos externos, asegurese de apagar el dispositivo conectado antes de proceder con la conexion.

(onecte el aparato y la linea de alimentacién del adaptador antes de conectarlo a una toma de corriente de 220 V.

No utilice un prolongador con el cable de salida del adaptador.

Péngase en contacto con el centro de servicio si necesita prolongar el cable de alimentacién.



CONEXION AL CABLE DE TIERRA

Conexion a una red mediante un router

Utilice un destornillador en el tornillo FG del lado derecho del puerto de entrada de energia para conectarlo al cable de

tierra.

_— T
@Ef@@@@

NETWORK DC 12V e

usB HDMI 2 HDMI 1

Cable detierra

n = El cable de tierra evita que el producto pueda resultar dafiado durante una tormenta.
= (uando establezca la conexidn, asegurese de apagar el dispositivo conectado antes de proceder con la conexion.

Recomendaciones para el cable de tierra

e Longitud: hasta3 m

e Tamano: superior a 18 AWG
Ejemplo: UL1007 AWG18/16, UL1015 AWG18/16/14/12, UL2468 AWG18/16/14

CONEXION A LA RED

’g

Conexion de la red a través de Ethernet (10/100/1000BaseT)

= Para obtener més informacion sobre las conexiones de red, consulte el apartado «Configuracion de la red» del Manual del usuario.

e >
@Ei@@@@

NETWORK DC 12V p

usB HDMI 2 HDMI 1

Conmutador

Visor de red de
Windows

_— e
B e = -

HDMI 1 NETWORK DC 12V V2

usB HDMI 2

XDSL o médem por cable G Red

Visor de red de Windows

NOIX3INOD °

e —
GE-@@@@

HDMI 1 NETWORK DC 12V Vg

Conmutador

Camara dered
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introduccion

PUESTA EN MARCHA DEL SISTEMA

INICIO DE SESION

1. Conecte el cable de alimentaciéon del decodificador.

2. Vera la pantalla de inicializacion.

WiseNeT

3. Después de completar el proceso de inicializacion, aparecera la pantalla en directo en la pantalla completa.

4. Para salir de la pantalla completa, coloque el cursor del ratén sobre la parte inferior de la pantalla y haga clic en
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'»g Solo podré salir de la pantalla completa cuando esté en el modo de funcionamiento <Standalone>.

12_introduccion

Para utilizar el menu del decodificador debera iniciar sesion como usuario autorizado para acceder al menu.

1. Seleccione <Inic.> en la parte superior derecha de la pantalla.
2. Aparecerd la ventana emergente de confirmacién de <Inic.>.

3. Introduzca el ID de usuario y la contraseiia, y haga clic en <Inic.>.

Inic.
D admin

Contras

Inic. Cancel

n EI'ID de administrador inicial es «admin» y debera establecer la contrasefa en el asistente de instalacion.
(Cambie su contrasefia cada tres meses para proteger de forma segura la informacién personal y evitar posibles dafios debidos al robo de informacién.
Tenga en cuenta que el usuario es responsable de su sequridad, asi como de cualquier otro problema causado por la mala gestién de una contrasefia.

m Para obtener mds informacion sobre el permiso de acceso limitado, vaya a la pdgina «Configuracion > Configuracion del sistema > Usuario».



ESTABLECIMIENTO DEL MODO DE FUNCIONAMIENTO DEL SISTEMA

Si tiene permisos de administrador, puede seleccionar el modo de funcionamiento que desee para controlar el
decodificador.

1. Seleccione < @ > en la parte superior derecha de la pantalla.

2. Aparecera la venta de configuracion <Modo de operacion>.

Modo de operacion

(@ standatone (O weB (D) SSM

[ |

3. Después de seleccionar el modo de funcionamiento deseado, haga clic en <Cambiar>.

e Standalone: Puede controlar la supervision en directo y los cambios en la configuracion de la cdmara en un

decodificador.
Solo puede cambiar la informacion de la cuenta de administrador y el modo de funcionamiento Visualizador web.

e WEB: Solo se puede supervisar en directo la cdmara en un decodificador, y se necesita un visualizador web para
cambiar la configuracién o el control.

e SSM: El decodificador solo permite la visualizacién en directo de la cdmara correspondiente, mientras que el
cambio de ajustes o el control solo estan disponibles en el SSM.

4. Sise cambia el modo de funcionamiento, el decodificador se reinicia y se inicializa la disposicion establecida.

ASISTENTE PARA LA INSTALACION

Como se muestra a continuacion, realice cada paso indicado por el <Asistente de instalacion>.

Al Asistente de instalacién solamente se puede acceder desde el estado predeterminado de fabrica. Si no desea
continuar, haga clic en <Salir>.

({I (ambiard automaticamente a la resolucién 6ptima del monitor y ejecutard el asistente de instalacion.

Siel asistente de instalacion no se ejecuta, retire la conexion del monitor de la parte posterior del decodificador, reinicie el decodificador y vuelva a
conectar el monitor.

1. En la pantalla <ldioma>, seleccione el idioma deseado y pulse el boton <Siguiente>.

Asistente de instalacion

Seleccione el idioma del producto.
Para continuar, haga clic en [Siguiente].

O hvatski
O swomi

(O Tiéng viet

2. Determine el tipo de conexidn de red y el entorno de conexioén en la pantalla <Red> y, a continuacion, haga clicen
el botén <Siguiente>.

Asistente de instalacion

Compruebe el puerto de conexion en la parte trasera del producto y configure Ia red del decodificador.
Para establecer la configuracion de red como basica, haga clic en [Siguiente].

Red (Todo) Config. | 172.30.1.200

(0 Habilitar actualizacion en linea

Configuracion de la red
e Red (Todo): Puede utilizarse como puerto comun para la conexion de la cdmara y el visualizador web.
e Config.
- Tipo de IP: Permite seleccionar el tipo de acceso a la red.
- Direccién IP, Méscara subred, Puerta de enlace, DNS
Manual: La direccion IP, la méscara de subred, la puerta de enlace y el DNS se pueden introducir manualmente.

DHCP: La direccion IP, lamdscara de subred, la puerta de enlace y el DNS se pueden configurar automaticamente.

Actualizacion en linea

Puede recibir notificaciones de nuevas versiones de firmware cuando el decodificador esta conectado una red.
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3. Establezca la contrasefia de administrador en la pantalla <ID/Contraseiia del decodificador>y haga clicen el 5. Establezca la fecha, la hora, la zona horaria y el horario de verano en la pantalla <Fecha y hora> y, a continuacion,
botén <Siguiente>. haga clic en <Siguiente>.

Sihace clicen < @ >, se mostrara una guia basica para la configuracion de la contraseia. Consulte las normas de
configuracion de contrasenas.

Asistente de instalacion

Asistente de instalacion
Establezca la hora del sistema del producto.

[31] 2022-09-22 AAAA-MM-DD
02:12:06 24 horas

Establezca la contrasefia del decodificador Zona horar. GMT

Horario de verano (]

(Administrador)

Contrasefia inicial ®

Confirmar contrasefia

(3 Mostrar contrasefia

’g Dependiendo del pais de lanzamiento del producto, la configuracién de la zona horaria estandar puede variar.

4, Establezca la contraseia de la cdmara en el estado predeterminado de fabrica en la pantalla <ld/contraseia de la
camara>. 6. Para establecer la resolucién recomendada en la pantalla <Resolucién> haga clic en <Aplicar> y, a continuacién, en

Siya se ha establecido una ID/contrasefia para la cdmara, registrela y haga clic en <Siguiente>. el boton <Siguiente>.

Asistente de instalacion Asistente de instalacién

Establezca la contrasefia de la cdmara Wisenet predeterminada

[ Utilice la contrasefia de administrador del decodificador como contrasefia inicial para la camara

Resolucién basica 1280x1024
Resolucién recomendada  1920x1080

Registre el IDy la contrasefia de la camara para la que se habia establecido la contrasefia (hasta 3)

{2 Introduzea el ID y la contrasefia de la cmara

admin

(0 Mostrar contrasefia

'.g Cuando la contrasefia estd en el estado predeterminado de fabrica, se puede cambiar y administrar en un tnico proceso.
Se pueden registrar hasta 3 grupos de ID con contrasefias y contrasefias para la cémara.
Puede cambiar las contrasefias de las cdmaras registradas a la vez en el mend «Config. > Cdmara > Contraseiia de cdmara».
No puede cambiar la contrasefia de cdmaras registradas mediante ONVIF y RTSP.
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7. Enla pantalla <Registro camara>, seleccione una cdmara para registrar en la lista de las cdmaras encontradas y 9. Seleccione un modo de funcionamiento que pueda controlar el decodificador desde la pantalla <Modo de
haga clic en <Registrar>. operacion>.

Seleccione una camara de la lista y haga clic en el botén <Cambiar IP>.

Asistente de instalacion

Tras completar el registro de la cdmara haga clic en <Siguiente>.

Asistente de instalacion

Seleccione el dispositivo para el que desea ajustar la configuracin.

(@) Standalone  ()we () ssM

e Standalone: Puede controlar la supervision en directo y los cambios de configuracién de la cdmara en un
decodificador.
Solo puede cambiar la informacién de la cuenta de administrador y el modo de funcionamiento Visualizador web.

'»g La operacion estara disponible después de introducir el ID y la contrasefia establecidos para la cdmara y completar la prueba de conexion. e WEB: Solo se puede supervisar en directo la cdmara en un decodificador, y se necesita un visualizador web para
cambiar la configuracion o el control.

e SSM: El decodificador solo permite la visualizacién en directo de la cdmara correspondiente, mientras que el

8. En la pantalla <Conf. canal> puede ver los videos de la cdmara grabados en cada canal en modo miniatura junto a
cambio de ajustes o el control solo estan disponibles en el SSM.

la informacion de la imagen en miniatura. Para cambiar a la posicién de video de una cdmara, seleccione un video y
arrastrelo a la posicion deseada. 10. Haga clic en el botén <Finalizar> para completar el asistente de instalacion.
Una ves haya completado la configuracion del canal, haga clic en <Siguiente>.

Asistente de instalacion
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APAGADO DEL SISTEMA

1. Seleccione <Apagar> en la parte superior derecha de la pantalla.
2. Aparecera la ventana emergente de confirmacién <Apagar>.
3. Hagaclicen <Acept.>.

El sistema se apagara.

2022-09-01 12:05:58 € _admin " (7) @=

Cerrar
Reiniciar

REINICIO DEL SISTEMA

1. Seleccione <Reiniciar> en la parte superior derecha de la pantalla.
2. Aparecera la ventana emergente de confirmacién <Reiniciar>.

3. Haga clicen <Acept.>.

El sistema se reiniciara.

2022-09-01 12:05:58 € _admin v (7) @=

Cerrar
Reiniciar

'{I = Solamente pueden apagar o reiniciar el sistema los usuarios con permiso de «Reinicio/Apagar».
= Para obtener mds informacion sobre la gestion de la configuracion de permisos, consulte la pdgina «Configuracion > Configuracion del sistema >
Usuario» en el indice.
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directo

Puede comprobar el video de las cdmaras conectadas al decodificador. Ademds, puedes ajustar la cdmara y comprobar
el estado de la transferencia de red.

Nombre Descripcion de la funcion

Muestra la informacién de la pantalla 0SD en la ventana de video.

’g = Puede comprobar la siguiente configuracién de la pantalla en directo cuando estd en el modo de funcionamiento <Standalone>.

Muestra la informacion del canal.

La pantalla en directo esta formada por lo siguiente.

i 0

® ®
(Q Hanwha Vision = £ Conflg. ws-ola 112024 € admin * (7) e=

Inicie la secuencia automatica.

ol>3diq °

Establece la pantalla dividida de la ventana de video.

camara + A T &

Co
DlSPOSlCl()N DE LA PANTALLA EN DIRECTO ED:[ Muestra el estado de todas las camaras conectadas al decodificador.
m]

@ e cam0101723013)
@ i CaM 020172.30.1.2)

© M 030172.30.03)
(2} sasemnt
® 2 CAM 05(172.30.0.5)
© ¥ CAM 06(172.30.06)
@ = CAM070172.30.17)

© e cam 08(17230.1.8)
@ % CAM 09(172.30.09)

' ALL Elimina todas las pantallas de la ventana de video.

@ /D Muestra el video en su relacion de aspecto original o en pantalla completa.

(ambia a pantalla completa desde el modo de division actual.

r A
L oa/ Para salir de la pantalla completa, coloque el cursor del ratn sobre la parte inferior del modo de pantalla
= Iy
1 completay haga clicen <= ~>.

Esquema +E@8 A
8 Loyout o1
£ Layout 02

FE Layout 03 2

Muestra el video de todas las cdmaras conectadas al decodificador.
Ventana de video o Puede cambiar a pantalla simple haciendo doble clic en el video deseado en el Modo de division.

Qa—-e—a . . ’ . . z PR T]
aa o Sihace doble clicen el video en pantalla simple, cambiard a pantalla dividida.
@ IR . . N ) -
+ @ Si tiene permisos de administrador, puede seleccionar el modo de funcionamiento que desee para controlar
R el decodificador.
I I o Standalone: Puede controlar la supervision en directo y los cambios de configuracion de la cdmara
@ @ en un decodificador. Solo puede cambiar la informacién de la cuenta de administrador y el modo de
@ funcionamiento Visualizador web.
o WEB: Solo se puede supervisar en directo la cdmara en el decodificador, y se necesita un visualizador web
Nombre Descripcion de la funcion para cambiar la configuracion o el control.
o SSM: El decodificador solo permite la visualizacion en directo de la cdmara correspondiente, mientras que el
Menu Al'hacer clic en cada mend, se accede a la pantalla de ment correspondiente. cambio de ajustes o el control solo estén disponibles en el SSM.
Se muestra la lista de cdmaras registradas en el decodificador. admin v Muestra a ID del usuario conectado.
También puede registrar una cdmara de forma manual o automatica. Sihace dicen €, aparecerd el mend <Cerrar/Reiniciar/Apagar>.
Lista de camaras

R - . N ‘
+’ Registra manualmente la cimara. @ Muestra un cddigo QR para descargar el Manual del usuario.
° u@: Busca y registra autométicamente la cdmara conectada al decodificador.

) o Esto muestra la lista de las disposiciones predeterminadas y las disposiciones que se han creado. h Cambia la temdtica de color dela pantalla.
Lista de disposiciones

También puede establecer y reproducir una secuencia de listas de disposicion.

@ Pantalla de estado del sistema Muestra el estado del sistema o de la red.

B e | N[

Control PTZ Controla la cdmara PTZ conectada al decodificador.

2022-09-16 16:17:25 Muestra la hora y la fecha actuales.

n = Siajusta la velocidad de fotogramas de la cdmara a 60 fps, la velocidad de fotogramas puede disminuir en la pantalla en directo dependiendo de la
salida de la resolucién del monitor.
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Comprobacion del estado del sistema

Elicono de la parte superior de la pantalla indica el estado del sistema.

2022-10-12 17303 A 18 admin " (?) @=

Descripcion de la funcion

Aparece cuando se produce una sobrecarga en la red.

= Aparece cuando existe una carga excesiva de la CPU y se ha superado el rendimiento de recepcion. Desaparece cuando se
modifican las opciones Borrar cdmara o Configurar cdmara para reducir la velocidad de datos.

Se muestra si hay una actualizacién del firmware disponible en el servidor.

Se muestra cuando el sistema estd sobrecargado.

Se muestra y desaparece cuando ha finalizado la actualizacion del firmware de la cdmara.

Se muestra cuando se estd reproduciendo la secuencia de la disposicion. También se muestra cuando se ejecuta la reproduccion de
secuencia automatica.

Se muestra cuando se estd ejecutando el cambio automatico de la pantalla dividida.

200 098 9

Se muestra cuando se produce un error en la memoria interna.

18_ directo

Comprobacion de la lista de camaras

Muestra el tipo, el estado y el nombre de cdmara registrado en el decodificador.

i
®

I

=% cAMO5

Nombre Descripcion de la funcion
.. Muestra la informacidn sobre el canal. (nimero de canal, indicacion de color en la asignacion de
Informacion del canal i
la ventana de video).
Dj Muestra una cdmara normal.
Tipo de cdmara
@ : <+ Muestra una cdmara PTZ.

Estado de la cdmara D__A

Muestra el estado de error de la cdmara.

8

Nombre de la camara

Muestra el nombre establecido para la cdmara.

@ = Sise produce un error de conexién, la cdmara aparece como desactivada en la lista.

= lainformacién que muestra el estado de la cdmara cambia en base al estado de a conexion de red y la configuracion.



Comprobacion de la lista de camaras multicanal

En las cdmaras multicanal registradas con el protocolo Wisenet, la informacién del canal se mostrara bajo el
nombre del modelo de la cdmara multicanal.

~ @ O XNF-9010RV(192.168.11...

[@ i XNF-0010Rv(#1) —— Canalregistrado

@ O XNF-9010RV(#2)
@ O XNF-9010RV(23)

—— Canal no registrado (canal virtual)
@ O XNF-9010RV(#4)

@ O XNF-9010RV(#5)

En el caso de una cdmara multicanal en el modo de funcionamiento <Standalone> solamente debe registrar un
canal principal. Los canales secundarios se pueden supervisar en directo sin estar registrados en el decodificador.

La supervision en directo estd disponible cuando el canal que desea supervisar estd registrado en el modo de
funcionamiento <WEB>.

(2 Hanwha Vision o3t 12024 B admin " (3) o=

+ % A

oo . Canal no i Canal no
registrado L registrado

(canal virtual) 1 (canal virtual) i

Canal no = Canal no
registrado : g registrado
(canal virtual) g (canal virtual)

i
-

Menu de la Pantalla en directo

Después de seleccionar el canal deseado en el modo de division, pase el cursor del ratén por la pantalla para ver
el menu de la pantalla en directo.

El menu de la pantalla en vivo cambiara dependiendo del estado de funcionamiento del decodificador o el tipo
de camara registrada.

'{I = Puede que haya funciones restringidas dependiendo del tipo de cdmara y la autoridad del usuario.
= Para obtener informacion mas detallada sobre cada funcidn, consulte el indice «Directo > Control del video de la cdmara».

CAM 01 & x

© & <+ & Q) [

Titulo del menu Funciones

@ Capturar

Puede tomar una captura de pantalla del canal seleccionado.

Deteccion de Para las imagenes que admiten la funcion de cdmara termografica, puede hacer clic en el punto deseado
temperatura para ver la informacién sobre la temperatura.

Gr

Sila cdémara conectada al canal seleccionado es compatible con la funcién PTZ, pasa al modo de control
Control PTZ
PTZ
I- 1 . . ’
HON Ac. Zoom Le permite acercar o alejar el video.
I:] ))) Audio Le permite activar o desactivar el audio cuando esté conectado.
= Relacion de aspecto . '
Muestra el video en proporciones reales.
del canal
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Iconos en la pantalla en directo

Puede comprobar el estado o el funcionamiento con los iconos de la pantalla en directo.

w = Losiconos que aparecen en la pantalla pueden variar dependiendo del tipo de cdmara y la autoridad del usuario.

w u El perfil «Live4NVR» se aitade automaticamente con el registro automatico de la cdmara de red, y la configuracion puede modificarse en base
al entorno del usuario.
= Dependiendo de las especificaciones de la cdmara, es posible que no pueda afiadir un perfil o, si tiene el perfil PLUGINFREE, no podré afadir el
perfil Live4NVR.
= (uando el sistema esté sobrecargado y el rendimiento es bajo, es posible que la cdmara de red solamente reproduzca el fotograma principal
(fotograma l).

= Para configurar los perfiles, consulte la pagina «Configuracion > Configuracion de la camara > Configuracion del perfil» en el indice.

CAM 01

P X Visualizacion de la informacién en el menti de visualizacion en pantalla (OSD)

Titulo del menu

Funciones

@ Nombre de la cdmara

Para mostrar u ocultar la informacién del OSD, haga clic en < E] > en la parte inferior de la pantalla.

= S PP A

Muestra el nombre de la cdmara.

o Enel caso de las cdmaras multicanal, se muestra el nimero de canal. Dependiendo de la
cdmara, es posible que no se muestre el nimero de canal.

Se muestra cuando no hay ninguna entrada mientras la cdmara esta encendida,

O
BA

Se muestra cuando la resolucion del video en directo supera el rango admitido cuando la
dmara estd encendida,

@ Estado de entrada de
video

WiseNeT

Se muestra cuando la cdmara no estd registrada.
Siha establecido la configuracién del canal en <Cubierta2>, no se mostrara nada en la
pantalla en directo.

m = Silaestablece en <Cubiertal>, el video no se mostrara en la pantalla en
directo y solo se mostrard el OSD.

$

Se muestra en los canales que pueden activar el modo PTZ.

)

Muestra el audio activado/silenciado.
No se mostrara cuando se haya seleccionado <APAG> para el audio en la configuracién
del canal.

@ Pantalla de estado

Aparece cuando no consigue descodificar todos los fotogramas debido a un rendimiento
limitado de la descodificacion y, en este caso, solamente se descodifica el fotograma .

Se muestra si el certificado de la cdmara Wisenet es valido.
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Visualizacion de la informacion del canal Comprobacion del estado de la camara

Para comprobar la informacién del canal, haga clicen < F‘@> en la parte inferior de la pantalla. Para comprobar el estado de todas las cdmaras conectadas al decodificador, haga clicen < ED] > en la parte
inferior de la pantalla.

UE
—
013uIq

OG0T Brho

BRdaF Smolil

La informacién del video actual se muestra en el video en directo que se estéd supervisando.

CAM 01 X . s .
® Comprobacion del estado en directo
800x448 (H.264) Puede comprobar el estado y la informacion de transmision de la cdmara de red conectada a cada canal.
S/I/D 25/24/24
XNV-6081Z(S)
Estado
Directo
Can Modelo Estado Direccién IP Cédec Resolucién Vel de cua
1 XNP-6320 Conectado 172.30.1.3 H.264 1920X1080 30Fps
2 XNF-8010R Conectado 172.30.1.4 H.264 640X640 15Fps
3 XND-8081VZ Conectado 172.30.1.5 H.264 640X360 15Fps
4 XND-6081FZ Conectado 172.30.1.6 H.264 640X360 15Fps
5 PNV-A8081R Conectado 172.30.1.7 H.264 640X480 15Fps
6 PNV-AB081R Conectado 172.30.1.7 H.264 640X360 15Fps
, B B i B B B
. B B B , B B
. B B, B , , B
10 - - - - - -
. 11 - - - - - -
e 800x448: Muestra la resolucion del video. 2 - - - - - -
13 - - - - - -
e H.264: Muestra el cédec del video. 1 - - - - - -
e S/I/D 25/24/24: Muestra la velocidad de fotogramas (FPS) del video. (S: Configuracién, I: Entrada de video, D: s
Pantalla de video)

e XNV-6081Z: Muestra el nombre del modelo de la camara.

e S:Muestra el protocolo utilizado al registrar la camara. e Modelo: Muestra el nombre del modelo de la cdmara conectada a cada canal.

- SyVrepresentan el protocolo Wisenet mientras que O representa ONVIF. e Estado: Muestra el estado de conexion de la cdmara establecida en cada canal.

- Cuando se conecta mediante el protocolo RTSP, solo se muestra RTSP, sin el nombre del producto. ¢ Direccion IP: Muestra la direccion IP de la cdmara configurada en cada canal.
e Cddec: Muestra la informacion del céddec del perfil en directo para la cdmara configurada en cada canal.
e Resolucién: Muestra la resolucién del perfil en directo de la cdmara configurada en cada canal.

o Vel de cua: Muestra la velocidad de transmisién del perfil en directo para la cdmara configurada en cada canal.
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Configuracion del canal

Cambio del Modo de division

Puede mostrar el canal en la zona deseada de una pantalla dividida. Puede cambiar el modo de division de la pantalla.

Para cambiar la posicién de un canal, mantenga pulsado un canal y arrastrelo y suéltelo en la posicién deseada. Haga clicen < EB > en la parte inferior de la pantalla para seleccionar el modo de divisién deseado.

Ejemplo) Si desea cambiardeCH1aCH?7

~ Patrén
- =
CH1 CH3. CH4. CH7 CH2 CH3 CH4.
4| C & B R
CH5. CH6 CHT CH8. CH5 CH6 CH1 CH8. s
—) Y i ﬁl_l E
CHI. CH10 CH11 CH12 CH9 CH10 CH11 CH12 4 <huonm - i ~ E Eg;é &gﬁ al
CH13 CH14 CH15 CH16 CH13 CH14 CH15 CH16 | ]
Oy B B OF
o R
Cambio al Modo individual
. : . : Bedd |Blwdl]
Cuando esté en modo dividido, seleccione y haga doble clic en el canal deseado para cambiar a su modo ¢ dh 3 B B
individual.

Ejemplo) Si hace doble clic en CH 3. Cambio de la relacién de aspecto general

La relacion de la pantalla de video para todos los canales se puede cambiar en el modo de pantalla dividida en
CH1 CH2 CH3 CH4
directo.
CHS. CH6. CHT CH8
—) Haga clicen < > en la parte Inferior de la pantalla. Cambia a la proporcién real del video.
CHI CH10 CH11 CH12
CH13 CH14 CH15 CH16 CH3
-

m = Puede cambiar la relacion de aspecto de cada canal. Para obtener més informacion, consulte el indice «Directo > Control del video de la camara >
Cambio de la relacion de aspecto del canal».

22_ directo



Modo de pantalla completa

Puede cambiar al modo de pantalla completa, la cual no tiene dreas superiores/inferiores/izquierdas/derechas de

la pantalla en directo.

. rA .
Haga clicen <, > en la parte Inferior de la pantalla.

Cambia al modo de pantalla completa.

. . . . . Iy
= Para salir de la pantalla completa, cologue el cursor del ratén sobre la parte inferior de la pantalla completa y haga clicen <5 = >.

Modo general

Modo de pantalla completa

CONFIGURACION DE LA DISPOSICION

En esta seccion describe cdmo seleccionar una serie de canales en funcién de su finalidad/accesibilidad y supervisarlos

en una disposicién individual.

Ejemplo) Disposicion «Vestibulo» - Cdmara del vestibulo 1, Cdmara del vestibulo 2, Cdmara de la entrada principal 2
Disposicién «VIP» - Sala de reuniones de los directores 1, Sala de reuniones de los directores 2, Salén de los
directores 1, Cdmara del pasillo de la 72 planta

'_g u Después de actualizar el software, se puede cambiar la configuracién de esquema. Reinicie el esquema y la secuencia.
= Al cambiar el modo de funcionamiento, se inicializan todas las disposiciones establecidas. Reinicie el esquemay la secuencia.

ol>3diq °

Verificacion de la lista de disposicion

Haga clic en <\ > del elemento <Esquema> para ver la lista de disposiciones.

WISeNeT Esquema + EE @ (
Camara + 0y A~ B8 Layout 01
» Layout 02
@ % CAM 01(172.30.1.3) & Layou
EE Layout 03 &
@ % cAM 02(172.30.1.4)
@ toh CAM 03(172.30.1.5)

@ 1 CAM 04(172.30.1.6)
~ @ D PNV-A8081R(172.30.1.7)
(B tDo CAM 05(#1)
@ =% CAM 06(#2)

Esquema +o® 8 -]

o —|—: Crear una nueva disposicion.

. @: Guardar la disposiciéon modificada.

° @: Guarda la disposicion seleccionada con un nombre diferente.
° @: Eliminar la disposicion anadida.

e /\/\: Abrir o cerrar la lista de disposicion.

° f: Cambie el nombre del esquema.
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Anadir disposicion y establecer el nombre

1. Hagaclicen< —I— > para anadir una disposicion.
2. Hagaclicen< f > para establecer el nombre de la disposiciéon afiadida.

3. Haga clic dos veces o arrastre y suelte un canal de la lista de la cdmara para que se muestre en la pantalla de
disposicion. El canal seleccionado aparecerd en la ventana de video.

= Puede asignar simultdneamente varios canales consecutivos de la lista de la cdmara a la ventana de video. Arrastre los canales que desee de la lista
de la cdmara a la ventana de video. Dependiendo de la ubicacion donde los suelte y del nimero de canales, la zona vacia o la disposicion actual se
expandird para asignar el video.

4. Hagaclicen< @ > para guardar la disposicion establecida.

'g = Flusuario guarda cada disposicion por separado.

Borrar disposicion

Haga clicen < ]ﬁ[ > después de seleccionar la disposicién que desea eliminar.

w = No se puede eliminar la disposicion predeterminada.

Cambio del canal y el nombre de una disposicion

1. Hagaclicen< f > después de seleccionar una disposicion.

2. Anada o elimine canales o cambie el nombre de las disposiciones.

3. Hagaclicen< @ > para guardar la configuracién modificada.
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Configuracion dinamica

Puede configurar el tamafo y la posicién del video asignado a la configuraciéon como desee.

’»g = Lafuncion de disposicion dindmica solamente puede configurarse en el monitor primario.

Asignacion de un canal

Haga clic dos veces o arrastre y suelte un canal de la lista de la cdmara para que se muestre en la pantalla de
disposicion.

El video se asigna a la zona vacia o, dependiendo de la ubicaciéon donde se suelte, la disposicion actual se
expandird para asignar el video.

Por ejemplo: al asignar 9 canales a una nueva disposicion, dichos canales se colocan en el siguiente orden.
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Asignacion de varios canales a la vez

Arrastre los canales continuos que desee de la lista de la cdmara a la ventana de video.

Dependiendo de la ubicacién donde los suelte y del nimero de canales, la zona vacia o la disposicién actual se
expandira para asignar el video.

Por ejemplo: al asignar 9 canales consecutivos a una nueva disposicion, dichos canales se colocan en el
siguiente orden.
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Aumento y reduccion del zoom del video

Puede acercar o alejar el video arrastrando una esquina o vértice del video en la direccién deseada.
Si hace clic dos veces en la esquina o vértice de la zona agrandada del video, el video se reducird paso a paso.

Solo se puede acercar el video si existe una zona vacia ampliable a su alrededor.

Zoom horizontal

Zoom vertical

Zoom diagonal

n Solo es posible acercar y alejar el video cuando hay mds de un canal asignado al formato.

Para el formato de patrones, no es posible acercar o alejar el video.
Después de aumentar o reducir el zoom del video, el formato se guarda en su forma final, por lo que no se puede modificar si se vuelve a acceder
al visor web.

Mover videos

Para mover el video, haga clic sobre él y arrastre y suelte en la ubicaciéon deseada.

Silo arrastra fuera de la zona de la disposicion, esta zona se expandira.

Espanol _25
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Reproduccion de la secuencia de disposicion Reproduccion de secuencia automatica

Si pulsa <(JI> en la parte inferior derecha de la disposicién de pantalla, se ejecutard la secuencia
automatica.

Puede cambiar autométicamente la lista de disposicion a un intervalo de tiempo establecido.

Ajuste de la secuencia

4

Haga clicen < Cg > en la parte inferior de la lista de disposicion para establecer la secuencia.

Secuencia 1 -

Tiempo de secuencia de conmutacion : 5  seg. (5...60 - [
= — s 1 ]

Ne Lista de secuencias

1 Layout 02 -
2 Layout 03 -
3 Layout 01 - e —

: B0 4T \rol

e En el momento en que el nimero de canales registrados sea mayor que el nimero de canales de la disposicion
seleccionada, se activara el botén de inicio de <Reproduccién de secuencia automatica> situado en la parte
inferior derecha. Por ejemplo, si hay tres canales registrados en la disposicion dividida en cuatro, se desactivara
el botén correspondiente.

=1 Repr. secuencia “ = |

Control PTZ FaN

e Al hacer clic en el botén de inicio <Reproduccién de secuencia automatica>, las cdmaras registradas en la
disposicion visualizada actualmente se cambiardn automaticamente en secuencia. Por ejemplo, si se registra

e Tiempo de secuencia de conmutacién: Establece el tiempo de conmutacion de la lista de disposicion.

e Lista de secuencia: Establezca el orden de reproduccion de la secuencia de la disposicion. Puede anadir la
misma disposicion repetidamente.

Reproduccién de la secuencia de disposicion

Haga clicen < ﬁ] Repr. secuencia> en la parte inferior de la lista de disposicién para cambiar la disposicion
automaticamente de acuerdo con la configuracién de la secuencia.

= Repr. secuencia =

Control PTZ e

w = Lafuncién de <Repr. secuencia> solamente se activa cuando la secuencia estd configurada.
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un total de diez canales y la disposicién configurada es dividida en cuatro, la salida sera en el orden de los
canales 1,2,34—5,6,78—>9,10—>1,2,3,4.

El tiempo de conmutacion de la secuencia automatica sigue el tiempo de conmutacion de la secuencia de
disposicion en los ajustes de reproduccién de secuencia.

Cuando la funcién de reproduccién de secuencia automatica estd en funcionamiento, el icono verde <Repr.
secuencia> aparece en la parte superior derecha.

Cuando la secuencia de disposicion esta en funcionamiento debido al botdn <Repr. secuencia> de la parte
inferior izquierda, el botdn de inicio <Secuencia autom.> de la parte inferior derecha esta desactivado.

Cuando la secuencia automatica esta en funcionamiento debido al botén de inicio <Reproduccién de
secuencia automatica> situado en la parte inferior derecha, el boton <Repr. secuencia> situado en la parte
inferior izquierda esta desactivado.

El funcionamiento de la secuencia automatica continuia independientemente del cierre de sesion, incluso en el
cierre de sesion automatico.



CONTROL DEL VIiDEO DE LA CAMARA Modo de deteccion de temperatura

Para las imagenes que admiten la funciéon de cdmara termogréfica, puede hacer clic en el punto deseado para ver
lainformacién sobre la temperatura.

Mediante el icono de funcién de la ventana de video, puede utilizar facilmente las funciones de captura, zoom de video,
camara PTZ y cdmara termografica. Al situar el ratén sobre la ventana de video, aparecerd el menu de la pantalla en

directo. Seleccione el canal deseado y haga clicen < 5= >,
& Cuando coloca el raton sobre el video, el cursor cambia a la forma de un termémetro, y cuando hace clic en una
CAM 01 X o . . s
ubicacion especifica del video, se muestra la temperatura en esa ubicacién junto al cursor.

ol>3diq °

O &F ¢ @

Capturar
o $:Sale del modo de deteccién de temperatura.
Puede hacer una captura de pantalla del video actual de un canal especifico seleccionado en la pantalla en
directo P P P P ° @: El color del video cambia dependiendo de la seleccién del color de la temperatura.

1. Seleccione un canal para capturar el video y haga clicen < [O]>.

2. Seleccione la informacién de salida que se mostrara en la pantalla capturada.

Capturar

» Mostrar informacién

[ N.de camara (] Fech/Hor () Descripcién

* Dispos.  Cruzer Blade e
» Ruta /20221012/
» N. de archivo 20221012_171632_06_01.jpg

3. Establezca el dispositivo donde se guardara el archivo de captura de pantalla y el nombre del archivo.

= Sihace dicen <Formato>, aparecerd la ventana de confirmacion de formato. Haga clic en el boton <Si> para formatear el dispositivo de
almacenamiento seleccionado.

4, Complete los ajustes y haga clic en <Acept.>, a continuacion, laimagen capturada de la pantalla se guardara
en el dispositivo seleccionado.

’Q = Lapantalla de la cdmara de més de 2 megapixeles se captura en tamafio Full HD.
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Modo PTZ

Puede ejecutar el control PTZ del canal seleccionado.
Seleccione el canal deseado y haga clicen < (-I-’ >.

Entra en el modo de control PTZ.

'»g = Dependiendo de la cdmara, la funcion de control PTZ y la velocidad pueden ser diferentes.

CAM 01 @ x

AN
[ |
c@ >
L J
2

S [0 @ 9

° S; El modo PTZ esta cerrado.
° @: Captura un video del estado actual.

r.a 7 . . P o
e  @: Después de hacer clic en el icono del zoom digital, puede utilizar los botones <®\/@\> para acercar o
alejar el video.

e %) Vuelveala pantalla de zoom 1x.

Ajuste de la direccion de la camara

Al pasar el ratén por < —|— >, aparece la tecla de 8 direcciones, y cuando el ratén sale de la zona de la tecla de
direccién, ésta desaparece. Puede ajustar la direccién de la cdmara pulsando una vez la tecla de 8 direcciones.
Siga pulsando las flechas para moverse en la direccion deseada y suelte el ratén para detenerse.

Para ajustar rapidamente la direccién de la cdmara, haga clic en < —I— >y arrastre. La pantalla se mueve
rapidamente en la direccion deseada. Puede ajustar la velocidad de movimiento de la pantalla en funcién de la
distancia de arrastre.

Desplazamiento al centro de la pantalla

Haz clic en un lugar especifico de la pantalla para mover el video en ese lugar al centro de la pantalla.

Ampliar el area seleccionada

Arrastre un area especifica de la pantalla para mover el area seleccionada al centro de la pantalla y ampliarla.

Aumento y reduccion del zoom del video

Puede acercarse o alejarse con la rueda del ratén. Haga clic en < ¥) > para volver al tamafio original.

28 directo

Acercar zoom

Puede acercar o alejar el video utilizando el zoom digital.
. . ra

Seleccione el canal deseado y haga clicen < @ >.

Entra en el modo de zoom digital.

w = Enelmodo PTZ haga clicen < [@-I > para ejecutar el zoom digital.

CAM 01 & X

° S; Sale del modo de zoom digital.
o« @/ Q. Acercao aleja el video.

e Minimapa: Cuando el video se amplia un 10 %, aparece un minimapa. Puede comprobar rdpidamente la
ubicacion deseada en el video ampliado a través del minimapa.

Audio

Puede activar/desactivar el sonido correspondiente al canal en modo en directo.
Seleccione el canal deseado y haga clicen < E:]’)) >,

La salida de audio solamente puede activarse en un canal. La salida de audio de otros canales se desactivara
automaticamente.

w = Siha configurado los ajustes de salida de audio correctamente pero no se emiten el audio o la voz, compruebe si la cémara de red conectada
admite la sefial de sonido y si ha configurado los ajustes de sonido de forma adecuada.
Elicono de sonido puede aparecer si la sefial de sonido es defectuosa.
= Solo puede utilizar para activar o desactivar el sonido el canal que tiene configurado <Audio> como <ENC> en el mend
«Config. > Camara> Conf. canal» y que muestra el icono de audio (=J»)) ) en el modo en directo.



Cambio de la relacion de aspecto del canal CONTROL PTZ

Puede cambiar la relacién de aspecto de cada canal. Con este decodificador, puede configurar los ajustes de las cdmaras PTZ, ademas de las cdmaras de seguridad
generales, en base a las preferencias de los usuarios.

Seleccione el canal deseado y haga clicen < >,
Esta opcion solamente se activa si se selecciona un canal al que esta conectada una cdmara PTZ.

Cambia a la proporcion real del video.

Introduccion a las operaciones de PTZ

La cdmara PTZ solamente se activara si se selecciona el canal de la cdmara PTZ. Tras seleccionar el canal deseado,
haga clic en < <}> > en el men de la pantalla en directo.

ol>3diq °

= Esta opcién solo estd disponible si hay una cdmara PTZ conectada y se muestra el icono < (—I-) > en la pantalla.
= Aunque la cdmara de red conectada no admita las operaciones PTZ, puede configurar los ajustes de control PTZ (si es posible) instalando el
controlador PTZ (dispositivo fisico).
= Solamente se puede utilizar una cdmara de red con la funcién PTZ de Hanwha Vision y una cdmara registrada en ONVIF.

Menu del control PTZ

Puede utilizar una sola cdmara para realizar las operaciones de panoramica, inclinacién y zoom para supervisar
varios lugares, y configurar los ajustes personalizados de los preajustes en el modo deseado.

Haga clic en <Control PTZ /\> en la parte inferior izquierda de la pantalla en directo para mostrar el ment de
control de la cdmara PTZ como se muestra a continuacion.

Control PTZ N

-Q ® @ |
8 A Tar

S =
—+ @

TIIT 77

Ne Nombre
1 Presetl
2 Preset2
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Utilizacion de la funcion PTZ digital (D-PTZ)

Nombre Funciones
Alejar/ ) . . i
@\ @\ ) Active el funcionamiento del zoom de la cdmara PTZ.
Acercar
8 A Cerca/lejos Puede ajustar el enfoque de forma manual.
roA Enfoque ) -
AF L. Puede ajustar el enfoque de forma automética.

Bl automatico

/p Predef Establezca la posicion predeterminada para mover la cdmara y, a continuacion, seleccione el ajuste
rede . - .

predeterminado deseado para moverse a la posicion establecida.

d"p Bal La oscilacion es una funcion de control que se mueve entre dos puntos predeterminados y permite

alanc -
trazar el movimiento.
@ @ P La funcion de grupo permite agrupar varios ajustes predeterminados antes de activarlos en
rupo )
P secuencia.

@ Recorr Supervisa todos los grupos creados por un usuario a su vez.

E) Rast La funcion de rastreo recuerda el rastro de los movimientos que usted instruyd y lo reproduce para
astro

su referencia.

_|_

El valor predeterminado establecido se guarda y se muestra en la lista.

T

Borra la lista de valores predeterminados seleccionada.

4]
5)
6)

Lista de valores predeterminados

Muestra una lista de los valores predeterminados guardados.

w = Lamarca de funcionamiento (activo) de PTZ puede estar activa incluso si el funcionamiento de PTZ no es correcto. Por lo tanto, aseguirese de
haber completado la configuracion de PTZ antes de continuar.

m Los nombresy funciones de Oscilacién, Grupo, Recorrido y Rastreo pueden diferir en algunas cdmaras.

n = Aunque su cdmara de red admita la funcién, solamente podrd utilizarla si el boton esta activado en el iniciador de control PTZ.
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1. Registre una cdmara que admita el perfil D-PTZ.
m Enlas cdmaras que admiten el perfil D-PTZ, puede utilizar la funcién D-PTZ.

2. Tanto las cdmaras que admiten PTZ general como las cdmaras que admiten D-PTZ pueden controlar laimagen
en directo utilizando algunos de los menus de funciones de<PTZ Control>.

u Para obtener mds informacion sobre las funciones compatibles, consulte el manual de la cémara.

Valor predeterminado

Un valor predeterminado es un conjunto de datos guardados que especifican las ubicaciones de una camara PTZ.
Una camara PTZ puede guardar hasta 300 ubicaciones.

r»g = Elnimero méximo de valores predeterminados puede variar en funcién del nimero de valores predeterminados admitidos por la cdmara.

Anadir valor predeterminado

-

Seleccione el canal deseado y haga clicen < <—I—> >,

u Aparece la pantalla de control de PTZ.

2. Utilice las teclas de flecha para ajustar la cdmara al punto.
3. Hagaclicen </'O>.

4. Hagaclicen< —|— > para ir a la ventana «Configuracién predefinida».

Configuracion predefinida

N 3
Nombre

5. Hagaclicen<* 3 " > para seleccionar el nimero de valores predeterminados que desea establecer.

o

Introduzca el nombre del valor predeterminado.

7. Haga clicen <Guardar>.
Se guarda el valor predeterminado.

'g = Sisustituye una cdmara que guarda sus valores predeterminados por otra diferente, deberé configurar de nuevo los valores predeterminados.



Para eliminar un valor predeterminado registrado

1. Hagaclicen </p>.

2. Hagaclicen< ]ﬁ[ >,
Aparecera la ventana «Eliminar predefinido».

Eliminar predefinido

N®  1:Presett ¥

Borrar Cancel

ol>3diq °

3. Hagaclicen < ™ _LPreset " 5 para seleccionar el valor que desea borrar.

4, Haga clicen <Borrar>.
Se borrard el valor predeterminado seleccionado.

Ejecutar un valor predeterminado

1. Hagaclicen </p>.

2. Haga clic en el valor predeterminado que dese ejecutar de la lista.
La lente de la cdmara se mueve a la posicion determinada

Ejecutar Oscilacion (inclinacion automatica), Grupo (escaneo), Recorrido y
Rastreo (patron)

El método de funcionamiento de cada funcion es el mismo que el método de funcionamiento predeterminado.
Para obtener mas detalles sobre su uso, consulte el manual de usuario de la cdmara.

w = Dependiendo de las capacidades de la cdmara, es posible que solo estén disponibles algunas funciones.
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Configuracion

Se puede configurar la cdmara, el dispositivo, la red y el sistema. CONFIGU RAC'ON DE LA CAMARA

"ﬂ = Puede comprobar la siguiente configuracion de la pantalla cuando esta en el modo de funcionamiento <Standalone>. Puede acceder a la configuracion del canal, de la cdmara, de los perfiles y de los ajustes relacionados con la contrasefia
de la cdmara.

DISENO DE PANTALLA DE LA CONFIGURACION Configuracion del canal

Puede registrar una cdmara de red para cada canal y realizar conexiones entre ellas.

Config. > Camara > Conf. canal

wiseNeT [Doreco 5 conts | otz a2 @ atnin (D) e
e = WiseneT G Giom p— T
Fecha/Hora/Idioma = ca .
@ L3 Dispos. ~ - Conf. canal
T o ke | S — ¢ o - T e —— e
& Sistema | Lt ot acines 0 Nacam  Oreon® Moaio Prtocio Vo oo o e
vsito *Socronizacn roars | Conts ] wRed S am s s e o = e H
Gestién dol sistama & Sistema ~ o omm g mas 0-sterez Vst B aonc . Conacad @
asteo o5t O o mim be on U om o A Yo - o e o
7 omo £ B aons 2]
ors . Caed = e
vacac o w5 o e B
T b e H
B oomn g ES ARG @
a omi 5 o a6 ®
5 oms & 3 o @
18 caMis 5 3 APAG. @
v oy S B wone &
1w oM S ES ARG @
s oM 3 aen @
0 omn g S 3 @
2 cmn g B aono. @
5 i o EE: Muestra la camara del canal en forma de lista o miniaturas.
[oer Tomeer = Las camaras conectadas mediante ONVIF no admiten la funcién de vista previa.

6) j

e N.de cdmara: Proporcione un nombre para la cdmara. Puede introducir hasta 15 letras, incluidos espacios.

e Direccion IP: Muestra la direccion IP de una camara de red.

Nombre Fundiones ¢ Modelo: Muestra el nombre del modelo de la cAmara.
@ Meni Haga clic en cada menti para ir a su pantalla correspondiente. e Protocolo: Muestra la informacién del protocolo de una cdmara de red registrada.
e Video
i i i Configure los ajustes o seleccione un elemento principal para cambiar los ajustes existentes. . . Lo . .
@ Lista del meni superior 9 ) principatp / - ENC/APAG: Puede encender/apagar la cdmara del canal seleccionado. Si el video de la cdmara est4 apagado,
. . aparece una pantalla en blanco.
Lista de mentis ) ) P ) )
Entre los mendis secundarios del mend principal seleccionado, seleccione el elemento que desee configurar. . . ., . .
secundarios — Cubiertal: Muestra la informacién excepto la de video del canal seleccionado.
El video no se muestra para proteger la intimidad de la persona bajo supervision.
@ Ment detallado Haga clic en el campo de entrada del elemento deseado para realizar cambios e introducir un valor deseado. _ Cubierta2: No muestra toda la informacion del canal seleccionado, y solo muestra una pantalla vacia.
@ Aplicar Aplica los ajustes modificados. '»g = Los canales para los que el video esté ajustado como <Cubiertal>0 <Cubierta2>no producen sonido.
@ Recuperar Recupera los ajustes utilizados antes del cambio. o Audio

— Si se ajusta en <ENC>, puede activar/desactivar el audio del canal en la pantalla en directo.
- Sise ajusta en <APAG>, el sonido se desactiva en la pantalla en directo.
w u Los canales en los cuales el video estd ajustado en <Cubiertal> o <Cubierta2> no producen sonido en la pantalla en directo aunque el

audio esté ajustado como <ENC>.

e Estado: Muestra el estado de conexion.
e Editar: Puede cambiar la informacién de conexién de la camara.

e Actualizar: Puede consultar la version de la cdmara, la version de la actualizacion y actualizarla.
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Fg = Sino puede registrar una cdmara después de inicializar el sistema, compruebe la configuracion de la red. Al inicializar el sistemay restablecer
la configuracion de la red, el ancho de banda de la red de la cdmara serd diferente del ancho de banda de la red del producto, por lo que serd no

Registro manual de LAS camaras de red

serd posible registrar una cdmara.
Registro manual
» Can ch7 "
+ Protocolo @w‘mm OONWF ORISP
Registro automatico de las camaras de red e e o
» Tipo de direccion  Estético (IPvd) ¥
Detectar automaticamente » Puerto 4520 (Hasta 65535) °
. -] e LT fa]
- o
- T —— R — e e aanin =
C xop-s320 013 womes m; : 0 : » Contras. a
R Tt i - Q
C oo jrr— w * Detalles Cc
[ i i - - 2
- ' S >
5 o
e O v o
0w =2
-

; 1. Haga clicen <Manual> en el campo <Conf. canal>.

e o 2. Aparecera la ventana <Registro manual>.
=] ) [ ol

= Hagadicen < + > enlalista de cdmaras de la pantalla en directo para registrar manualmente una cdmara.

3. Seleccione un canal y un protocolo para conectarse a una camara.
Los elementos de entrada pueden variar en funcién del protocolo seleccionado.

-

En el campo <Conf. canal>, haga clic en el boton <Detectar automaticamente>.

N

Aparecerd la ventana <Detectar automaticamente>. e Wisenet: Se puede utilizar el protocolo de la cAmara Wisenet.

m Alhacerdicen < [:@ > enlalista de cdmaras de la pantalla en directo, puede buscar y registrar automaticamente una cdmara. e ONVIF: Significa que la cdmara es compatible con los protocolos ONVIF. Al conectar una camara cuyo

nombre no se encuentre en la lista, seleccione <ONVIF>.

w

Seleccione la cdmara que desea registrar en la lista <Camara encontrada> y haga clic en el botén

<Registrar>. w Al registrar una cdmara con ONVIF, si la hora del sistema de la cdmara y el decodificador es superior a 2 minutos, no se podra registrar la
Puede comprobar la camara seleccionada en la lista <Camara que desea registrar>. cdmara. Sincronice el ajuste de la hora de la cdmara y del decodificador antes de registrarla.

= Una cdmara ya registrada se marcard en azul en la lista.
e RTSP: Cumplimiento de RFC 2326, uno de los «Protocolos de reproduccién en directo (RTSP)» para la

u En caso de que deba buscar de nuevo o mantener la misma IP porque la IP de la cdmara todavia no ha sido asignada por el servidor DHCP (Ejemplo: o .
reproduccién en directo.

192.168.1.100), haga clic en <Actualizar> para confirmar si estd asignada.

u <Estado> muestra el estado de autorizacion de la cdmara. Si el estado es <Error aut.>, haga dicen < é’ > paraintroducirlaIDy la 4. Siselecciona el protocolo <Wisenet>, marque las opciones que sean necesarias

w

contrasenia de la cdmara.

= Haga dicen un encabezado en la parte superior de la lista para ordenar la lista seguin ese encabezado.

Para cambiar la direccion IP de la cdmara, seleccione la cdmara deseada de la lista <Camara que desea
registrar> y pulse el boton <Cambiar IP>.

Haga clic en <Siguiente> en la parte inferior de la pantalla para establecer el canal de la cdmara registrada.

Pulse el botén <Registrar> en la parte inferior derecha de la pantalla para registrar la cdmara seleccionada.

Siregistra una cdmara utilizando una cuenta de usuario (no una cuenta de administrador) las funciones de la cdmara pueden estar limitadas.

Al cambiar la Dy la contrasefia de la cdmara en el visor web de la cdmara, si la cdmara ya estd registrada en un decodificador, debe cambiar
también el ID y la contrasenia de la cdmara registrada en el decodificador.

Cuando la cdmara estd en el estado predeterminado de fabrica, se cambiard a laID y la contrasefia establecidos en «Config. > Camara >
Contraseiia de camara.

SilaIDy la contrasefia de una cdmara ya estan configurados, se registraran el ID y la contrasefia establecidos en «Config. > Camara >
Contraseiia de cdmara». (Hasta 3 configuraciones)

La cdmara Wisenet se registra a través del protocolo Wisenet mientras que la cdmara de terceros se registra a través del protocolo ONVIF.

No debe conectar un dispositivo que ejecute un servidor DHCP al puerto PoE o al puerto de configuracién de la cdmara. (Ejemplo: Enrutador)

Siuna cdmara utiliza su propia fuente de alimentacion, el usuario debe registrarla manual o automaticamente.

e Modelo: Seleccione un modelo de cdmara.
- Desconocido: Seleccione esta opcion cuando no pueda identificar el modelo de camara.
- Wisenet Camera: Puede registrar las cdmaras y codificadores de Hanwha Vision.
- Wisenet Multi-Channel: Puede registrar las cdmaras multidireccionales y las cdmaras de multiples
sistemas de imagen de Hanwha Vision. Una cdmara multicanal es una cdmara que tiene varios médulos
de camara en un solo cuerpo. Si una cdmara se registra automaticamente en un decodificador, puede

registrar varios canales a la vez. Sin embargo, si desea registrarla manualmente, tendrd que registrar un
canal cada vez.
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Tipo de direccién: Seleccione el tipo de direccién de acceso de una cdmara.
 Eltipo de direccion admitido puede variar en funcion del tipo de producto conectado.
— IPv4/IPv6: Utilicelo en caso de que tenga que introducir directamente la direccion IP de la cdmara.

— Wisenet DDNS: Puede utilizarse cuando la cdmara estd registrada en el servidor Wisenet DDNS (ddns.

hanwha-security.com). Introduzca el dominio registrado en la ID DDNS.
Ejemplo) En caso de que sea http://ddns.hanwha-security.com/snb5000, introduzca snb5000 en Wisenet
DDNS

— URL: Se utiliza cuando se introduce una URL.

Las especificaciones DDNS admitidas por cada cdémara se pueden comprobar en el manual del usuario de la cdmara correspondiente.

Direccién IP: Indique la direccién IP de la cdmara.

Puerto: Introduzca el puerto del dispositivo de la cdmara.

= Dependiendo del producto de la cdmara, es posible que los puertos del dispositivo no sean compatibles.
HTTP: Introduzca el puerto HTTP de la camara.

ID: Indique el ID de la cdmara que desea registrar.

Contras.: Introduzca la contrasena de la cdmara que desea registrar.

Detalles: Se puede configurar el modo de reproduccién.

5. Seleccione <ONVIF> o <RTSP> para el protocolo e introduzca sus datos para cada campo que aparezca.

ONVIF: Después de seleccionar un tipo de IP, establezca la direccion IP, el puerto ONVIF, el ID, la contrasefa 'y
los detalles.

- Tipo de IP: Seleccione el tipo de IP de la camara.

- Direccién IP: Introduzca la direccion IP de la cdmara.

— Puerto ONVIF: Introduzca el nimero de puerto cuando el tipo de direccion sea IPv4 o IPvé.
- Canal: Introduzca el canal en el cual registrar la cdmara.

- ID: Introduzca la ID de la cdmara.

- Contras.: Introduzca la contrasefia de la cdmara.

— Detalles: Se puede configurar el estado de uso de TLS, el modo de autenticaciéon y el modo de
reproduccion.

RTSP: Establezca la URL, el ID, la contrasena y los detalles.

— URL: Introduzca su direccidon de acceso RTSP. Para obtener mas informacion, consulte el manual de
usuario de la cdmara.

- ID: Introduzca la ID de la cdmara.
- Contras.: Introduzca la contrasena de la camara.

- Detalles: Se puede configurar el modo de reproduccion.

u Alelegir el protocolo ONVIF, RTSP, puede establecer el modo de reproduccion en los detalles.
— TCP: La conexidn con la cdmara de red funciona a través de RTP sobre TCP.
— UDP: La conexidn con la cdmara de red funciona a través de RTP sobre UDP.
— HTTP: La conexidn con la cdmara de red funciona en el modo RTP sobre TCP (HTTP).

— HTTPS: La conexidn con la camara de red funciona en el modo RTP sobre TCP (HTTPS).
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Comprobacion de los detalles del error de registro de la camara
Cuando no se ha podido registrar una cdmara, se mostrara el motivo del error.

¢ La conexion ha fallado por un motivo desconocido. : Este mensaje aparece cuando la cdmara no se ha
podido registrar debido a un estado de conexién desconocido.

¢ Desconectado porque la cuenta de la camara se ha bloqueado. : Si introduce una ID/contrasefa incorrectos
5 veces para acceder a la cuenta de la cdmara, se muestra este mensaje.
Intente conectarte de nuevo después de 30 segundos. Si aparece el mismo mensaje, es posible que tenga que
comprobar si alguien ha intentado acceder a su cuenta de la cdmara desde el exterior.

¢ Conexion realizada correctamente. : Este mensaje aparece si la cdmara se ha conectado correctamente.

¢ Inf. del modelo errénea. Facilite el nombre del modelo correcto. : Este mensaje aparece si la informacion
del modelo proporcionada al registrar la cdmara es incorrecta.

¢ Fallo de autenticacion. : Este mensaje aparece si la ID o la contrasefia proporcionados al registrar la cdmara
son incorrectos.

¢ Elacceso fall6 debido a que se excedié el niimero maximo de usuarios simultaneos. : Este mensaje
aparece si el recuento de usuarios concurrentes supera el limite establecido.

¢ Fallo en conexion debido a un puerto HTTP erroneo. : Este mensaje aparece si el nimero de puerto HTTP
de la cdmara no es valido.

¢ Fallo en la conexion. Error de conexion desconocido. : Este mensaje aparece si la cdmara no se ha podido
conectar debido a un error desconocido.

¢ Modificacion del modelo de usuario: Al registrar una nueva cdmara, ésta recibe el nombre predeterminado
del dispositivo si el usuario ha establecido el modelo como <Wisenet Camera>. En caso de que el registro
automatico falle, el usuario puede cambiar el nombre del modelo de la cdmara que desea registrar.

Edicion del perfil de la camara

Para obtener més informacion sobre los cambios de perfil, consulte la pagina «Configuracion > Configuracion
de la camara > Configuracion del perfil» en el indice.

w = Para el decodificador, si el perfil en directo y el perfil remoto estan configurados de forma diferente, una cdmara puede producir 2 tipos de
transmisiones. Tenga en cuenta que el perfil en directo puede variar dependiendo del modo de division de la pantalla.

= Enel caso de las cdmaras, si se aplica con un solo perfil, la velocidad de fotogramas producida es la que especifica el perfil; si se aplica con varios
perfiles, no se garantiza la velocidad de fotogramas del flujo de video producido. Por ejemplo, si se aplica con 2 perfiles de 30fps, la cdmara
puede transmitir flujos a 20fps.

Eliminacion de una camara de red

1. Haga clic en <Borrar> en el campo <Conf. canal>.
2. Cuando aparezca la ventana de eliminacion, seleccione el canal de la cdmara que desea eliminar.
= Haga dicen <Todos los Canales> para seleccionar las cdmaras de todos los canales.

3. Haga clic en <Acept.> para eliminar la cdmara del canal seleccionado.



Actualizacion del firmware de la camara de red

Act. de la cam.
< Aplicar a otros canales|
D Canal ~ Modelo ~ Versi6n actual + Versién de actualizacion v Estado +
D 1 XNP-6320 1.40.02_20191031_R408 Q -
O 2 XNF-8010R 1.40.04_20200729_R462 Q -
O 3 XND-8081VZ 1.40.03_20201216_R306 Q -
O 4 XND-6081FZ 1.40.03_20201216_R306 Q -
O 5 PNV-AB081R 1.40.57_20191030_R166 Q -
O 6 PNV-AB0BIR  1.40.57_20191030_R166 -

e Canal: Muestra la informacion sobre el canal.

e Modelo: Muestra la informacion del modelo de camara.

e \Versidn actual: Muestra la version actual del firmware de la cdamara.

e \Versién de actualizacion: Muestra la versién de firmware a actualizar.
- Pulse el botén < Q > para seleccionar el firmware manualmente dentro del USB.
-< Q > indica una actualizacion a través de un servidor remoto.

e Estado: Muestra el estado de la actualizacion en curso (en proceso, fallida, finalizada correctamente).

1. Haga clic en <Actualizar> en el campo <Conf. canal>.
2. Muestra la lista de canales actualizables entre las camaras conectadas.

m Siexiste un firmware mds reciente en el servidor remoto, se muestra la version de actualizacion y se selecciona automaticamente la casilla de
verificacion.

u Sino ve la version de actualizacion, puede pulsar el boton < O > para obtener la informacidn de la versin de actualizacion desde el servidor.
m (onecte el USB con el firmware de la cdmara a un decodificador y haga clicen < Q > para buscar y seleccionar los archivos de firmware del USB.

u Seleccione un canal y pule el boton <Aplicar a otros canales> para aplicar el firmware a otros canales conectados al mismo modelo a la vez.

3. Marque la casilla del canal que desea actualizar.

4. Haga clic en el boton <Actualizar>. Se inicia la actualizacion del firmware de la cdmara.
= Puede pasar a otro menu durante el proceso de actualizacién.
= Haga dicen <Parar> durante una actualizacion para detenerla.
= Una vez se haya completado la actualizacion, podra ver el resultado en la ventana emergente.

w = laactualizacion del firmware solamente esta disponible para los canales conectados con el protocolo Wisenet y la cuenta de administrador de
la cdmara.

= Silaversion de actualizacion no aparece aunque el firmware de la cémara esté desactualizado, compruebe la configuracion de la red.
= Sihay mds de 50 archivos de firmware en la carpeta USB superior, es posible que el archivo no se escanee.
= Desconecte el USB del decodificador durante una actualizacion a través del USB puede causar que se reinicie el sistema.

Configuracion de la camara

Puede ajustar la cdmara mientras ve el video en directo de la cdmara seleccionada.

Config. > Camara > Conf. cam.

wisenet Cowets 3 conis e @ e T () e

w Camara
Conf.cam.

«

———
Contrsata de comra

S Dispos. ~

O Red ~

1 Sistema N

NOIDVUNDIINOD °

m = Puede utilizar esta funcion en los siguientes casos:
1. Una cdmara conectada a los protocolos Wisenet.
2. Una cdmara conectada con permisos de administrador.
= Para obtener instrucciones detalladas sobre la configuracion de la cdmara, consulte el manual de usuario de la cdmara.
Los ajustes y las especificaciones de funcionamiento varian en funcién de cada cdmara.

= Algunos modelos no admiten esta funcion.

SSDR

Si hay una diferencia significativa entre las zonas oscuras y las brillantes, aumente el brillo de las zonas oscuras
para mantener el nivel de brillo de toda la zona.
Se puede configurar el modo, el nivel y el rango D.

Luz fondo

Puede ver tanto las zonas claras como las oscuras.
Se puede configurar el modo, el nivel WDR, el nivel de negro WDR y el nivel de blanco WDR.

Exposic
Aqui puede ajustar la exposicion de la cdmara.
Puede configurar el brillo, obturador, SSNR, Sens-up, iris/lentes y AGC.

e Brillo: Ajusta el brillo mediante el valor de exposicion.

e Obturador: Ajusta el brillo controlando la velocidad de obturacién de la cdmara. Si selecciona el obturador,
puede realizar los ajustes indicados a continuacion.

- Automatico: Ajusta el brillo automaticamente, controlando la velocidad de obturaciéon de la camara.

ESC (Electronic Shutter Control): Ajusta la luminosidad automaticamente, controlando la velocidad de
obturacién segun la luminosidad del entorno.

Manual: Ajuste el brillo seleccionando manualmente la velocidad de obturacion méxima/minima de la
camara.

- Antiparpadeo: Reduce el temblor del video cuando se producen sacudidas en la pantalla debido a las
diferentes frecuencias e iluminacion. La velocidad de obturacién no puede ajustarse cuando se selecciona la
frecuencia antiparpadeo.
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e SSNR: Reduce el ruido, incluso en lugares oscuros, y minimiza la imagen posterior del objeto para controlar el

brillo.

e Sens-up: Ajusta automaticamente la velocidad de obturacién en funcién de la luminosidad actual.

e Diafragma/Lente: Ajusta el brillo mediante el ajuste automatico o manual del IRIS de la cdmara y del objetivo.

e AGC: Ajusta el brillo amplificando la seial eléctrica de la cdmara cuando se toman iméagenes en la oscuridad.

Dia/Noche

Permite cambiar el modo para ajustar el color y el contraste.

Se puede configurar el modo, el tiempo de permanencia, el color negativo, la duracion, la entrada de la alarma, el

brillo de conmutacién, el enfoque simple después del dia/noche y el tiempo de activacién (color).
e Puede seleccionar el modo de visualizacion de video dia/noche en <Modo>.

- Color: Las imagenes se muestran siempre en color.

- B/N: Las imagenes se muestran siempre en B/N

- Auto: El video se mostrara en color en entornos normales y en B/N por la noche.

- Externo: Muestra un video en color o en blanco y negro conectando una camara de infrarrojos externa
al terminal de entrada de la alarma. Determine el elemento de entrada de la alarma cuando seleccione
<Externo>.

- Program: Introduzca directamente el tiempo de activacion (color) para controlar el modo de visualizacion

de video. Haga clic en <Config.> e introduzca la hora de activacién.

Especial

Puede configurar la DIS (Estabilizacion Digital de la Imagen), la funcién de desempanado y el nivel.

Enf.

Puede ajustar el enfoque del video de la camara.
Se puede configurar el enfoque, el zoom, el enfoque simple y la inicializacién del enfoque.

Rotacion del video

Se puede configurar el modo espejo, el volteo y la vista de pasillo.

Area privada

Puede establecer un area que se oculte en el rango de imagen de la cdmara para proteger la privacidad. Puede
seleccionar si desea utilizar o no la configuracion de privacidad y configurar 32 nuevas areas privadas.

fg = Parauna cdmara PTZ, no es posible configurar los ajustes, e incluso cuando se configuran, el drea establecida puede ser incorrecta.
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Configuracion del perfil

Configuracién del perfil en directo

Puede cambiar la configuracién de directo de la cdmara de red.

Config. > Camara > Configuracion del perfil > Directo
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. EE: Muestra la cdmara del canal en forma de lista o miniaturas.
e N.de camara: Muestra el nombre de la cdmara.
e Direccién IP: Muestra la direccion IP de una camara.

e Reemp. vivo: Puede seleccionar el modo de configuracién del perfil en directo.

Si selecciona <Manual> se activan los elementos de configuracién del perfil y podra cambiar los ajustes
manualmente.

- Auto: Para el perfil de supervision en directo, se muestra un perfil optimizado para cada modo de division,
junto con el perfil «<Live4NVR» generado automaticamente en el momento de registrar la cdmara.

- Manual: La supervisién en directo se realiza con el perfil seleccionado por el usuario entre los perfiles de
camara registrados.

e Perfil: Puede ajustar el perfil de la cdmara.

e Cddec: Muestra el codec del perfil seleccionado.

e Resolucion: Muestra la resolucion del perfil seleccionado.

e Vel de cua: Muestra la velocidad de fotogramas del perfil seleccionado.

e Editar: Permite anadir, cambiar y eliminar los perfiles de la camara.

'g = S utiliza ajustes de video superiores a los requisitos recomendados (como puede ser el ancho de banda, la resolucion o la velocidad de
fotogramas), pueden producirse errores de reproduccion.
Si se producen errores en la reproduccion de fotogramas, se recomienda establecer los requisitos del perfil como se indica a continuacion:

— Requisitos de perfil recomendados: 640x360, 30 fps, 512 Kbps



Configuracion del perfil remoto

Puede configurar el perfil de video transmitido a la red.

Config. > Camara > Configuracion del perfil > Control Remoto
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o BH: Muestra la cdmara del canal en forma de lista 0 miniaturas.

e N.de cdmara: Muestra el nombre de la cdmara.

e Direccién IP: Muestra la direccion IP de una cdmara.

e Perfil: Puede configurar el perfil remoto de la cdmara conectada.

e Cddec: Puede ver el cédec del perfil remoto seleccionado.

e Resolucion: Puede ver la resolucién del perfil remoto seleccionado.

e Vel de cua: Puede ver la velocidad de fotogramas del perfil remoto seleccionado.
e Editar: Permite afadir, cambiar y eliminar los perfiles de la cdmara.

w u El perfil remoto configurado puede utilizarse como perfil de video del monitor ampliado en funcion del ajuste <Reemp. vivo> del perfil en
directo.

Edicion de los perfiles

Puede cambiar la configuracién de video de una cdmara de red registrada para cada canal.

Config. > Camara > Configuracion del perfil

Configuracion detallada del perfil
cano2 * [Anad. ][ Borrar | [Aplicar a otros canales| o
Cont de bitrate. i

Perfil  Codec  Resoucion Vel do cua Tivo n

Tipo Bitrate Rango de velocidad de bits o)

(] MIPEG  MIPEG  2048x2048 - 1 - - . 6144 3072 ~ 6144 - z
() FisheyeVie. H264 2048x2048 - 2 < VR - 7168 1536 ~ 30720 - -
[) Lived\VR  H264 640640 - 15 - VR -+ 52 512~ 30720 Directo =
O ot W soow0 - 1 - ws - s si- 3070 - o
O wome wast smsw - B - wR - 20 s12-307m0 - g
(@)

[Correccién de distorsién] [WiseStream | [GOV y FPS dinamicos]
o

Seleccion del canal: Puede seleccionar los canales de la cdmara para cambiar su configuracién de transmision
de video.

Anad.: Puede anadir el perfil de la cdmara. Si hace clic en <AfRad.>, aparecera una ventana de adicién.
Introduzca la informacion y pulse el botén <Acept.> para aiadirla a la lista.

Borrar: Puede eliminar el perfil seleccionado de la lista.

Aplicar a otros canales: Si selecciona <Aplicar a otros canales>, aparecera la ventana de confirmacién
«Aplicar a otros canales».

Después de seleccionar los canales a los que se aplicaran los ajustes, haga clic en <Acept.> para aplicarlos a los
canales seleccionados.

Perfil: Puede comprobar el perfil de video de la cdmara conectada a la configuracion de la camara.

Cédec: Puede comprobar el cédec del canal seleccionado.

Resolucién: Puede cambiar la resolucion del canal seleccionado.

Vel de cua: Puede cambiar la velocidad de los fotogramas del canal seleccionado.

Cont de bitrate: Puedes cambiar el tipo de velocidad de bits del canal seleccionado.

Tipo: Puede ver el perfil aplicado actualmente.

w = Sise cambian los ajustes especificos del perfil para cada producto, se puede cambiar el rango de configuracion de la velocidad de fotogramas.
Ejemplo) Si se ajusta la velocidad de fotogramas para el primer perfil a 30 fps, entonces el rango de ajuste para el sequndo perfil puede
cambiarse a 15 fps.

= (ualquier otra configuracion que no sea el cédec, la resolucion y la velocidad de fotogramas se puede cambiar en el ment de configuracion
del visor web de la cdémara. Para el visor web de la cdmara, consulte la seccion «Visor de configuracion > Configuracion de la camara >
Conf. cdm.» en el indice. Haga clic en <Visor web de la cdmara> para conectarse.

= Sicambia la configuracién del perfil que estd utilizando actualmente, la pantalla puede quedar inactiva durante un cierto periodo de tiempo.

= Los cambios realizados en la pagina de configuracion de la cémara se aplicaran inmediatamente. Sin embargo, cualquier cambio realizado a
través del sitio web de la cdmara puede tardar hasta 3 minutos en aplicarse.

= La configuracion de la velocidad de bits no es compatible con las cdmaras ONVIF.
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Configuracion de WiseStream

Configuracion de la funcién GOV/FPS dinamica

Funcién para analizar la complejidad del video y reducir de forma eficaz el tamafo de los datos manteniendo la

La GOV dinamica es una funcién que cambia automaticamente la duracién de GOV en funcién de la situacion del
calidad. Para obtener més detalles, consulte la seccion de ayuda de la cdmara o la guia del usuario del producto.

video. Para obtener més detalles, consulte la seccion de ayuda de la cdmara o la guia del usuario del producto.
Pulse el boton <WiseStream> en la parte inferior de la pantalla <Configuracion detallada del perfil> parair a

En la parte inferior de la pantalla <Configuracion detallada del perfil>, pulse el botéon <GOV & FPS
la ventana emergente de configuracion de WiseStream para el canal.

dinamicos> para abrir la ventana emergente de configuracion GOV/FPS dindmica para el canal.

Configuracion detallada del perfil Configuracién detallada del perfil

can02 7 [ Anad. | [ Borrar | [Aplicar a otros canales|

cano2 Configuracién del Grupo de video (GOV) |
Cont de bitrate dinamico/FPS
Porfil  Cdec Resolucion Vel de cua Tipo Pertil  Codec Tipo
Tipo Bitrate. Rango de velocidad de bits GOV dindmico fe bits
1 wpEG MIPEG  2048x2048 + 3072 ~ 6144 - [ wres MIPEG Gl EES Ssmicy Modo Longitud Rango -
([ FisheyeVie. H264 2048¢2048 - WiseStream Config. 1536 ~ 30720 - =

[ FisheyeVie.. H264

= MPEG

512 ~ 30720 Directo ] LivedNVR  H.264 . - Directo
— FisheyeView - - - -

512~ 30720 - O LowsssM  Hasa

LivedVR MAG - APAG < 20 15~20

512~ 30720 = ) MoBIE  H2s4

() Lived\VR  H264  640x640 -
() LowdsSM  H264  640x640 -
@]

MOBILE  H264  640x640 -

LowdssM APAG  ~  APAG - 200 15~ 240
MOBILE APAG v APAG - 80 20~ 160

[Correcci6n de distorsién] [WiseStream | [GOV y FPS dinamicos]

[Correccién de distorsién] [WiseStream | [GOV y FPS dinamicos|

ot

e Modo: Puede elegir el grado de compresidn del video. Puede elegir entre <APAG>, <Baja>, <Media>y
<Alta>.

Perfil: Muestra el perfil de video de la configuracién de la cdmara conectada.

FPS dindmico: Ajusta automaticamente la frecuencia de imagen (fotogramas por segundo) en funcién de las
7/

7 . . . ) . - , ) condiciones de video.
"J . Sino hay ninguna cdmara registrada en un decodificador que admita WiseStream, no podra configurar WiseStream.
GOV dindmico

— Modo: Configure la duracién GOV para que cambie autométicamente.

- Longitud: Introduzca el valor méximo de duracién GOV que se aplicard cuando no haya movimiento en el
video. El valor minimo de GOV se puede establecer en la pagina web de la cdmara.

- Rango: Se muestra el intervalo del valor de entrada de <Longitud>.

'g = Cualquier perfil que no sea compatible con la configuracién dindmica de GOV/FPS se mostrara marcado con «-».
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Configuracion de la contrasena de la cdamara

Puede cambiar las contrasefas de todas las cdmaras registradas a la vez.

Puede registrar la ID y la contrasefa de la cdmara que utiliza.

Config. > Camara > Contraseiia de cdmara
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e Contras.: Introduzca una nueva contrasena para la cdmara en el estado predeterminado de fabrica siguiendo

las reglas de configuracién de la contrasefa.
Deberd introducir la contrasefa inicial de la cdmara.

e Confirmar contrasena: Vuelva a introducir la nueva contrasena.

CONFIGURACION DEL DISPOSITIVO

Puede realizar ajustes detallados relacionados con el monitor.

Supervisar

Puede configurar la informacién que se muestra en el monitor, la ubicacion de la informacién y el método de
salida de video.

Config. > Dispos. > Supervisar

Configuracion del supervisar
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Puede establecer los ajustes relacionados con la salida del monitor, tales como la visualizacion de la pantalla y la
salida de video.
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e |D:IntroduzcalalDy la ID de una cdmara cuya contrasefa ya esté configurada.

e Contras.: Introduzca la contrasefia de una cdmara cuya ID y contrasefia ya estén configuradas.

w = (uando la contraseia estd en el estado predeterminado de fabrica, se puede cambiar y administrar en un tinico proceso.

= Sihaceclicen < @ >, se mostrara una guia basica para la configuracion de la contrasefa.

Marque <Mostrar contrasefia> para ver la contrasefia que estd introduciendo.

contrasefia introducida.

Se pueden registrar hasta 3 grupos de ID con contrasefias y contrasefas para la cdmara.

Puede detectar automaticamente una cdmara con la informacién de ID/PW de una cdmara registrada en la pantalla «Conf. canal > Detectar

automaticamente» y registrarla directamente.

La contrasefia de una cdmara registrada en ONVIF y RTSP no se puede cambiar.

Simarca la opcién <Cambiar la contraseia de todas las cdmaras registradas>, las contrasefias de todas las cdmaras se cambian con la

e OSD: Muestra Unicamente los elementos marcados de entre la fecha, la hora, el nombre del canal y el icono de
informacion en la pantalla.

- Puede ajustar el tamaio del nombre del canal que se muestra en la pantalla en directo. Seleccione entre
<Predet.>, <Grande>, <Muy grande>.

e Pant. multiples: Puede ajustar la resolucion para la visualizacion del video.
Puede configurar la resolucion de un dispositivo que admita un monitor secundario seleccionando el modo
<Duplicar estas pantallas> o <Ampliar estas pantallas>.

- Duplicar estas pantallas: Puede configurar la resoluciéon de la pantalla de video del monitor principal y del
monitor secundario para que sea la misma. Cuando el sistema esta funcionando en modo duplicado, si se
establece una resolucién superior a 1920 x 1080, el video no se mostrara en el monitor secundario.

- Ampliar estas pantallas: Puede configurar la resolucion de visualizacion de video del monitor principal y del
monitor ampliado por separado.

= El monitor principal admite la resolucion 4K (o 1080p), y el monitor secundario admite la resolucion 1080p.

@ = Silanueva resolucion seleccionada no es compatible con el monitor, la pantalla no funcionara correctamente. En este caso, espere hasta que se
restablezca la resolucion nativa y luego cambie a otra resolucion de su eleccion.

= |os terminales de salida del monitor principal y del monitor ampliado pueden ser diferentes, dependiendo del modelo de decodificador.
— Monitor principal: HDMI
— Monitor secundario: HDMI o VGA
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Configuracion del monitor de ampliaciéon Visualizacion de los ajustes de posicion

La funcidn solo esta disponible para productos que sean compatibles con la utilizacién de un monitor ampliado. En algunos monitores, dependiendo de su estado, puede que no se muestre la informacién de un decodificador
(nombre de la cdmara, icono). En ese caso, puede cambiar la posicion de visualizacion de los datos.
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1. Seleccione <Ampliar estas pantallas> en la pantalla del video y haga clic en <Config.>.
Puede cambiar la disposicién del monitor extendido. 1. Haga clic en <Conf. posicién de visual.> en la pantalla de ajustes del monitor.

2. Seleccione la disposicion deseada. 2. Utilice el boton < &> para ajustar la pantalla que se corta.
Al configurar la disposicion del monitor extendido, puede seleccionar una disposicion de la lista de

. L . . . . . . 3. Haga clicen <Acept.>.
disposiciones configurada en el monitor principal y asignarla al monitor extendido.

77 . g
n El cambio al modo extendido s6lo est4 disponible cuando hay una disposicién dividida en hasta un maximo de 25 partes entre las disposiciones fd Este producto solamente admite 30Hz en resolucidn 4k.

anadidas ademds de la disposicion bésica.

'g Cuando estd seleccionado el modo extendido, la resolucién méxima de salida de video del monitor principal (HDMI) estd limitada a 1920 x
1080.
Sila nueva resolucion seleccionada no es compatible con el monitor, la pantalla no funcionara correctamente. En este caso, espere hasta que se
restablezca la resolucién nativa y luego cambie a otra resolucion de su eleccién.
Al establecer el tiempo de conmutacidn de la secuencia, tenga en cuenta el entorno de red.
El perfil utilizado en la salida en directo del monitor extendido utiliza un perfil remoto. Si el usuario cambia el perfil remoto, la salida de video
del monitor extendido puede verse afectada.
Si se configura el monitor en modo duplicado, puede configurar el monitor hasta el modo de division mds alto compatible con el decodificador.
Si establece el monitor en modo extendido, puede designar la pantalla de un monitor secundario con hasta 25 divisiones, dependiendo del
modelo de decodificador.
La funcion de disposicion dindmica solamente puede configurarse en el monitor primario.

40_ Configuracion



CONFIGURACION DE LA RED

Es posible ajustar la configuracion de red de los decodificadores.

IP y Puerto

Puede configurar la ruta de conexion a la red y el protocolo.

Establecimiento de una conexion de red

Establece el protocolo y el entorno de la red.

Config. > Red > IP y Puerto > Direccién IP

[ET——— mm e usny @ s () e
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e Red (Todo): Puede utilizarse como puerto comun para la conexién de la cdmara y el visualizador web.

e Config.
— Tipo de IP: Seleccione el tipo de acceso a la red.
— Direccién IP, Mascara subred, Puerta enlace, DNS
= Manual: La direccion IP, la mdscara de subred, la puerta de enlace y el DNS se pueden introducir manualmente.

= DHCP: La direccidn IP, la mdscara de subred, la puerta de enlace y el DNS se pueden configurar autométicamente.

w = Solamente podrd introducir directamente el valor DNS del DHCP cuando se ha seleccionado la opcién <Manual>.

Conexion y configuracion de la red

La conexién de red puede diferir del método de conexién, compruebe su entorno antes de establecer el modo de
conexion.

Cuando no se utiliza ningtin enrutador

e Modo de configuracion manual

- Método de conexion a Internet: Conéctese con una IP estatica o una linea especifica, o conecte un
decodificador y un usuario remoto en el entorno LAN (red de érea local).

- Método de configuracion de la red: Establezca el <Tipo de IP> del decodificador conectado a <Manual>.
= (onsulte a su administrador de red para conocer la IP, la puerta de enlace y la mascara de subred.
e Modo DHCP

- Método de conexion a Internet: Conecte un decodificador directamente a un médem por cable, conecte un
decodificador directamente a un médem DHCP o conecte un decodificador directamente a la LAN 6ptica.

- Método de configuracidn de la red: Establezca el <Tipo de IP> del decodificador conectado a < DHCP>.

Si utiliza un enrutador

n = Compruebe los siguientes elementos para evitar la colision con la IP estatica del decodificador.

¢ Configuracion de la IP estatica del decodificador

- Método de conexion a Internet: Conecte un decodificador a un enrutador IP conectado a un médem de
cable, o conecte un decodificador a un enrutador IP en un entorno LAN (red de area local).

¢ Configuracion de la red de decodificadores
1. Ajuste el <Tipo de IP> del decodificador conectado a <Manual>,

2. Asegurese de que la IP esta dentro del rango de IP estaticas proporcionadas por el enrutador IP.
Direccién IP, puerta de enlace y méscara de subred: Consulte a su gestor de red.

n = Siun servidor DHCP esta configurado con una direccion inicial (192.168.0.100) y una direccion final (192.168.0.200), debe establecer la
direccion IP fuera del rango DHCP configurado (192.168.0.2 ~ 192.168.0.99 y 192.168.0.201 ~ 192.168.0.254).

3. Compruebe que la direccion de la puerta de enlace y la mascara de subred sean iguales a las establecidas en
el enrutador de banda ancha.
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e Configuracion de la direccion IP DHCP del enrutador de banda ancha

1. Introduzca la direccion de acceso del enrutador IP en el navegador de Internet del PC local conectado al
enrutador IP para acceder al menu de configuracion del enrutador IP. (por ejemplo: http://192.168.1.1).

2. En este caso, primero hay que especificar la configuracion de red de Windows del PC local como en el ejemplo
a continuacion.
Ejemplo) IP: 192.168.1.2
Méscara de subred: 255.255.255.0
Puerta de enlace: 192.168.1.1

- Una vez se haya realizado la conexién con el enrutador de banda ancha, se le solicitara una contrasefa.
Si no introduce nada para el nombre de usuario, introduzca «<admin» en la contrasena y haga clicen
<Acept.>, entonces aparecera la pagina de configuracion del enrutador IP.

- Acceda al menu de configuracion DHCP del enrutador y configure la activacion de su servidor DHCP, e
indique la direccién de inicio y de fin.
u Direccion de inicio: 192.168.0.100
m Direccion final: 192.168.0.200

'»ﬂ = Los pasos anteriores pueden diferir de los reales en dispositivos del enrutador, dependiendo del fabricante.

Configuracion del puerto

Config. > Red > IP y puerto > Puerto
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e Puerto HTTP: Introduzca el valor del puerto para el visor web HTTP. El valor inicial esta fijado en <80>.
e Puerto HTTPS: Introduzca el valor del puerto para el visor web HTTPS. El valor inicial esta fijado en <443>.

= HTTPS es una version del protocolo de comunicacion web HTTP con seguridad avanzada. Si la sequridad es importante cuando se accede al visor
web, active el puerto HTTPS.

e Puerto proxy de cdmara: Establece el puerto proxy de la cdmara. El valor inicial est4 fijado en <10001>.
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Filtrado de IP & MAC

Puede preparar la lista para permit o rechaz el acceso a una direcciéon IP o MAC especifica.

Config. > Red > Filtrado de IP & MAC
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e Tipo de filtro
— Rechaz: El acceso a la direccion IP o MAC registrada estd restringido.

— Permit: Solo se permite el acceso a la direccién IP o MAC registrada.

En caso de filtro IPv4 o IPv6

e Habilitar : seleccione si desea habilitar el filtrado de IP registrado.

e Direccion IP : muestra la direccion IP registrada. Haga doble clic en la direccién IP para cambiar la configuracion.
o Prefij : muestra el prefijo que se va a filtrar. Haga doble clic en el prefijo para cambiar la configuracion.

e Rango de filtro : Si especifica una direccién IP o un prefijo, aparecera el rango de direcciones IP bloqueadas o

permitidas.

= Siladireccion IP de la cdmara no estd incluido en la lista Permitir o estd en la lista Rechazar, el acceso serd rechazado.

= Para IPv4, el filtrado IP de la cdmara a través del puerto PoE no se aplica inmediatamente. (Las conexiones previas se mantienen y el filtrado se
aplica en el siguiente inicio de sesién).

Para registrar las direcciones IP que se vayan a filtrar

1. Seleccione la pestaia del tipo de IP que desee registrar : IPv4 o IPv6.
2. Haga clic en <Aiad.> en la parte inferior de la pantalla.

3. Cuando aparezca la ventana adicional, configure los detalles.
e Filtrado de IP : seleccione si desea habilitar el filtrado de IP.
e Direccion IP : introduzca la direccién para habilitar el filtrado de IP.
- Introduzca un valor dentro del rango de 0 - 255 para la direccion IP a registrar.
o Prefij: introduzca el valor del prefijo.
4. Haga clic en <Acept.> para finalizar.

"ﬂ = Para borrar un elemento registrado, seleccione la casilla de verificacion del elemento en cuestion y haga clicen <Borrar> en la parte inferior
dela pantalla.



En caso de filtro MAC

e Habilitar : Seleccione si desea activar el filtro MAC registrado.

e Direccion MAC : Muestra la direcciéon MAC registrada. Haga doble clic en la direccién IP, para cambiar la
configuracién.

n = Sila direccion MAC del dispositivo de red se incluye en la lista de Rechaz -0 no se incluye en la lista de Permit- se bloguea la comunicacién con el
dispositivo de red.

Para registrar las direcciones MAC para filtrar

1. Seleccione la pestaina MAC.

e Si hace clic en <Detectar automaticamente>, la direccion MAC del dispositivo de red registrada se afadira
automaticamente a la lista.

2. Haga clic en <Aiad.> en la parte inferior de la pantalla.
3. Cuando aparezca la ventana adicional, configure los detalles.

e Habilitar : Seleccione si desea habilitar el filtro MAC.

e Direccion : Ingrese la direccion para habilitar el filtro MAC.
4, Haga clic en <Acept.> para completar.

'g = Para eliminar un elemento registrado, seleccione la casilla del elemento que desea eliminar y haga clic en <Supr.>, en la parte inferior de la
pantalla.

HTTPS

Puede elegir un sistema de conexién segura o instalar un certificado.

Config. > Red > HTTPS
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e Sistema de conexién segura: Puede seleccionar un sistema de conexidn segura segun su entorno teniendo en
cuenta el nivel de seguridad.
HTTPS (HyperText Transfer Protocol Secure) es una version de HTTP con seguridad avanzada. Utiliza TLS
(Transport Layer Security) para intercambiar datos en el proceso de cifrado/descifrado de la solicitud de la
pagina del usuario.

— HTTP (conexién no segura): Transmite datos sin cifrar.

— HTTPS (Modo de conexién segura con certificado Unico): Se realiza una conexién segura utilizando un
certificado Unico proporcionado por el descodificador.

® Autenticacion mutua: La autenticacién mutua se puede ejecutar para aumentar la sequridad. Si selecciona <Permitir todas las conexiones>,
puede acceder al dispositivo de almacenamiento aunque no ejecute la autenticacién mutua. Si selecciona <Permitir solo las conexiones
autenticadas mutuamente>, solo podré acceder al decodificador si ha ejecutado la autenticacion mutua.

— HTTPS (Modo de conexién segura con certificado publico): Se realiza una conexion segura utilizando el
certificado publico. Puede seleccionar esta opcién después de instalar un certificado publico.

e Configuracion de TLS: Puede seleccionar el Modo de cifrado o la versién de TLS para cifrar la comunicacién.

- Modo de cifrado: Los conjuntos de cifrado se combinando diferentes algoritmos para su uso en
comunicaciones cifradas con TLS, como el intercambio, la autenticacién y el cifrado de claves.
<Solo conjuntos de cifrado seguros> utiliza exclusivamente conjuntos de cifrado con alto nivel de
seguridad.
Cuando necesite compatibilidad retroactiva, seleccione <Todos los conjuntos de cifrado compatibles>.
Tenga en cuenta que, como incluye todos los conjuntos de cifrado independientemente del estado de
seguridad, puede ser vulnerable.

- Version: Seleccione la version de protocolo TLS a utilizar para la comunicacion cifrada.
= Siselecciona <Solo conjuntos de cifrado seguros> para el <Modo de cifrado>, solamente podrd seleccionar entre <TLS 1.2> 0
<TLS1.3>.

n = En caso de que un decodificador se conecte a una red de Internet externa, o se instale en un entorno donde la seguridad sea importante, se
recomienda utilizar la conexién HTTPS.

e Instalacion de un certificado publico: Puede escanear y registrar un certificado publico para instalarlo. Para

instalar un certificado, es necesario instalar los archivos de certificados y los archivos de claves emitidos por la
institucion certificadora. Haga clic en <Instalar> para registrar el certificado.
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= No podrd instalar o eliminar certificados publicos cuando estén en el modo <HTTPS (Modo de conexidn segura con certificado publico)>.

(ambie al modo <HTTP (conexion no segura)> o <HTTPS (Modo de conexidn segura con un certificado tinico)> para proceder.
Instale la extensidn del archivo de certificado como .crt y la extension del archivo de clave como .key.

Utilice el formato PEM generado por RSA (se recomienda 2048 o superior) o ECC para los archivos de certificados y claves.

Utilice PKCS#1, PKCS#8 sin contrasefia para los certificados y archivos de claves.

802.1x

Al realizar la conexién con la red, seleccione si desea utilizar el protocolo 802.1x e instalar el certificado.

802.1x es un sistema de autenticacion entre un servidor y un cliente, que evita la pirateria, las infecciones por
virus y la fuga de informacién de los datos de red transmitidos y recibidos.

El sistema 802.1x puede utilizarse para bloquear el acceso de clientes no autorizados y aumentar la seguridad,
permitiendo la comunicacién Unicamente con usuarios autentificados.

Config. > Red > 802.1x
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Version de EAPOL: Seleccione la version de EAPOL que se utilizard como protocolo.

= Algunos concentradores de conmutacion no funcionardn si los ajusta a la version <2>. Seleccione la version <1>, que es la predeterminada de
EAPOL.

ID: Introduzca la ID proporcionada por el administrador del servidor RADIUS.

= SilalDintroducida no coincide con la ID del certificado del cliente, no se procesard correctamente.

Contras: Introduzca la contrasefa proporcionada por el administrador del servidor RADIUS.

= Sila contrasefia introducida no coincide con la de la clave privada del cliente, no se procesara correctamente.

Certificados: Busque un dispositivo. Haga clic en <¥_¥> para volver a buscar el dispositivo.

Certificado CA: Seleccione si el certificado publico incluye una clave publica.

Certificado de cliente: Seleccione si el certificado publico incluye la clave de autenticacion del cliente.

Clave privada de cliente: Seleccione si el certificado publico incluye una clave privada del cliente.
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Para implementar con éxito el entorno operativo 802.1x, el administrador debe utilizar el servidor RADIUS.

Ademés, el concentrador de conmutacién conectado al servidor debe ser un dispositivo compatible con 802.1x.

Sila configuracion de la hora del servidor RADIUS, del concentrador de conmutacién y del decodificador no coincide, es posible que no se pueda
establecer comunicacion entre los dispositivos.

Si se asigna una contrasefia a la clave privada del cliente, el administrador del servidor debe confirmar la ID y la contrasefia.

LaIDy la contrasefia permiten un mdximo de 30 caracteres cada una. Tenga en cuenta que solamente se pueden utilizar letras, nimeros y
caracteres especiales ("-","_","").

Alos archivos no protegidos por contrasefia se puede acceder sin necesidad de introducir ninguna contrasefia.

Protocolo de un decodificador compatible con 802.1x es EAP-TLS.

Para utilizar 802.1x, es necesario instalar los tres certificados .

SNMP

El protocolo SNMP permite a los administradores del sistema o de la red supervisar y configurar a distancia los
dispositivos de la red.

Config. > Red > SNMP
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Activ SNMP v1: Utilice SNMP v1.
Activ SNMP v2c: Utilice SNMP v2c.

- Leer comunidad: Introduzca el nombre de la comunidad de «Solo lectura» para acceder a la informacién
SNMP.

- Escr comunidad: Introduzca el nombre de la comunidad de «Solo escritura» para acceder a la informacion
SNMP.

Activ SNMP v3: Utilice SNMP v3.

- Contras.: Establezca la contrasefia inicial del usuario para la versién 3 de SNMP.

Activar Captura SNMP: Utilice las trampas de SNMP para enviar eventos y estados importantes al sistema de

gestion.

— Direccion IP: Introduzca la direccién IP para enviar mensajes.



CONFIGURACION DEL SISTEMA

Puede configurar la fecha, el idioma, la autoridad, etc. que se muestra al utilizar el sistema, y consultar la informacion del
sistema o la informacion de registro.

Fecha/Hora/ldioma

Puede comprobar y configurar la fecha/hora actual y las propiedades relacionadas con la hora, asi como el idioma
utilizado para la interfaz en la pantalla.

Config. > Sistema > Fecha/Hora/ldioma
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e Fecha: Establece la fecha y el formato de fecha que aparecerd en la pantalla.
e Hora: Establece la hora y el formato de hora que aparecerd en la pantalla.

e Zona horar.: Establezca la zona horaria del pais en el que esta instalado el decodificador basandose en la hora
del meridiano de Greenwich (GMT).

= Lahora GMT (hora del meridiano de Greenwich) es la hora mundial estandar y la base del huso horario mundial.

e Sincronizacién horaria: Especifique la utilizacion de la sincronizacién con el servidor de la hora.
Haga clic en el botén <Config.> para mostrar la pantalla de configuracion de la sincronizacion horaria.
Si utiliza la opcién <Sincronizar con el servidor NTP> la hora actual del decodificador se sincronizara
mediante el servidor designado por la <Direccion del servidor NTP> y no podra cambiar la informacién
horaria manualmente.

- Sincronizar con el servidor NTP: Seleccione si desea sincronizar la hora con el servidor de hora.

Direccion del servidor NTP: introduzca una direccion IP o una direccién URL que se utilizara como servidor
de hora.

— Ultima sincronizacién: Muestra cuando fue la tltima vez que se sincronizé con el servidor de hora
establecido.

Habilitar como servidor NTP: Si selecciona <Habilitar> el decodificador funciona con el servidor de hora de
otro decodificador o camara de red.

e DST: Configure el horario de verano con su periodo para que la hora se adelante al GMT de su zona horaria en 1
hora durante el periodo establecido.

e |dioma: Seleccione su idioma. Establece el idioma de la interfaz.

'»g = Dependiendo de la ubicacion del lanzamiento del producto, el idioma y la configuracion de la hora estandar pueden variar.

e Vacac.: Un usuario puede seleccionar fechas especificas como vacaciones en base a sus preferencias.
Seleccione un dia de vacaciones del calendario que se muestra haciendo clic en <Config.>.
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Ejemplo) Si selecciona el 1 de julio y solo marca <Jul 1Dia>, el 1 de julio se establece como dia de vacaciones
todos los aiios; si selecciona tanto <Jul 1Dia> como <12 Viernes | Jul> el 1 de julio y el primer viernes de julio se

establecen como dias de vacaciones cada afo.

Utilizacion del calendario

Config. feriados

2022 $ Jul.~Sep. 7

Jul Ago Sep

i v 1 e Vi e Vi

12 123 456 12 3
3 456 7 89 7 8 9 10 11 12 13 4 56 7 8 910

¢ 10 11 12 13 14 15 16 14 15 16 17 18 19 20 11 12 13 14 15 16 17
17 18 19 20 21 22 23 21 22 23 24 25 26 27 18 19 20 21 22 23 24
24 25 26 27 28 29 30 28 29 30 31 25 26 27 28 29 30
31

>

1. Seleccione el afo y el mes.

. A = . ~ ~
= Haga dicen < N > ala derecha del afio para cambiar el afio en un afo.

= Haga dlicen el < ¥ > ala derecha del mes para cambiar el mes cada 3 meses.

2. Seleccione la fecha y haga clic en <Aplicar>.
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Configuracion

Usuario Configuracion de los usuarios
Puede gestionar los usuarios, por ejemplo, afadiendo o eliminando usuarios y concediendo diferentes Puede crear grupos de usuarios y establecer autoridades para cada grupo. Puede gestionar la informacién de los
autorizaciones a cada uno de ellos. usuarios, tal como el registro y la eliminacién de usuarios, en el grupo de usuarios creado.

. . . .. Config. > Sistema > Usuario > Usuario
Configuracion del usuario administrador

wiseneT EEE wzwnvse @ e () e
Puede establecer o cambiar la ID y la contrasefa del administrador. El administrador puede utilizar y configurar [momn e
todos los elementos del menu y las funciones. L) v

 Sistema o

andom.

Config. > Sistema > Usuario > Administrador

L) Control P12
3 e

WiseneT Lo con mwamen @ st (D) e

@1 Camara

Usuario

2 Dispos. -
o Red ~

2 Sistema

Fecnahorafaions

Relsro

Anadir un grupo

1. Haga clic en el botén < % > para abrir la ventana emergente Aiadir Grupo.
Si desea anadir un grupo, haga clic en <Acept.>.

ID: Cambie la ID del administrador. 2. Sihace clic en el elemento Nombre del grupo de la derecha, aparecera un teclado virtual para introducir el

e Contr. actual: Introduzca la contrasefa actual. nombre del grupo.
e Nueva contrasefa: Introduzca una nueva contrasefa. Introduzca el nombre del grupo a registrar.
e Confirme la nueva contrasefa: Vuelva a insertar la nueva contrasefa para confirmarla. = Puede afadir un maximo de 10 grupos.

= Simarca la opcion <Mostrar contrasefia>, la contrasefia cifrada se mostrar como los caracteres introducidos.

w m LalD de administrador inicial esta configurado como «admin» y tendrd que configurar la contrasefia en el asistente de instalacion. Establecer permisos de grupo

u Cambie su contrasefia periddicamente cada tres meses para proteger de forma sequra la informacion personal y evitar posibles dafios por robo Establezca la autoridad de acceso del grupo.
de informacion.
Tenga en cuenta que el usuario es responsable de su sequridad, asi como de cualquier otro problema causado por la mala gestién de una
contrasefia. 1. Seleccione el menu para establecer los permisos de grupo.

Los usuarios del grupo solamente pueden activar el menu para el cual se les ha concedido autoridad.

= Sihace dicen < (i) >, se mostrard una guia bisica parala configuracion de a contrasefia. e Canal en directo: Puede establecer permisos para acceder a la pantalla en directo de cada canal.

e Menu: Puede seleccionar el menu de configuracion al que puede acceder un usuario de un grupo.
Si marca <Menu>, aparecera la ventana emergente «Permisos de menu». Seleccione el canal deseado y
haga clic en <Acept.>. Haga clic en <Config.> para cambiar el elemento seleccionado.

e Control PTZ: Un usuario de un grupo puede controlar la cdmara PTZ.
e Apagar: Un usuario de un grupo puede apagar el sistema.

u Los mends con permisos se mostraran en el ment En directo cuando se conecten los usuarios del grupo.

2. Seleccione <Aplicar>.
Los usuarios del grupo tendran acceso a los elementos establecidos.
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Registro de un usuario

wisenet EEET e st @ swn T () e

2 Camara )
Usuario
£ Dispos.

O Red ~
B & B romarion do vsaro
== oo G
= Nomtes

@ Sistema v

3 o
v ET

1. Hagaclicen el botén < 9@ > para lanzar la ventana emergente de adicion de usuarios.
Para anadir un usuario, haga clic en <Acept.>.

2. Seleccione un grupo.
Al registrar un usuario, el grupo seleccionado se registrard automéaticamente.

u Puede cambiar el grupo después de introducir toda la informacion del usuario.

3. Introduzca un nombre, una ID y una contrasena (confirme la contrasefa) y active o desactive la opcién del
visor.
Si activa el uso del <Visor>, tendra derecho a utilizar el visor web y el visor de red.

= Simarcala opcién <Mostrar contrasefia>, la contrasena cifrada se mostrara como los caracteres introducidos.

»

Haga clic en <Aplicar>.
Se guardara la informacién del usuario registrado.

Eliminacion de la informacién del grupo y del usuario

1. Seleccione el grupo o usuario que desea eliminar y pulse el botén < Tﬁ[ >,

2. Aparecera la ventana de confirmacién de la eliminacion, haga clic en <Acept.>.

Configuracion de los permisos

Establezca el acceso restringido del usuario o la restricciéon de la red.

Los elementos con restricciones requeriran que se inicie sesion para poder utilizarlos.

Config. > Sistema > Usuario > Configuracion de restricciones

wiseNeT Odircto ©5 conri mmnysw @ st () e

1o Camara

Usuario
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e Restriccidon de acceso: Seleccione el menu al que desea restringir el acceso a un usuario.
- Marcado ([M)): Restringido
u Solamente pueden acceder al men los usuarios autorizados a acceder al mend en <Usuario>.
- No marcado ([_]): Accesible

u Todos los usuarios pueden acceder al mend, independientemente de la configuracion de permisos en <Usuario> para el mend.

e Restriccion de acceso remoto: Restringe el acceso remoto de los usuarios.
- Todos los visores: Restringe el acceso de todos los usuarios al visor web y a la red.
- Web Viewer: Restringe el acceso de todos los usuarios al visor web.

o Cierre de Sesion Automatico: Si un usuario no utiliza el decodificador durante un periodo de tiempo
determinado después de iniciar la sesion, el usuario se desconecta automaticamente.

e |nt. man. de ID: Seleccione si desea introducir manualmente la ID en la ventana de inicio de sesion.
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Si el usuario tiene acceso restringido Gestion del sistema
Siun usuario general selecciona un mend al que no tiene acceso, se mostrara una ventana de confirmacién de Puede comprobar la version actual del sistema y actualizarla a una nueva versién, exportar datos, restablecer la
restriccion de acceso. Si tiene restringidos todos los derechos, solamente se mostrara el menu accesible del menu configuracién, etc.

de la pantalla en directo y solamente se podra cambiar la propia contrasefia del usuario.

Comprobacion de la informacién del sistema

Cambio de contraseia de usuario
Puede comprobar la version actual de un sistema y la direccion MAC y actualizarla.

Si se conecta con la cuenta de usuario de un grupo con acceso restringido, solamente puede cambiar su propia
contrasefa. Config. > Sistema > Gestion del sistema > Informacion del producto

QHenuhaVison  Coiecto 7 Con msoa e @ s T () e=

Config. > Sistema > Usuario

1o Camara
Gestion del sistema

£ Dispos.

= Red -
Wisenet [=] e — wwnvss @ wn (D e =

© Sistema

£ Sistema
Usuario

Regro

- [ v

e Informacién de producto: Muestra la informacién del sistema actual.

- Modelo: Muestra el nombre del modelo de un producto.
1. Proporcione la informacién de inicio de sesion.

Version de softw.: Muestra la version de software del producto que se estd utilizando actualmente. Puede

2. Seleccione <Usuario> en <Sistema>. comprobar la versién del software y actualizarlo a la ultima version.
. . - Direccion MAC: Muestra la direccion MAC de un producto.
3. Indique su contrasefa actual.
. . ) ) - Version UWA: Muestra la version UWA de un producto.
4. Introduzca una nueva contrasena. Introduzca de nuevo la contrasefia que desea cambiar en la casilla de

L ~ — Ndmero de serie: Muestra el N° de serie del producto.
confirmacién de la contrasena.

5. Sel Apli e Actualizar software : Actualiza el software del decodificador detectado a la ultima version.
. Seleccione <Aplicar>,

. . o - Sino esta conectado, no se mostrara el elemento de actualizacion del software.
La antigua contrasefa se cambiara por una nueva.

- Hagaclicen< O para buscar el software en el USB o en la red.

- Cuando la actualizacion haya terminado, el software se reiniciara automaticamente. Tenga cuidado de no
desconectar la fuente de alimentacion durante el proceso de actualizacion.

e Nombre del dispositivo: Introduzca el nombre de un dispositivo. Recomendamos nombrar los dispositivos de
forma diferente para distinguir los diferentes decodificadores en el VMS y en el Administrador de dispositivos.

r»g = Lainformacién del sistema que se muestra puede variar en funcién del modelo de decodificador.

48_ Configuracion



Actualizacién de la versién actual del software Gestion de la informacion de configuracion

Puede configurar el modo de funcionamiento para controlar el decodificador. Ademas, puede aplicar los mismos

Config. > Sistema > Gestion del sistema > Informacion del producto . . o
ajustes en uso a otros decodificadores o inicializar el producto.

wiseNet Q virecto (5 Confia. w2en w0 @ e " (7 e=
Geston gl sistoma Config. > Sistema > Gestion del sistema > Configuracion
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1. Conecte un dispositivo que almacene el software a actualizar.

= Puede tardar unos 10 sequndos en reconocer el dispositivo. o . . . . .
* Modo de operacion: Si tiene permisos de administrador, puede seleccionar el modo de funcionamiento que

u Los dispositivos actualizables incluyen la memoria USB y el dispositivo de red. desee para controlar un decodificador.

= Sidesea actualizar el producto en la red, el producto debe estar conectado a una red externa.

- Standalone: Puede controlar la supervision en directo y los cambios de configuracion de la cdmara en un

La actualizacidn a través del servidor proxy puede no estar habilitada debido al acceso restringido. decodificador.

2. Cuando aparezca el dispositivo reconocido, seleccione <Actualizar>. Solo puede cambiar la informacion de la cuenta de administrador y el modo de funcionamiento Visualizador web.
= Si conecta un dispositivo en la ventana del mend de actualizacién, puede pulsar el boton < <_ > para buscar el software disponible. - WEB: Solo se puede supervisar en directo la camara en el decodificador, y se necesita un visualizador web

. » . . para cambiar la configuracion o el control.
m Sihay una version actualizada en la red, aparecerd una ventana emergente.

- SSM: El decodificador solo permite la visualizacién en directo de la cdmara correspondiente, mientras que el

® Laopcion <Actualizar> se activard solamente cuando haya una version superior a la del software actual. . . L .
cambio de ajustes o el control solo estan disponibles en el SSM.

3. Haga clic en <Acept.> en la ventana <Actualizacion de software>. . . . .
e Dispos. almac. : Muestra el dispositivo de almacenamiento conectado.

= Durante el proceso de actualizacion, se muestra el progreso. - Haga clic en < £ > para ver el dispositivo de almacenamiento.
4. Cuando la actualizacién haya terminado, el software se reiniciard automaticamente. - Sihace clic en <Formato>, aparecera la ventana de confirmacion de formato. Haga clic en el botén <Si>
No apague el aparato hasta que termine de reiniciarse. para formatear el dispositivo de almacenamiento seleccionado.

e Decodificador = USB: Almacena la informacion establecida en el decodificador en el dispositivo de

w = Reinicie desde la etapa 2 si aparece la ventana «Fallo en actualizacion.». Si experimenta el mismo error de forma continuada, consulte con el )
almacenamiento.

centro de servicio para obtener asistencia.
- Siselecciona <Exportar>, aparecerd la ventana de confirmacion. Si selecciona <Acept.>, la informacién del

decodificador se almacenard como un archivo.
e USB — Decodificador: Aplica la informacion de configuracién almacenada en el dispositivo de
almacenamiento en un decodificador.
- Siselecciona la opcion de exclusion, podra importar toda la informacién excepto la seleccionada.
- Si selecciona <Importar> podra importar la informacién de configuracion almacenada en el dispositivo de
almacenamiento. Si selecciona <Acept.>, la informacion importada se aplica a un decodificador.
= |os ajustes <Exportar>e <Importar> solamente pueden utilizarse en la misma version de software.

o Predefinido de fabrica: Puede restablecer la configuracion del sistema a los valores que tenia en el momento
de la compra. Sin embargo, los registros no se reiniciaran. Los elementos seleccionados en la configuracién de
exclusion no formara parte del restablecimiento de fabrica.

Al pulsar el botén <Reinc> aparecerd una ventana emergente de confirmacion. Seleccione el boton <Acept.>
para restablecer los elementos seleccionados.
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w = Siexporta la informacion de configuracién, ésta se almacena como un archivo en una carpeta del decodificador del dispositivo de
almacenamiento.

u Sideseaimportar informacion de configuracion, debe tener un archivo de informacién de configuracion en la carpeta del decodificador de un
dispositivo de almacenamiento.

Registro

El registro del sistema muestra el registro y la marca de tiempo de cada inicio del sistema, el apagado del sistema
y los cambios en la configuracién del sistema.

Config. > Sistema > Registro

wiseneT [ET T —— P e
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e Buscar fecha: Puede utilizar la ventana del calendario que aparece al utilizar el icono del calendario o los
botones de direccién para seleccionar la fecha en la que se debe buscar en el registro del sistema.

e Buscar: Especifique la fecha y pulse este botdn para mostrar el resultado de la busqueda en la lista de registros.
e (an: Seleccione un canal para la busqueda.

e Tipo de registro: En caso de que haya mucha informacién de registro, puede buscar comodamente la
informacion necesaria seleccionando un tipo de registro. Seleccione el tipo deseado y haga clic en <Aplicar>.

e 12pagina/ Ult. Pag.: Si tiene muchos resultados de busqueda, puede pasar a la primera o a la Gltima pagina.

e Exportar: Almacena toda la informacion de registro registrada en un decodificador en un dispositivo de
almacenamiento.
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inicio de web viewer
ZQUE ES WEB VIEWER? CONEXION DE WEB VIEWER

El visor web es un programa de software al que el operario puede acceder de forma remota para cambiar la
configuracién del decodificador.

1. Abra su navegador web y escriba la direccion IP o la URL del descodificador en el cuadro de direccién URL.

2. Un usuario con permisos de administrador debe introducir la ID y la contrasefia de administrador.

Un usuario registrado debe introducir la ID de usuario y la contrasefa.
@ RED Iniciar sesion
http//192.168.219.193
I Tu conexidn con este sitio web no es privada

L]
2
o
] o
Camara de red Mombre de usuario | | (]
m
Contrasefia E
e RED q @
Decodificador E
PC remoto Y
3. Después de iniciar la sesion, aparecera la pantalla principal del Visor en directo.
Funciones clave
» ) n = Todos los ajustes se aplican en base a la configuracion del decodificador.
e Conexion remota mediante el navegador ) : ) ) ) . . .
= Sicambia el puerto web al conectarse al visor web, es posible que no pueda acceder debido a que el puerto correspondiente esta bloqueado. Si esto
e Compatibilidad con el modo de division sucede, cambie el puerto por otro.
= (ambie su contrasefia cada tres meses para proteger de forma sequra la informacion personal y evitar posibles dafios debidos al robo de informacion.
'»g = Dependiendo del ndmero de canales admitidos por el producto, el nimero de modos de division de pantalla puede variar. Tenga en cuenta que el usuario es responsable de su sequridad, asi como de cualquier otro problema causado por la mala gestién de una contrasefia.
'g = Solamente pueden acceder al visor web un administrador o un tinico usuario.
Requisitos del sistema = Las contrasefias del administrador y de los usuarios generales se pueden cambiar en el mend <Usuario> del descodificador.
= Los usuarios generales deben haber configurado el <Web Viewer> en <Restriccion de acceso remoto> como Habilitado antes de conectarse al
A continuacion se enumeran los requisitos minimos recomendados de hardware y sistema operativo necesarios Visor Web.
para ejecutar el Visor Web. Para obtener informacion, consulte la pagina «Configuracion > Configuracion del sistema > Usuario» en el indice.
e Utilice el navegador recomendado por el SO. = Todos los ajustes se aplican en base a la configuracién del decodificador.

Ejemplo) el navegador recomendado por Microsoft es: Microsoft Edge.

¢ Navegadores compatibles: Chrome, Edge y Safari

e SO compatibles : Funciona en cualquier entorno de Windows, Linux y OS X gracias a la naturaleza CONFIGU RACléN DE LA CONTRASENA DEL DECODIFICADOR

multiplataforma de la web.

Tras el restablecimiento a los ajustes de fabrica, es necesario establecer la contrasefa para que el decodificador pueda

e Entornos probados: Probada y certificada la ejecucién en Windows® 10 con Edge 91, Google Chrome™ 91y acceder al visor web

procesador Intel® Core™ i7-7700 3,60 GHz con NVIDIA® GeForce® GTX™ 1050 o Intel™ HD Graphics 630.
Introduzca la contrasefa de la cuenta de administrador y haga clic en <Login>.

[C] Show password

m = Sihace clicen < @ >, se muestra una guia basica para la configuracion de la contrasefia. Consulte las normas de configuracion de contrasenas.
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inicio de web viewer
ASISTENTE PARA LA INSTALACION

Como se muestra a continuacion, realice cada paso indicado por el <Asistente de instalacion>.

3. Determine el tipo de conexién de red y el entorno de conexién en la pantalla <Red> y, a continuacion, haga clic en

el boton <Siguiente>.
Al Asistente de instalacién solamente se puede acceder desde el estado predeterminado de fabrica. Si no desea
continuar, haga clic en <Salir>.

'»g (uando complete la instalacion usando el asistente de instalacion en su decodificador, el asistente de instalacién no aparecerd en su visor web.
Red (Todo) onf 192.168.1.200

1. En la pantalla <ldioma> seleccione el idioma deseado y pulse el botén <Siguiente>.

Idioma.

English Franais Deutsch

Espafiol Iallano

Pycokui stof o

- p— . w Para obtener mas detalles sobre la configuracion de la red, consulte la pagina «Introduccién > Asistente de instalacion».

s o 4. Establezca el horario de verano en <Zona horar.> y luego haga clic en <Siguiente>.

Tigng Viet

Tomo IDiContrasera e  comora

Establezca la contrasefia de la cdmara en el estado predeterminado de fabrica en la pantalla <ld/Contraseiia de la

N

Tiempo sist

camara>.

Horario de verano [ Habilitar

Siya se ha establecido una ID/contrasefia para la cdmara, registrela y haga clic en <Siguiente>.

Inido

ID/Contrasefia dela cé Fn

EStaDIezca 1a CONTTasena ae 13 Camara WISenet preaererminaca

(&7 Utilice a contrasefia de administrador del decodificador como contrasefa iicial
para la camara

5. Seleccione la casilla <Modificar> para cambiar la fecha y la hora en la pantalla <Fecha y hora>.
rrodzacpyiaconaseiadela cimars Establezca la fecha y la hora y haga clic en <Siguiente>.

Registre el ID y la contrasefia de la camara para la que se habia establecido la contrasefia
(hasta 3)

(

) Mostrar contrasefia

Modificar

Fecha

Se pueden registrar hasta 3 grupos de ID con contrasefias y contrasefias para la cémara.
Puede cambiar las contrasefias de las cdmaras registradas a la vez en el men( «Config. > Camara > Contraseiia de camara».

’g Cuando la contrasefia esta en el estado predeterminado de fabrica, se puede cambiar y administrar en un dnico proceso.

No puede cambiar la contrasefia de camaras registradas mediante ONVIF y RTSP.
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6. Seleccione un modo de funcionamiento que pueda controlar el decodificador desde la pantalla <Modo de
operacion>.

Select the device you wish to select settings for.

Standalone weB. ssm

e Standalone: Puede controlar la supervision en directo y los cambios de configuracion de la cdmara en un
decodificador.
Solo puede cambiar la informacion de la cuenta de administrador y el modo de funcionamiento Visualizador web.
e WEB: Solo se puede supervisar en directo la cdmara en el decodificador, y se necesita un visualizador web para
cambiar la configuracion o el control.

e SSM: El decodificador solo permite la visualizacién en directo de la cdmara correspondiente, mientras que el
cambio de ajustes o el control solo estan disponibles en el SSM.

7. Haga clic en el boton <Siguiente> para completar el asistente de instalacion.
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visor en directo

En el visor en directo, puede cambiar el estado de registro de la cdmara, los ajustes de la disposicion y la reproduccion
de la secuencia, asi como el modo de division.

"ﬂ Puede comprobar la siguiente configuracion de la pantalla en directo cuando estd en el modo de funcionamiento <Standalone>.

DISPOSICION DE LA PANTALLA DEL VISOR EN DIRECTO

Titulo del menu

Funciones

@ Repr. secuencia/ Config.

Puede establecer y reproducir la secuencia en la lista de disposiciones.

1
© Honuwha Vision % Config @ G @

Camara

@S Cam 01 (1723013)
@0 cam02(172301.4)
@ cam03(17230.15)
2 O cam04(17230.1.6)
@ PrV-ASGIR (172,
@ camos
0o camos

3| HEeens
] esquema 02

Inicie la secuencia automatica.

Muestra la informacién de la pantalla OSD en la ventana de video.

Muestra la informacion del canal.

2 &) [ Wy

Muestra el estado de todas las cdmaras conectadas al decodificador.

Establece el modo de division de la ventana de video.

===
] 1

- AL

Elimina todas las pantallas de la ventana de video.

Titulo del menu Funciones

@ Menu Al'hacer clic en cada mend, se accede a la pantalla de mend correspondiente.

Se muestra la lista de cdmaras registradas en el decodificador.

° @: Elicono < @ > se muestra cuando pasa el ratén por encima de la lista de la cdmara. Haga clic en el icono para
@ Lista de camaras irala pagina web de la cdmara.

Para acceder a la pagina web de la cdmara, debe tener acceso de configuracion para los canales y los perfiles y tener
configurado el <Video> como <ENC> en el menii «Config. > Cdmara > Conf. canal».

Esto muestra la lista de las disposiciones predeterminadas y las disposiciones que se han creado.
@ Lista de disposiciones ) ’
La disposicion establecida en el visor web se refleja en directo en la ventana de video del descodificador.
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@ Ventana de video

Muestra el estado de registro de la cdmara.
La disposicion establecida en el visor web se refleja en directo en la ventana de video del descodificador.

No se puede comprobar el video de la cdémara en el visor web.

o Elnombre de la cdmara se muestra en la parte superior izquierda de la pantalla para los canales en los que hay cdmaras
registradas.

o Para los canales en los que no hay camaras registradas, se muestra <\A'IS@NET> en el centro de la pantalla.

Se muestra la ID del usuario conectado.

Se conectard directamente a la pagina web de Hanwha Vision (https://www.HanwhaVision.com).

Cambia el tema del color del Visor Web.

COMPROBACION DE LA IDENTIDAD (ID) DEL USUARIO

Muestra la ID de usuario y la autoridad del usuario conectado al Visor Web.

Haga clic en <Cerrar> para cerrar la sesién del usuario conectado.

Siestd conectado con una cuenta de administrador, la ventana de configuracién de autoridad no se mostrard.




COMPROBACION DE LA LISTA DE CAMARAS

COMPROBACION DEL ESTADO DE TODAS LAS CAMARAS

Muestra el tipo, el estado y el nombre de cdmara registrado en el decodificador.

Directo > Lista

1 (20 (3
© ' camos

Nombre Descripcion de la funcion

Muestra la informacion sobre el canal. (niimero de canal, indicacién de color en la asignacion de la

Informacion del canal i
ventana de video).

Tipo de camara [:j

Muestra una cdmara normal.

Muestra el estado de error de la cdmara.

Estado de la cdmara [:__A

Nombre de la camara Muestra el nombre establecido para la cdmara.

w2

Si se produce un error de conexion, la cdmara aparece como desactivada en la lista.

(S

Lainformacién que muestra el estado de la cdmara cambia en base al estado de la conexion de red y la configuracion.
En las cdmaras multicanal registradas con el protocolo Wisenet, la informacion del canal se mostrard bajo el nombre del modelo de la cdmara multicanal.

Puede comprobar el estado de todas las cAmaras conectadas al decodificador.

Estado en directo

Haga clicen < Ijﬂ >. Puede comprobar el estado y la informacién de transmision de la cdmara conectada a cada
canal.
Para cambiar la configuracion del perfil, haga clic en el boton <Conf. cdm.>. Para obtener informacién adicional sobre la configuracion del perfil,
consulte la pagina «Configuracion > Configuracion de la cdmara > Configuracion del perfil» en el indice de contenidos.

Estado X
Ultima hora de actualizacién 01:07:38 PM
Can Modelo Estado. Direccién IP Cédec Resolucisn Vel de cua
1 XNP-6320 Conectado 1723013 H.264 1920x1080 301ps
2 XNF-8010R Conectado 1723014 H.264 640x640 15fps
3 XND-8081VZ Conectado 1723015 H264 640x360 15 fps
4 XND-6081FZ Conectado 1723016 H.264 640x360 15fps.
PNV-AS081R Conectado 1723017 H.264 640x480 15fps
PNV-AS081R Conectado 1723017 H.264 640x360 15fps
7
8
9
0

MODIFICACION DEL PATRON DE LA PANTALLA DIVIDIDA

Haga clic en el botdn < iz > y seleccione la pantalla dividida que desee.

La pantalla dividida seleccionada se aplica a la ventana de video.
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CONFIGURACION DE LA DISPOSICION

En esta seccion describe cémo seleccionar una serie de canales en funcién de su finalidad/accesibilidad y supervisarlos
en una disposicion individual.

Directo > Esquema

Verificacion de la lista de disposicion

Cambio de los nombres de la disposicion

1. Hagaclicen< f > después de seleccionar la disposicién para cambiarle el nombre.

2. Hagaclicen< @ > una vez modificado el nombre de la disposicion.

Cambio de los canales de la disposicion

Esquema + & ‘E Esquema + £ W v
» Layout 01

HH Layout 02

o —|—: Crear una nueva disposicion.
o f: Cambiar el canal o nombre de la disposicion.
° @: Eliminar la disposicion anadida.

o /\/\: Abrir o cerrar la lista de disposicion.

Anadir disposicion

1. Haga doble clic para seleccionar la disposicion para la cual desee cambiar en canal.

2. Para eliminar el canal, haga clic en la <X> que aparece en la parte superior derecha de la pantalla del canal al
pasar el raton por encima.

3. Haga doble clic o arrastre y suelte una cdmara deseada de la lista de cdmaras en la ventana de video para
afadir un canal.

Borrar disposicion

1. Hagaclicen < —I— >.

2. Haga clic en < [ > para seleccionar el modo de division.

3. Haga doble clic o arrastre y suelte un canal para mostrarlo en la pantalla de distribucién desde la lista de
camaras de la ventana de video.

4. Hagaclicen < @ > para guardar la disposicion establecida.

w m Elusuario guarda cada disposicion por separado.
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Puede configurar los ajustes del decodificador a distancia en la red.

'{I = Puede comprobar la siguiente configuracion de la pantalla del visor de conjuntos cuando estd en el modo de funcionamiento <WEB>.
= Solamente puede cambiar la informacién de la cuenta de administrador y el modo de funcionamiento si estd en modo <Standalone>.

DISPOSICION DE LA PANTALLA DEL VISOR DE CONFIGURACION

CONFIGURACION DE LA CAMARA

1

WwiseNeT

D Directo & Config ® ® «®

i) Camara

5 Dispos.

o Red

Registo

&)

4

Fecha/Hora/Idioma

Tiempo sist 2022:09-23 04:17:00

Fech: ARBAMMDD v

Hora 24horas v

Siner. hora

DSt

Idioma Esparol .
Vacac. w2 v Devioasepiente v

I Ago sep

01 2 3 1 2 3 4 5 6 282303 1 2 3
3 4 5 6 7 89 7.8 910N 121 45 67 68 910
10011 12 13 1 15 16 14 15 16 17 18 19 20 11 12 13 14 15 16 17
1718 19 20 21 2 23 2 2 23 2425 % 27 18 19 0 21 2 2B 2%
24 25 2 27 28 9 B 28 29 0 3 23 252 27 8 2 0 1

El E

5)

© :

Nombre Funciones
@ Menu Haga clic en cada ment para ir a su pantalla correspondiente.
@ Lista del mend superior | Configure los ajustes o seleccione un elemento principal para cambiar los ajustes existentes.

Lista de meniis i . L . .

X Entre los mends secundarios del mend principal seleccionado, seleccione el elemento que desee configurar.
secundarios

@ Men detallado Haga clic en el campo de entrada del elemento deseado para realizar cambios e introducir un valor deseado.
@ Aplicar Aplica los ajustes modificados.
@ Recuperar Recupera los ajustes utilizados antes del cambio.

Puede buscary configurar la cdmara conectada al decodificador.

Para obtener informacién adicional, consulte la pagina «Configuracion > Configuracion de la camara» en el indice.

Configuracion del canal

Puede registrar una cdmara de red para cada canal y realizar conexiones entre ellas.

Config. > Cadmara > Conf. canal

wiseNeT D Directo & Contig

Cont. canal

0 Dispos.

e Sihace clicen el botén <Actualizar>, puede consultar la version de la cdmara, la versién de la actualizacion y

el estado y actualizarlo.

Configuracion de la cAmara

Puede cambiar la configuracién de video de una cdmara de red registrada para cada canal conectandose al visor

web de la camara.

Config. > Cadmara > Conf. cam.

wiseNeT D Directo & Contig

Cont.cam.
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e Al hacer clic en el botén <Visor web de la camara>, se abrird una nueva ventana del navegador web de la
camara.

- Esto no se puede hacer si la cdmara estd conectada al protocolo RTSP.
— Esto no se puede hacer si la cdmara estd conectada a DDNS o a una URL.

- Admite la version especificada a continuacion (o posteriores) para cada cdmara de la serie Q/P/X.
(Serie QND-7010R: 1.04, serie QND-7080R: 1.02, serie QND-6010R: 1.02,
serie QND-6070R: 1.01, serie P: 1.01)

- Cuando se conecta a la pagina web de la cdmara en una red cerrada, las cdmaras que no admitan la web
universal no podran emitir imagenes.

- La configuracién por defecto del puerto proxy de la cdmara se establece automaticamente en secuencia en
base al nimero de canales admitidos por el decodificador. Si desea cambiar el puerto proxy, seleccione el
menu de configuracion del puerto.

- 4 canales (10001-10004), 8 canales (10001-10008), 16 canales (10001-10016), 32 canales (10001-10032), 64
canales (10001-10064)

Ejemplo) Valores predeterminados de los puertos proxy de la cdimara para cada producto
e Modelo de 4 canales : 10001--10004

e Modelo de 8 canales: 10001--10008

e Modelo de 16 canales: 10001--10016

Modelo de 32 canales : 10001--10032

Modelo de 64 canales : 10001--10064

- Cuando se conecta fuera de la red cerrada, como se muestra en la figura, debera configurar el reenvio de

puertos del puerto proxy de la cdmara para el enrutador.

Decodificador Enrutador IP

Camaradered PC remoto

- Si hay varios decodificadores dentro de la red cerrada, cada puerto proxy de la cdmara debe configurarse
utilizando un puerto diferente.

- Si estan habilitadas las opciones DDNS y Conexién Répida, el reenvio de puertos se establecera
automaticamente.

- Navegadores compatibles: Chrome, Edge y Safari (Mac OS).
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Configuracion del perfil

Puede configurar el perfil de una cdmara de red.

Config. > Camara > Configuracion del perfil

Directo

Puede cambiar los ajustes de transferencia en directo de la cdmara de red.

wisenet Dbirecta & Cor

e Hagaclicen< @ > para conectarse al visor web de la cdmara y cambiar la configuracion.

Control Remoto

Puede configurar el perfil de video transmitido a la red y al monitor secundario.

wisenetT Jbirecto ¢




Configuracion de la contrasena de la cdamara

Puede cambiar las contrasefas de todas las cdmaras registradas a la vez.

Config. > Camara > Contrasefia de camara

CONFIGURACION DEL DISPOSITIVO

wisenet T birecta

Puede realizar ajustes detallados relacionados con el monitor.

Para obtener informacién adicional, consulte la pagina «Configuracion > Configuracion del dispositivo» en el indice.

Supervisar

Puede configurar la informacién que se muestra en el monitor, la ubicacion de la informacién y el método de

salida de video.

Config. > Dispos. > Supervisar

wiseNeT = Directo

'(I = Sila pantalla no funciona correctamente, consulte la seccion «Resolucion de problemas (FAQ)» en el Apéndice.
= Puede configurar el monitor conectado al decodificador en la configuracion del monitor.
= Elvideo que supere una resolucién de 1080p no se mostrara desde el monitor extendido.
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CONFIGURACION DE LA RED Filtrado de IP & MAC

Puede preparar la lista para permit o rechaz el acceso a una direcciéon IP o MAC especifica.

Para obtener informacién adicional, consulte la pagina «Configuracién > Configuracion de la red» en el indice.
Config. > Red > Filtrado de IP & MAC

IPy Puerto

@ Hanwna Vision D Directo (2 Config

Fitrado de IP & MAC

Un usuario remoto puede acceder al decodificador a través de la red para comprobar el modo actual y la
direccion IP.

Tpage e @ bechar e

Config. > Red > IP y Puerto

= sstema B o0 oo v [

Direccion IP

Especifica la ruta de conexion a la red.

HTTPS

Puede seleccionar un sistema de conexidn segura o instalar certificados publicos.

Config. > Red > HTTPS

wiseneT ibirecto  Config ot @

© camara

HITPS

Puerto

Puede configurar los ajustes relacionados con el protocolo.

wiseNeT CDirecto & Confy o @ @ =@

2 Camars

Puerioprosydecamars 101 - oo

@ = Mientras se habilita HTTPS, si se quiere cambiar a HTTP, pueden producirse errores de funcionamiento ya que el navegador estd guardando los
valores de configuracion. Es necesario cambiar la URL a HTTP y volver a conectar o inicializar la configuracion de cookies del navegador para que
funcione normalmente.
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802.1x

Al realizar la conexién con la red, seleccione si desea utilizar el protocolo 802.1x e instalar el certificado.

Config. > Red > 802.1x

o EEE 802, 1x (APOL usondo EAPOLTLS)

oL

SNMP

CONFIGURACION DEL SISTEMA

Puede configurar los distintos ajustes del sistema del decodificador.

Para obtener informacién adicional, consulte la pagina «Configuracion > Configuraciéon del sistema» en el indice.

Fecha/Hora/ldioma

Puede comprobar y configurar la fecha/hora actual y las propiedades relacionadas con la hora, asi como el idioma

utilizado para la interfaz en la pantalla.

Config. > Sistema > Fecha/Hora/ldioma

wiseneT L Directo €3 Confg
= chnara © | rechaoraridioma
g Dispo.

D Res P temposist 2022:0923 041700

s20

NOIDYHNDIANOD 3d HOSIA °

345 6 78 9
oo

w2 s

79 wMEE 456 78 5w

B A R A N

nmmoumay wvan wnu

B w2z s maomn B

>

Mediante el protocolo SNMP, el administrador del sistema o de la red puede supervisar a distancia los dispositivos dEmomae meas s ssae s
de lared y configurar el entorno.

e

Config. > Red > SNMP

Tiempo sist

© camara .

Permite configurar la fecha y la hora.

[epeee

Ul xwsmep s

B o | Sumeemmer me Sincr. hora

Configura la sincronizacién horaria.

DST

El horario de verano (DST) es un horario que adelanta los relojes una hora respecto a la zona horaria local
estandar.

Idioma

Seleccione el idioma que se mostrara en el decodificador.

Vacac.

Un usuario puede seleccionar fechas especificas como vacaciones en base a sus preferencias.

Espanol _61



visor de configuracion

Usuario Configuracion de restricciones

Puede gestionar los usuarios, por ejemplo, afiadiendo o eliminando usuarios y concediendo diferentes Puede establecer los permisos del usuario.
autorizaciones a cada uno de ellos.

wisenetT JDirecto

Config. > Sistema > Usuario

Administrador

O habiter

Puede cambiar la ID del administrador o la contrasena.

wiseNeT CDirecto & Conig
o Camara
& Dispos.

Do

Gestion del sistema

Puede comprobar la versién actual del sistema y actualizarla a una nueva version, exportar datos, restablecer la
configuracién, etc.

Config. > Sistema > Gestion del sistema

= Parala D solamente se pueden utilizar caracteres alfanuméricos.
= Siaccede con una ID de usuario en lugar de una ID de administrador, no podra cambiar la ID. Informacion del producto

= SisecambialaID utilizada, se cerrara la sesion autométicamente. Puede comprobar la versién actual del software y la direccién MAC antes de proceder a la actualizacién del

software.
Usuario

Puede anadir, modificar o eliminar un usuario o usuarios.

wiseNeT Cbirecto & Config

= Camara
5 Dispos negste

=

Nombre cel dsposiiva

R
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Configuracion

Puede configurar el modo de funcionamiento para controlar el decodificador. Ademas, puede aplicar los mismos
ajustes en uso a otros decodificadores o inicializar el producto. Los elementos en la categoria <No se incluye> se
excluyen de la inicializacion.

Q) Honwha vision DI Directa & Conig
= Camara Gestion del sistema
£ Dispos

oot 1]

NOIDYHNDIANOD 3d HOSIA °

Registro

Puede comprobar la informacion de registro relacionada con el sistema.

Config. > Sistema > Registro

Reg. del sistema

El registro del sistema muestra el registro y la marca de tiempo de cada inicio del sistema, el apagado del sistema
y los cambios en la configuracién del sistema.

wiseneT Uirecto @ Confg ® @ «®
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UTILIZACION DEL TECLADO VIRTUAL

8 EN 5[ 18 N I =
I3 210 [ I
EEEIEEEEE

20N [EY X T
‘ Space H AltGr H Ctrl |

1. Paralas entradas alfanuméricas, aparece la ventana del teclado virtual.

2. Con el ratén, haga clic en la pestafa del caracter deseado.

3. Seleccione <Acept.>.
Se aplican las palabras introducidas.

Si desea introducir maytsculas y caracteres especiales, seleccione <Caps lock> o <Shift>.
El método de uso del teclado virtual es el mismo que el de un teclado normal en su regién.

Suiidentificacion puede contener cualquier combinacién de letras mayusculas, mintisculas y nimeros.

Silalongitud de la contrasefia es de 8 a 9 digitos, puede combinar al menos tres tipos diferentes de los siguientes caracteres: letras maytsculas y mintsculas,

nlimeros y caracteres especiales.

Silalongitud de la contrasefia es de 10 digitos o més, puede combinar al menos dos tipos diferentes de los siguientes caracteres: letras maydsculas y
mindsculas, nimeros y caracteres especiales.
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RESOLUCION DE PROBLEMAS (PREGUNTAS FRECUENTES)

Problema

Accion

El video en directo es lento o se corta.

o Elnimero de fotogramas establecido para las transmisiones de datos multiples que se

establecen en una cdmara o en un entorno de red podria diferir de la velocidad real de
transmision.

Haga clic en < () > en la parte inferior de la pantalla para comprobar el nimero de
fotogramas entrantes por canal y el nimero real de fotogramas reproducidos.

Cuando registre una cdmara, se creara por defecto el perfil Live4NVR.

Si es necesario, vaya a «Config. > Camara > Configuracion del perfil > Editar»y
cambie el nimero de fotogramas.

Sisigue notando que el video se ralentiza o se corta, compruebe el entorno de lared o el
estado de la cdmara.

El sistema no se enciende y el indicador del panel frontal no
funciona en absoluto.

Compruebe si el sistema de alimentacién estd bien conectado.
Compruebe la tension de entrada del sistema desde la fuente de alimentacién.

Si el problema persiste incluso después de haber tomado las medidas anteriores,
compruebe el sistema de alimentacién y sustitdyalo por uno nuevo.

La entrada de video esta bien configurada, pero los videos de
algunos canales no se visualizan correctamente o se visualizan
con anomalias (por ejemplo, pantalla negra, pantalla en B/N).

Compruebe si la cdmara recibe alimentacion.

Compruebe el estado del cable conectado a la cdmara y vuelva a conectarlo después de
sustituirlo o desconectarlo.

Compruebe la salida de video conectando el visor web de la cdmara.
Compruebe si el puerto de red estd bien conectado y la configuracion de la red es correcta.

(Cambiar el concentrador conectado a la red por uno que admita Gigabit puede solucionar
el problema.

La pantalla sigue mostrando laimagen del logotipo.

Esto puede ocurrir por un problema con la placa base, o puede ser que el software
relacionado esté corrupto.
Pangase en contacto con el centro de servicio mds cercano para obtener més informacion.

La pantalla del monitor conectado no se muestra o se muestra
con anomalias.

Compruebe si los cables necesarios estan conectados correctamente al monitor.

Algunos monitores no son compatibles con la salida del decodificador (HDMI1 0 HDMI2).
Compruebe la resolucién del monitor.

— HDMIT:3840x2160(30 Hz), 1080P, 720P, 1280x1024

— HDMI2:1920x1080, 1280720, 1280x1024, 1024x768
Desconecte el cable del monitor conectado al decodificador y conéctelo de nuevo.

No hay respuesta al controlar PTZ en la pantalla en directo.

Compruebe si la cdmara registrada es compatible con la funcion PTZ.

La cdmara no esta conectada o el PC no se conecta al producto.

Compruebe si el cable de red estd conectado correctamente.

Asegrese de haber configurado el modo de conexion a la red.

Compruebe los ajustes IP del PC o la cdmara.

Realice la prueba de ping.

Compruebe si hay un dispositivo diferente cerca del producto que utilice la misma IP.

Laimagen de la cdmara de entrada es demasiado brillante o
demasiado oscura.

Compruebe la configuracion de la cdmara registrada en «Config. > Camara >
Conf. cdm.».




Problema

Accion

Aparecerd la ventana de configuracién de la hora.

Este mensaje se muestra si se produce un problema con el ajuste de la hora del reloj interno
o un error en el reloj interno del decodificador.

Pongase en contacto con el distribuidor o con el centro de servicio para obtener més
informacion.

He conectado un dispositivo de almacenamiento externo
(memoria USB) al decodificador pero no he podido ver el
resultado de la conexidn.

Sino se detecta el medio de almacenamiento externo conectado, pruebe a formatearlo
y vuelva a comprobarlo en el ment «Config. > Sistema > Gestion del sistema>
Configuracion».

Me result dificil configurar los ajustes de la red al utilizar el
enrutador.

Si utiliza el enrutador para una conexidn de red, consulte la seccion «Conexién a una red
mediante un enrutador» de la Guia rdpida.

Para ver instrucciones detalladas, consulte el manual del usuario.

Olvidé mi contrasefia.

Pongase en contacto con el responsable de la instalacion del decodificador para obtener
ayuda.
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