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Direitos autorais
©2022 Hanwha Vision Co., Ltd. Todos os direitos reservados.

Marca registrada
Todas as marcas contidas neste documento séo registradas. O nome deste produto e outras marcas mencionadas neste manual sao
marcas registradas de sua respectiva empresa.

Restrigoes
Este documento é protegido por direitos autorais. Este documento nao pode ser reproduzido, distribuido ou alterado, parcial ou
totalmente, sem autoriza¢do formal em nenhuma hipédtese.

Isencao de Responsabilidade

A Hanwha Vision faz o possivel para se certificar de que o contetido deste documento esta completo e preciso, mas nenhuma
garantia formal sobre esse aspecto é fornecida. O uso deste documento e os resultados consequentes dele séo de inteira
responsabilidade do usuério. AHanwha Vision reserva a si o direito de alterar o contetido deste documento sem aviso prévio.

Garantia

AHanwha Vision deve reparar um produto gratuitamente se tal produto néo funcionar corretamente ao ser operado nas condi¢des
normais de uso. O periodo de garantia dos produtos é de 3 anos, exceto nos seguintes casos:

® Se o sistema apresentar mau funcionamento devido a execucao de programas nao relacionados a operagao do sistema

® Se o produto mudar ao longo do tempo ou se apresentar defeitos causados pelo desgaste natural de uso

® Fendmenos sensoriais que nao afetam a qualidade e a funcéo (Exemplo: som)

+* Design e especificagoes sujeitos a alteragdes sem aviso prévio.
Vocé pode baixar a versédo mais recente no site da Hanwha Vision. (https://www.HanwhaVision.com)

++0 ID de administrador inicial é "admin", e é necessario definir a senha ao fazer login pela primeira vez.
Troque sua senha a cada trés meses para proteger suas informagdes pessoais e se resguardar contra roubo de informagdes.
Observe que o usudrio é responsavel por sua seguranca e quaisquer problemas causados pelo gerenciamento incorreto da senha.
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INSTRUCOES IMPORTANTES DE SEGURANCA

SOBRE O MANUAL DO USUARIO

Leia atentamente todas as instrugdes de operacéao antes de utilizar esta unidade.

Siga todas as instrugdes de seguranga listadas abaixo.

Mantenha-as acessiveis para referéncia futura.

1)
2)
3)
)
)
)
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10)

11)
12)

13)

14)

15)

16)

Leia estas instrucoes.

Guarde estas instrucdes.

Preste atencdo a todos os avisos.
Sigas todas as instrugoes.

N&o use este aparelho perto de dgua.

Limpe a drea contaminada na superficie do produto com um pano macio e seco ou imido.
(Nao use detergentes ou produtos cosméticos que contenham élcool, solventes, tensoativos ou
componentes de 6leo pois eles podem deformar ou causar danos no produto.)

Nao bloqueie as aberturas de ventilagao. Siga as instrugcdes de instalagdo do fabricante.

N&o instale perto de nenhuma fonte de calor, tal como radiadores, registros de aquecimento, ou outros
aparelhos (incluindo amplificadores) que produzem calor.

N&o anule a seguranca do plugue polarizado ou do tipo terra. O plugue polarizado possui dois pinos, um
mais largo que o outro. O plugue do tipo terra possui dois pinos e uma ponta de ligacdo a terra. O pino mais
largo ou a terceira ponta sao fornecidos para sua seguranca. Se o plugue fornecido nio se encaixar na sua
tomada, consulte um eletricista para trocar a saida obsoleta.

Evite que o cabo de alimentacao seja pisado ou amassado, em especial nos plugues, receptéculos de
conveniéncia e na parte onde eles saem do aparelho.

Use somente os acessorios especificados pelo fabricante.

Utilize apenas carrinhos, bases, tripés, suportes ou mesas especificados pelo fabricante ou vendidos com o

leitor. Ao utilizar um carrinho, tenha cuidado ao desloca-lo com o leitor, para evitar ferimentos caso tombem.

®

V.

Desligue este leitor da tomada durante tempestades com raios ou quando néo for utiliza-lo por um longo
periodo.

Para manutencao recorra sempre a uma assisténcia técnica. A manutencgao serd necessaria quando o
aparelho for danificado, por exemplo, quando o cabo de alimentagao ou o plugue estiverem danificados,
cair liquido ou algum objeto dentro do aparelho, se for exposto a chuva ou umidade, ndo funcionar
normalmente ou sofrer uma queda.

Este produto destina-se a ser alimentado por uma unidade de alimentacao listada marcada como “Classe 2’
“LPS”ou“PS2”e nominal de 12VDC, 0,92 A ou PoE (48 VDC), 0,27 A.

O hub de LAN com fio que fornece alimentagao pela Ethernet (PoE) de acordo com IEEE 802.3.af deve ser um
dispositivo listado UL com saida avaliada como alimentacéo limitada conforme definido em UL60950-1 ou
avaliada como PS2 conforme definido em UL62368-1.

Este manual do usuario fornece as informacdes necessarias para o uso do produto, incluindo uma breve introdugao,
nomes de cada peca, fungdes, métodos de conexao e configuracdes do menu. Para usar o produto adequadamente,
leia atentamente este manual antes do uso.

e Este manual possui instru¢des de como usar o produto que se baseiam nos valores e nas telas padrao.

e Asinformagdes contidas neste manual podem variar dependendo da versao do software do produto e de nossas
politicas e estao sujeitas a alteracdes sem aviso prévio ao usuario.

e Nao nos responsabilizamos por danos causados pelo uso de produtos fora do padrao ou por qualquer outro uso
além daqueles mencionados no manual de especificagdes do produto.

e Se seu produto precisar de reparos internos, entre em contato com o revendedor para obter assisténcia profissional.

SOBRE O PUBLICO-ALVO

Este manual contém informacgdes para os usuarios que utilizam o decodificador.

SOBRE O USO DO PRODUTO

Os usudrios deste produto podem realizar as seguintes operacdes:

¢ Monitoramento em tempo real das cdmeras registradas no decodificador

Antes de usar este produto, verifique se ele possui a versdo mais recente do software. Vocé pode visitar a pagina do
produto no site da Hanwha Vision (https://www.HanwhaVision.com) para verificar se existem atualiza¢des e baixar a
versdo mais recente do software.
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Aviso

Bateria

Existe risco de explosao se a bateria do produto for substituida incorretamente. Portanto, use o mesmo modelo
de bateria originalmente usado no produto.

As especificagdes da bateria sdo as seguintes.

e Voltagem: 3V

e Capacidade: 210 mAh

e (Carga padrao continua: 0,4 mA

e Temperatura utilizavel: -20 °C - +60 °C

n = Nao deixe a bateria sob luz solar direta ou perto de uma fonte de calor, como um aquecedor.

Temperatura operacional

A temperatura operacional deste produto é de 0 °Ca 40 °C.
O produto pode nao funcionar se deixado em um ambiente com uma temperatura abaixo da faixa de
temperatura operacional. Se isso ocorrer, tente usar o produto depois de armazena-lo em temperatura ambiente.

Sobre questdes de seguranca

O ID de administrador inicial é "admin", e é necessério definir a senha ao fazer login pela primeira vez.

Troque sua senha periodicamente a cada trés meses para proteger suas informacdes pessoais e se resguardar
contra roubo de informacdes. Observe que o usuario é responsavel por sua seguranga e quaisquer problemas
causados pelo gerenciamento incorreto da senha.
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CARACTERISTICAS NOMES E FUNCOES DO PRODUTO

Este produto monitora o video e o dudio da camera de rede. @

O PC oferece um ambiente no qual é possivel configurar o produto.

e Apresenta nova Ul 2.0 /< >\

e Reproduz a sequéncia de layout

Compativel com cameras t sficas/c inculadas a PTZ [l gl .
e Compativel com cameras termogréficas/cameras vinculadas a =
p 9 o — = &) @ ! %) <
e Compativel com uma gama de resolucdes de camera 4K usB HOMI 2 How NETWORK  DCav g,
e Possui saida para imagem de alta defini¢ao 4K via HDMI | | | g
m
e Compativel com saida de monitor duplo (expandir, duplicar) @ @ @ @ @ @ ;
e Compativel com protocolos RTP/RTSP e ONVIF Perfil S padrao ~
e Reprodug¢des simultaneas de 64 canais Nome Fungoes
e Compativel com monitoramento ao vivo da camera de rede
e Funcio de assistente de instalacio (Decodificador, Visualizador Web) @ Indicador LED Mostra e osistema estd Ligado/Desligado.
- @ UsB Conecta os dispositivos USB. (compativel com USB 2.0)
VERIFICACAO DOS COMPONENTES DA EMBALAGEM
. . Porta de conexao HDMI.
Tire o produto da embalagem e coloque-o em um local plano ou onde ele seré instalado. @ HDMI2 ) ) B »
. . . < . . . - o Porta de conexdo do monitor secundério. Suporte a no méximo 1920 x 1080 60 Hz.
Verifique se os conteldos a seguir estdo incluidos além da unidade principal.
@ HDMI 1 Porta de conexdo HDMI.
o Porta de conexao do monitor principal. Suporte a no maximo 3840 x 2160 30 Hz.
@ REDE Porta de rede para conexdes de camera.
® Pode ser alimentado por PoE.
@ DC12v Terminal para conexdo da energia designada.
Decodificador Mouse Manual de consulta répida Ligagioa terra Porta para conectar um cabo de aterramento separado.

o Paramanusear o dispositivo com seguranga, adicione um fio-terra.

Pi do M4 L20
Multiadaptador Bloco de terminal Jotoscaco

(para o orificio VESA, 4 ea)

VY ik}

Parafuso M4 L8 Parafuso M3 L6
(para multiadaptador, 4 ea) (para o orificio da base do decodificador, 2 ea)
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Observe as consideragdes a seguir antes de usar este produto.

e Nao use o produto em dreas externas.

e Nao derrame 4gua ou liquidos na parte de conexao do produto.
e N&o submeta o sistema a choque ou forca excessivos.

e N&o puxe o cabo de alimentacéo de energia a forca.

e Nao desmonte o produto por conta propria.

e N&o exceda a faixa de taxa de entrada e saida

e Use apenas cabo de alimentacao certificado.

e Para o produto com aterramento de entrada, use um plugue de alimentacéo aterrado.

MONTAGEM DO MULTIADAPTADOR

E possivel montar o decodificador nos orificios VESA do monitor ou em um poste usando um multiadaptador.

O multiadaptador é compativel com os padrdes VESA a seguir.

=100 x 100 mm (externo)

7575 mm (interno)

Montagem nos orificios VESA do monitor

1. Fixe o multiadaptador no monitor usando quatro parafusos M4 L8.

'»ﬁ = (onfirme o padrao VESA do monitor no qual pretende instalar o multiadaptador.

8_instalacao

2. Aperte dois parafusos M3 L6 na base do decodificador.

3. Certifique-se de que os parafusos na base do decodificador entrem nos orificios roscados do multiadaptador.

= Monte o decodificador com o terminal de conexdo virado para baixo.

4. Pressione o decodificador contra o monitor e deslize-o para baixo para fixa-lo.

u Pressione o decodificador até que a mola de metal do multiadaptador fique exposta e fixe o decodificador.




Montagem em poste

Desconexao do multiadaptador

Levante o decodificador enquanto pressiona a mola de metal do multiadaptador. . .
1. Monte o multiadaptador no poste usando uma abragadeira.

N

OV VIVLSNI *

Abracadeira para postes

. ~ 2. Aperte dois parafusos M3 L6 na base do decodificador e monte o decodificador no multiadaptador.
Montagem com parafusos de fixagao

Se nao for possivel montar o decodificador no monitor porque os orificios VESA do monitor estdo muito proximos
ao terminal ou suporte de conexao do monitor. E possivel usar os pinos roscados para montar o decodificador.

Aperte quatro pinos roscados M4 L20 nos orificios VESA na parte traseira do monitor e monte o multiadaptador.

Pino roscado M4 120

'»g = Aabracadeira para postes (SBP-1005) é vendida separadamente.
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CONEXAO A DISPOSITIVO EXTERNO

CONEXAO A ENERGIA

Rede

NETWORK
[ >\
— L
@@@@@

HDMI 2 HDMI 1 NETWORK DC 12V &

P

SAIDAHDMI  SAIDA HDMI

n = Uma fonte de alimentacdo ndo nominal ou inadequada pode causar danos ao sistema. Use apenas a fonte de alimentagdo nominal antes de conectar
a alimentacdo ao sistema.

CONEXAO DE DISPOSITIVOS USB

1. Ha uma porta USB na parte frontal do produto.
2. E possivel conectar um pendrive USB ou mouse nessa porta.

3. O produto é compativel com a funcdo hot-plug, que permite conectar/desconectar dispositivos USB enquanto o
sistema esta em operacao.

n = Alguns dispositivos USB podem ndo funcionar corretamente devido a problemas de compatibilidade. Verifique se o dispositivo é compativel antes de
usé-lo.

= Se um pendrive USB ndo for detectado, tente formatd-lo no menu "Config > Sistema > Gerenciam. sistema > Config.".

= Apenas dispositivos de armazenamento USB em conformidade com os padrdes (com uma tampa de metal) tém a transferéncia de dados garantida.

= (aso os contatos elétricos do dispositivo USB estejam danificados, a transferéncia de dados entre os dispositivos pode funcionar de maneira
inadequada.

10_ conexao

Para usar um cabo ethernet comum, conecte-o ao adaptador de energia para disponibilizar uma fonte de alimentacao.

Conecte os fios (+,-) do adaptador de energia a entrada de energia do decodificador de video em rede com o auxilio de

uma chave de fenda.
E 55 oo
.=y ="

usB HDMI 2 HDMI 1 NETWORK DC 12V

=

Alimentacéo

Conexao a uma fonte de alimentacao com Ethernet

E possivel fornecer energia separadamente a partir do interruptor PoE sem conectar ao adaptador de energia.
e Consulte as especificagdes de energia PoE abaixo.
— Poténcia em uso: PoE(IEEE802.3af)

@%:@@ 0 °

usB HDMI 2 HDMI 1 NETWORK DC 12V &

T

s

=

Ethernet

Quando o PoE e DC 12V sao ligados ao mesmo tempo, o dispositivo opera com energia externa (DC 12V).

— Ao conectar um roteador compativel com PoE, é possivel usar o produto sem conectd-lo a uma fonte de alimentacao separada.

—Para Pok, use equipamentos compativeis com o padrdo IEEE 802.3af.

Tenha atengdo durante a conexdo ja que o adaptador DC 12V possui polaridade.

Ao conectar a dispositivos externos, desligue o dispositivo conectado antes da conexao.

Realize a conexdo do conjunto e da linha de alimentacéo do adaptador antes de conectar a uma tomada de 220V.

Néo estique o cabo de saida do adaptador.

Entre em contato com o centro de servico se precisar estender o cabo de alimentagdo.



CONEXAO AO ATERRAMENTO

Conectar a uma rede usando um roteador

Use uma chave de fenda no parafuso FG no lado direito da porta de entrada de energia para conecta-lo ao aterramento.

_ —_
EH o =0

usB HDMI 2 HDMI 1 NETWORK DC 12V

Fioterra

= 0 fio terraimpede que o produto seja danificado pela incidéncia de raios.
= Para realizar a conexdo, desligue o dispositivo conectado primeiro.

Recomendacgoes para o fio terra

e Comprimento: até 3 m

e Tamanho: maior que 18 AWG
Exemplo) UL1007 AWG18/16, UL1015 AWG18/16/14/12, UL2468 AWG18/16/14

CONECTANDO A REDE

’»g = Para obter mais informagdes sobre as conexdes de rede, consulte a secdo "Configurar a rede" no Manual do Usudrio.

Conexao de rede via Ethernet (10/100/1000BaseT)

o >
GEW@@@@

usB HDMI 2 HDMI 1 NETWORK DC 12V A

o Interruptor
Visualizador de

rede Windows

_ T
GEWE)J@C@?

usB HDMI 2 HDMI 1 NETWORK DC 12v

Modem xDSL ou a cabo Rede

Visualizador de rede Windows

e >
GEW@@@@

usB HDMI 2 HDMI 1 NETWORK DC 12V A

Interruptor

Camera de rede
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pPrimeiros Passos

INICIANDO O SISTEMA LOGIN
1. Conecte o cabo de alimentacio do decodificador. Para usar o menu do decodificador, é necessério fazer login com um usudrio a acessar o menu.
2. Atela de inicializacao sera exibida. 1. Selecione <Login> no canto superior direito da tela.

2. Ajanela pop-up de confirmacao <Login> serd exibida.

3. Insira o ID e a senha do usuério e clique em <Login>.

WiseNeT

3. Apods concluir a inicializacdo, a Tela ao vivo sera exibida na tela inteira.

n 0D inicial do administrador é "admin" e é necessario definir uma senha no assistente de instalagdo.

Troque sua senha a cada trés meses para proteger suas informagdes pessoais e se resguardar contra roubo de informages.
Observe que o usudrio é responsavel por sua seguranca e quaisquer problemas causados pelo gerenciamento incorreto da senha.

m Para obter mais informagdes sobre a permissao de acesso limitado, consulte a pdgina "Configuragao > Configurar o sistema > Usudrio" no indice.

. . . .. . . . J L
4. Para sair da tela inteira, posicione o cursor do mouse sobre a parte inferior da tela e clique em <3 £>.

Q Harwha vision
@ ctomonoLn
@t oo
® et ommumLy
@ ctomornoia
@t ommsimiis
© chomosarzos
@ et cmonnionn
@ et o
@ ctomomrnos

'»g 56 é possivel sair da tela inteira quando no modo de funcionamento <Independente>.
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CONFIGURAR O MODO DE OPERACAO DO SISTEMA ASSISTENTE DE INSTALACAO

Caso possua permissdes de administrador, sera possivel selecionar o modo de funcionamento para controlar o Conforme mostrado abaixo, avance por cada etapa do <Assistente de instalagao>.

decodificador. 0 Assistente de Instalacio sé pode ser acessado se o dispositivo estiver definido com as configuraces padrao de

. S fabrica. Se nao quiser continuar, clique em <Sair>.
1. Selecione < @ > no canto superior direito da tela. a »cliq

2. Ajanela de configuragcdes do <Modo de funcionamento> serd exibida. (g Aresolucao recomendada para o monitor serd aplicada automaticamente e 0 assistente de instalacdo serd executado.
Se o assistente de instalagdo ndo for executado, remova a conexao do monitor da parte de trés do decodificador, reinicie o decodificador e reconecte o
monitor.

1. Natela <ldioma>, selecione seu idioma e pressione o botdo <Préximo>.
Assistente de instalacdo

Modo de funcionamento

@ ndepercente. O Wes () ssM

Escolha o idioma a ser usado no produto.
Para continuar, clique em [Avangar.

Can

O hrvatski
O swomi

3. Apds selecionar o modo de funcionamento desejado, clique em <Alterar>. O e vie

¢ Independente: Controla 0 monitoramento ao vivo e altera as configuragdes da camera em um decodificador.
S6 é possivel alterar as informagdes da conta de administrador e o modo de funcionamento no visualizador web.

e WEB: S6 monitora a cdmera ao vivo no decodificador e o visualizador web é necessdrio para alterar configuragoes 2. Configure o tipo de conexdo de rede e o ambiente de conexdo na tela <Rede> e, depois, clique no botao
ou controlar. <Préximo>.
e SSM: O decodificador permite apenas o monitoramento ao vivo da cdmera apropriada, e a alteracéo das
configuragdes ou o controle s6 estdo disponiveis no SSM.

Assistente de instalagdo

4. Ao alterar o modo de funcionamento, o decodificador serd reiniciado e o layout definido sera inicializado.

Verifique a porta de conexdo na parte de tras do produto e defina a rede do decodificador.
Para definir as configuragdes de rede como basicas, clique em [Avangar].

Rede (Todos) Config | 172.30.1.200

[ Ativar atualizagdo on-line

Configurar a rede
e Rede (Todos): Pode ser usado como uma porta comum para conectar a cdmera e o visualizador web.
e Config
- Tipo de IP: Permite selecionar o tipo de acesso a rede.
- Endereco IP, Masc. sub-rede, Gateway, DNS
Manual: 0 enderego I, méscara de sub-rede, o gateway e 0 DNS podem ser inseridos manualmente.

DHCP: 0 enderego IP, méscara de sub-rede, o gateway e o DNS podem ser definidos automaticamente.

Atualizacao on-line

E possivel receber notificacdes sobre novos firmwares ao conectar o decodificador a uma rede.

Portugués _13
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pPrimeiros Passos

3. Defina a senha do administrador na tela <ID/senha do decodificador> e clique em <Préximo>. 5. Configure a data, hora, fuso horario e horario de verdo na tela <Data e hora> e clique em <Préximo>.

Ao clicarem < @ >, serd exibido um guia basico para a configuragao da senha. Consulte as regras de configuragao
de senha.

Assistente de instalagdo

Assistente de instalagdo
Defina o horario do sistema para o produto.

Data B 2022-09-22 ]
Hora 02:39:01 ¥ 24 horas

Defina a senha do decodificador Fuso horario GMT

Horario de verdo [

(Administrador)

Senha inicial ®

Confirmar senha

() Exibir senha

’g Dependendo do local de lancamento do produto, a configuracao de fuso horério padréo pode variar.

4. Configure a senha da cdmera nas configuracdes padrao de fabrica na tela <ID/senha da camera>.
Se o ID/senha j4 estiver configurado para a camera, registre o ID/senha e clique em <Préximo>. 6. Para definir a resolugcdo recomendada na tela <Resolugao>, clique em <Aplicar> e, em seguida, no botdo
<Préximo>.

Assistente de instalacdo

Assistente de instalacdo

Definir a senha padréo de fabrica da cdmera Wisenet

[V Use a senha de administrader do decodificador como a senha inicial da camera

Resolucéo basica 1280x1024
Resolucdo recomendada  1920x1080

Registrar a ID da camera para a qual a senha foi definida (até 3)

{2 Digitar a senha e a ID da camera

admin 000000000

[ Exibir senha

'.g Quando a senha estd no padrao de fébrica, ela pode ser alterada e gerenciada em lote.
Até 3 conjuntos de IDs de cdmeras com senhas, ou senhas, podem ser registrados.
E possivel alterar a senha das cAmeras registradas de uma sé vez no menu “Config > Camera > Senha da cimera’.
Néo é possivel alterar a senha das cmeras registradas com ONVIF e RTSP.

14_ primeiros passos



7. Na tela <Registro Camera>, selecione uma camera a ser registrada na lista de cdmeras pesquisadas e clique em
<Registrar>.

Selecione uma camera a ser registrada a partir da lista e clique em <Alterar IP>.

Apds concluir o registro da camera, clique em <Préximo>.

Assistente de instalagdo

'»g A operacdo ficara disponivel apds inserir o ID e a senha da cdmera e concluir o teste de conexdo.

8. Na tela <Config. canal>, é possivel visualizar as miniaturas dos videos produzidos pelas cameras registradas em
cada canal, juntamente com as informagdes correspondentes. Para alterar a posicao de video da camera, selecione
um video e arraste e solte-o no local desejado.

Apds concluir a configuragdo do canal, clique em <Préximo>.

Assistente de instalagso

9. Selecione um modo de funcionamento para controlar o decodificador na tela <Modo de funcionamento>.

Assistente de instalagdo

Selecione o dispositivo para o qual deseja ajustar as configurages.

(@ Independente () weB () SSM

¢ Independente: Controla o0 monitoramento ao vivo e as alteragdes de configuracdo da camera em um

decodificador.

S6 é possivel alterar as informagdes da conta de administrador e o modo de funcionamento no visualizador web.

e WEB: S6 monitora a camera ao vivo no decodificador e o visualizador web é necessario para alterar configuragdes

ou controlar.

e SSM: O decodificador permite apenas o monitoramento ao vivo da cdmera apropriada, e a alteracéo das

configuragdes ou o controle s6 estdo disponiveis no SSM.

10. Clique em <Encerrar> para finalizar o assistente de instalagao.
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primeiros passos

ENCERRAR O SISTEMA

1. Selecione <Desligar> no canto superior direito da tela.
2. Ajanela pop-up de confirmagdo <Desligar> sera exibida.

3. Clique em <OK>.

O sistema serd desligado.

2022-09-01 12:05:58 € _admin " (7) @=

Logout
Reiniciar

REINICIANDO O SISTEMA

1. Selecione a opcédo <Reiniciar> no canto superior direito da tela.
2. Ajanela pop-up de confirmacdo <Reiniciar> sera exibida.
3. Clique em <OK>.

O sistema sera reiniciado.

2022-09-01 12:05:58 € _admin v (7) @=

Logout
Reiniciar
Desligar

'{I = Somente usudrios com a permissdo "Reiniciar/Desligar” podem realizar essas operagdes no sistema.
= Para obter mais informacdes sobre o gerenciamento de permissdes, consulte a pgina "Configuragao > Configurar o sistema > Usuario”no indice.
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a0 VIVO

E possivel verificar o video das cAmeras conectadas ao decodificador. Além disso, é possivel ajustar a cAmera e verificar o

status de transferéncia da rede.

’g = Asequinte configuracdo da tela

a0 vivo é exibida quando no modo de funcionamento <Independente>.

LAYOUT DATELA AOVIVO

Descricao da funcao

A tela ao vivo é estruturada da seguinte forma.

i 0

(Q Hanwha Vision =]

Camera PN
@ ok camo1(17230.13)
@ % M 02017230.1.2)

® e caM 0301723013)
(2] sastowmes
© ¥ CAM 05(172.30.15)
© e cam 08(172.30.16)
@ =k CAM 070172.30.1.7)

© e cam08(17230.18)
@ % CaM 09(172.30.09)

Layout +o@e Af
T Layout 01
5 Layout 02

) Layout 03 2

o 3
£ Config sosorstiarsy | |@  sdmn @..

=T

Exibe as informacdes da tela 0SD na janela de video.

Exibe as informacdes do canal.

Exibe o status de todas as cimeras conectadas ao decodificador.

Iniciar a sequéncia automética.

OAIAOY °

Configura a divisdo de tela da janela de video.

Remove todas as telas da janela de video.

- ALL
@ /D Exibe 0 video em sua proporcdo de aspecto original ou em tela inteira.
Muda para 0 modo de tela inteira a partir do modo de divisao atual.
raoau ) - - . R
La/Ar Parj SEIF da tela inteira, posicione o cursor do mouse sobre a parte inferior do modo de tela inteira e clique em
<Aar>.
Exibe o video das cimeras conectadas ao decodificador.
Janela do video o [ possivel alterar para tela tinica clicando duas vezes no video desejado no modo de divisdo.

o Sevocé clicar duas vezes no video em tela tinica, ela serd alterado para tela dividida.

Nome Descri¢ao da funcao
@ Menu Clicar em cada menu leva vocé a tela do menu correspondente.
Exibe a lista de cémeras registradas no decodificador.
. R Vocé também pode registrar a cimera manual ou automaticamente.
@ Lista de cameras
° —|—: Registra a cdmera manualmente.
° D@; Pesquisa e registra a cimera conectada ao decodificador automaticamente.
. Isso exibira uma lista dos layouts padrdo e layouts que foram criados.
@ Lista de layouts L ) o
Também € possivel configurar e reproduzir uma sequéncia de listas de layout.
@ Controle PTZ Controla a cdmera PTZ conectada ao decodificador.

€

(aso possua permissdes de administrador, sera possivel selecionar o modo de funcionamento para controlar
0 decodificador.
o Independente: Controla o monitoramento ao vivo e as alteracdes de configuragdo da cimera em um

decodificador. S é possivel alterar as informagdes da conta de administrador e o modo de funcionamento no
visualizador web.

o WEB: S0 monitora a cimera ao vivo no decodificador e precisa do visualizador web para alterar configuracdes
ou controlar.

o SSM: 0 decodificador permite apenas o monitoramento ao vivo da cdimera apropriada, e a alteracdo das
configuracdes ou o controle s6 estdo disponiveis no SSM.

admin v

AID do usudrio conectado é exibida.

(lique no menu <Logout/Reiniciar/Desligar> para exibi-lo.

©)

Exibe um cddigo QR para baixar o manual do usudrio.

o

Altera o tema de cores da tela.

9

Exibir status do sistema

Exibe o status do sistema ou da rede.

16/09/2022 16:17:25

Exibe a data e hordrio atual.

n = Ao definir a taxa de quadros da camera para 60 fps, a taxa de quadros podera ser menor na Tela ao vivo dependendo da resolucdo de saida do monitor.
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a0 VIVO

Verificacao do status do sistema

O icone na parte superior da tela indica o status do sistema.

2022-10-14 171423 GA 8 admin " (7) @=

Descricao da funcao

E exibido em caso de sobrecarga de rede.

= exibido quando o CPU esta sobrecarregado e o desempenho de recepgao foi excedido. Desaparece ao modificar as opcdes Excluir
camera ou Configurar cdmera para reduzir a taxa de dados.

E exibido caso seja necessario atualizar o firmware do servidor.

E exibido quando o sistema estd sobrecarregado.

E exibido e desaparece quando a atualizacdo do firmware da camera é concluida.

E exibido ao reproduzir a sequéncia de layouts. Também é exibido ao executar a sequéncia de reproduggo automética.

E exibido durante a operacdo de alternancia automatica da tela dividida.

200 09 s ¢

E exibido em caso de erro na meméria interna.

18_ao vivo

Verificacao da lista de cameras

Exibe as informacdes de tipo, status e nome da camera registradas no decodificador.

i
®

-

CAM 05

Nome Descri¢ao da fungao
@ Informacéo do Canal Exibe as informagdes do canal. (nimero do canal, indicagdo colorida na janela de video).
Dj Exibe uma camera normal.
Tipo de Cdmera
@ : <+ Exibe uma camera PTZ.
Status da camera : A\ Exibe o status de erro da cdmera.
@ Nome da cimera Exibe 0 nome definido para a cdmera.

w = Seocorrer um erro de conexao da camera, ela sera desativada da lista.

= Ainformagdo de status da cimera que é exibida muda de acordo com as configuragdes e o status da conexdo da rede.



Verificar a lista de cameras multicanais

Para cdmeras multicanais registradas com o protocolo Wisenet, as informacdes do canal seréo exibidas sob o
nome do modelo da camera multicanal.

~ @ O XNF-9010RV(192.168.11...

[@ i XNF-0010Rv(#1) —— Canalregistrado

@ O XNF-9010RV(#2)
@ O XNF-9010RV(23)

—— Canal ndo registrado (canal virtual)
@ O XNF-9010RV(#4)

@ O XNF-9010RV(#5)

No caso de uma camera multicanal no modo de funcionamento <Independente>, registre apenas um canal
principal. Os subcanais podem ser monitorados em tempo real sem serem registrados no decodificador.

O monitoramento em tempo real fica disponivel quando o canal a ser monitorado é registrado no modo de
funcionamento <WEB>.

(Q Hanwna Vision o s @ wnn * (D) e

camera + A

oo . Canal ndo i Canal nao
registrado L registrado

(canal virtual) 1 (canal virtual) i

Canal nao = Canal nao
registrado : g registrado
(canal virtual) g (canal virtual)

i
-

Menu da tela ao vivo

Apds selecionar o canal desejado no modo de divisao, role o cursor do mouse sobre a tela para visualizar o menu

da tela ao vivo.
O menu da tela ao vivo muda de acordo com o status de operacdo do decodificador ou com o tipo da camera

registrada.

'{I = Asfuncdes podem ser restritas dependendo do tipo de cdmera e da autoridade do usudrio.
= Para obter informagdes mais detalhadas sobre cada funcéo, consulte "Ao vivo > Controle de video da camera".

CAM 01 & x

© & 4+ & ) [

Titulo do menu Fungoes
@ Capturar E possivel capturar a tela do canal selecionado.
Detecgdo de Para imagens compativeis com a funcao de imagem térmica, € possivel clicar no ponto desejado para

Gr

temperatura verificar as informacdes de temperatura.

(_I_, Controle PTZ Se a cdmera de rede conectada ao canal selecionado for compativel com a fungéo PTZ, ela muda para o
modo de controle PTZ.

I- 1 . a . NS . ’

|.®\ Mais zoom E possivel aumentar ou diminuir 0 zoom do video.

D) Audio

Liga ou desliga o dudio caso ele esteja conectado.

Proporcao de tela do

Exibe a proporcao real do video.
canal proporg
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a0 VIVO

icones na tela ao vivo

E possivel verificar o status ou a operacao através dos icones na tela ao vivo.

w = (s icones exibidos na tela podem variar dependendo do tipo de cdmera e da autoridade do usudrio.

1

t

1

L
CAM 01

w = 0 perfil 'Live4NVR' é adicionado automaticamente com o registro automatico da cimera de rede, e as configuragdes podem ser alteradas de
acordo com 0 ambiente do usudrio.

= Dependendo da especificacdo da camera, talvez nao seja possivel adicionar um perfil ou, se vocé possuir o perfil PLUGINFREE, ndo serd possivel
adicionar o perfil Live4NVR.

= Quando o sistema estd sobrecarregado e o desempenho é reduzido, a cdmera de rede pode reproduzir somente o quadro principal (Quadro I).
= Para configurar perfis, consulte a pdgina "Configuracdo > Configurar a cdmera > Configuracao de perfil' no indice.

Exibicao de informacgoes de OSD

Titulo do menu

Fungoes

Para mostrar ou ocultar as informacdes de OSD, clique em < E] > na parte inferior da tela.

@ Nome da cam

era

Exibe 0 nome da camera.

© Para cdmeras multicanais, o nimero do canal é exibido. Dependendo do modelo da
camera, 0 nimero do canal pode nao ser exibido.

E exibido quando nio ha entrada enquanto a cimera esta ligada.

O
BA

E exibido quando a resolugao do video ao vivo excede o intervalo suportado enquanto a
camera esta ligada,

@ Status de entrada de
video

WiseNeT

Exibido quando a cdmera ndo estd registrada.
Se a configuragdo do canal for definida como <Qculto2>, nada serd exibido na tela ao
vivo.

m = (aso seja definida como <Oculto1>, 0 video nao serd exibido na tela ao
vivo, e apenas o 0SD serd exibido.

$

E exibido nos canais compativeis com o modo PTZ.

)

Exibe se o dudio esté Ligado/Mudo.
Essa opgdo ndo serd exibida quando <DESL> estiver selecionado na configuracdo de
dudio do canal.

@ Exibicdo de status

i

E exibido quando ha falha em decodificar todos os quadros devido a um desempenho de
decodificagdo limitado e, nesse caso, somente o Quadro | é decodificado.

9

E exibido se o certificado da camera Wisenet for valido.
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Exibicao de informacgdes do canal Verificacdo do status da camera

Para verificar as informagées do canal, clique em < F‘@ > na parte inferior da tela. Para verificar o status de todas as cameras conectadas ao decodificador, clique em < ED:[ > na parte inferior da
tela.
~- -
7 - ~ "
= 3 - | .
; I \ | A Y >
r = = : = .fb-' A = . O
—_— — P - | r‘ - : =R g \ i <
| ’ ik i o ¢ & -
E 2o == - : <
H === — - i (]

HGles \wol

BedaF Smol

As informagoes do video atual séo exibidas no video ao vivo que esta sendo monitorado.

CAM 01 X ige .
P Verificacao do status ao vivo
800x448 (H.264) E possivel verificar o status e as informacées de transmissdo da cdmera de rede conectada a cada canal.
S/V/D 25/24/24
XNV-6081Z(S)
Estado
[owe |
Canal Modelo Estado Enderego IP Codec Resolugéo TaxaQuadro
1 XNP-6320 Conectado 172.30.1.3 H.264 1920X1080 30Fps
2 XNF-8010R Conectado 172.30.1.4 H.264 640X640 15Fps
3 XND-8081VZ Conectado 172.30.1.5 H.264 640X360 15Fps
4 XND-6081FZ Conectado 172.30.1.6 H.264 640X360 15Fps
5 PNV-AB081R Conectado 172.30.1.7 H.264 640X480 15Fps
6 PNV-AB081R Conectado 172.30.1.7 H.264 640X360 15Fps
, , B , B B ,
. i i i i , ,
. , i i , , ,
10 - - - - - -
X . 11 - - - - - -
e 800x448: Exibe a resolucao do video. 12 - - - - - -
13 - - - - — _
e H.264: Exibe o codec de video. 1 - - - - - -
e S/I/D 25/24/24: Exibe a taxa de quadros (FPS) do video. (S: Configuragbes, I: Entrada de video, D: Exibicdo de s
video)

e XNV-6081Z: Exibe 0 nome do modelo da camera.

e S:Exibe o protocolo usado ao registrar a camera. e Modelo: Exibe o nome do modelo da camera conectada a cada canal.

- SeVrepresentam o protocolo Wisenet, enquanto O representa ONVIF. e Estado: Mostra o status da conexédo da camera definida para cada canal.

- Quando conectado pelo protocolo RTSP, somente RTSP serd exibido, sem o nome do produto. ¢ Endereco IP: Exibe o endereco IP da camera definida para cada canal.
e Codec: Exibe as informacdes de codec do perfil ao vivo da camera definida para cada canal.

e Resolucdo: Exibe a resolucao do perfil ao vivo da camera definida para cada canal.

e TaxaQuadro: Exibe a taxa de transmissdo do perfil ao vivo da camera definida para cada canal.
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Configuracao de canal Alterar modo de divisao

E possivel exibir o canal na 4rea desejada de uma tela dividida. E possivel alterar o modo de divisao da tela.

Para mudar a posicdo de um canal, segure o canal, arraste e solte-o no local desejado. Clique em < EB > na parte inferior da tela para selecionar o modo de divisdo desejado.

Exemplo) Ao alternar do Canal 1 para o Canal 7

— Patrulha
~ -
CH1 oHa e oHr CHo oHa CoHe i
4| : C & B R
CH5. CH6 CHT CH8. CH5 CH6 CH1 CH8. i == ! =
CHY CH10 CH11 CH12 CHY CH10 CH11 CH12 s 2o =N —— i. - E @% ﬁ th
CH13 CH14 CH15 CH16 CH13 CH14 CH15 CH16 . |
i v 03 6B bH
- R
Alternar para modo unico
- . . . . (& = A
No modo de divisao, selecione e clique duas vezes no canal desejado para alternar para o Modo Unico. El Lo dh O BB Jau e
Exemplo) Ao clicar duas vezes em Canal 3.
Alterar a proporcao de tela geral
CH1 CH2 CH3 CH4
e los lor o A proporcdo da tela de video para todos os canais pode ser alterada no modo de tela dividida ao vivo.
o oo lon o l Clique em < > na parte inferior da tela. Ela sera alterada para a proporgao real do video.
CH13 CH14 CH15 CH16 CH3

w = possivel alterar a proporcéo de cada canal. Para obter mais informacdes, consulte “Ao vivo > Controle de video da camera > Alterar proporgio
de tela do canal”.
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Modo tela inteira CONFIGURACAO LAYOUT

E possivel mudar para o modo de tela inteira, que ndo exibe as areas superior/inferior/esquerda/direita da tela ao Esta secdo descreve como selecionar uma série de canais de acordo com suas finalidades/acessibilidade e monitora-los
vivo. em um Unico layout.
Clique em <[ ]> na parte inferior da tela. Exemplo) Layout "Lobby" - Camera 1 do Lobby, Cadmera 2 do Lobby, Camera 2 da entrada frontal

Layout "VIP" - Sala de reunido dos diretores 1, Sala de reunido dos diretores 2, Lounge dos diretores 1,
Camera do corredor do 7° andar

'_g u Apds a atualizacdo do software, o layout definido anteriormente pode ser alterado. Redefina o layout e a sequéncia.
— - - / g = - _ = Ao alterar o modo de funcionamento, todos os layouts definidos sdo inicializados. Redefina o layout e a sequéncia.

OAIAOY °

Verificacao da lista de layout

Clique em <\ > a partir do item <Layout> para visualizar a lista de layouts.

BeddT Bla wiseNnet Layout +EBE A
Camera + 0y A~ B8 Layout 01
Al dod laintei HH Layout 02
tera para o modo de tela inteira. ® c CAM 01(172.30.0.3)
= Para sair do modo tela inteira, posicione o cursor do mouse na parte inferior da tela inteira e clique em <:,' ',: >, @ roh CAM 02(172.30.1.4) 83 AR &
@ toh CAM 03(172.30.1.5)

Modo geral Modo tela inteira

@ 1 CAM 04(172.30.1.6)
~ @ 1 PNV-ASOB1R(172.30.1.7)
g (B tDo CAM 05(#1)
- = N @ i CAM 06(#2)

Layout +o® 8 -]

° —|—: Cria um novo layout.

° @: Salva o layout alterado.

° @: Salva o layout selecionado com um nome diferente.
° @: Exclui o layout adicionado.

e /\/\: Abre ou fecha a lista de layout.

. f: Altere o nome do layout.
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Adicionar layout e definir nome

1. Cliqueem < —I— > para adicionar um layout.
2. Cliqueem< f > para definir o nome do layout adicionado.

3. Clique duas vezes ou arraste e solte um canal da lista de cameras para exibi-lo na tela de layout. O canal
selecionado serd exibido na janela de video.

= possivel atribuir simultaneamente vérios canais consecutivos da lista de cameras para a janela de video. Arraste os canais desejados da lista de

cameras e solte-0s na janela de video. Dependendo do local de destino e do niimero de canais, a drea vazia ou o layout atual serdo expandidos para

atribuir o video.

4. Cliqueem < @ > para salvar o layout configurado.

'g = (ada layout é salvo separadamente de acordo com o usudrio.

Excluir layout

Clique em < ]ﬁ[ > apos selecionar o layout que serd excluido.

w = Nao é possivel excluir o layout padrdo.

Alteracao de canal e nome do layout

1. Cliqueem< é’ > apos selecionar um layout.

2. Adicione ou exclua canais ou renomeie layouts.

3. Cligueem < @ > para salvar as configuragdes alteradas.

24_aovivo

Layout Dinamico

Vocé pode definir o tamanho e a posi¢do do video atribuido ao layout conforme desejado.

’»g = Afunco de layout dindmico s6 pode ser definida no monitor principal.

Atribuindo Um Canal

Clique duas vezes ou arraste e solte um canal da lista de cameras para exibi-lo na tela de layout.

O video é atribuido a drea vazia ou dependendo do local de langamento, o layout atual serd expandido para
atribuir o video.

Exemplo) Ao atribuir 9 canais a um novo layout, os canais sao organizados na ordem abaixo.

Qriscatavison | Qswe G o e @ @ e

0 02) 0
i - I
. B
- =
D 4
PDIO S /
7 !
i & 77 /
o + @~ 0 S oz U 06
M Leyout 01 ~
s
i 7
U 08 L - 0Y
-

AEhg Baol

Atribuicao de varios canais de uma vez

Arraste canais consecutivos a partir da lista de cameras e solte-os na janela de video.

Dependendo do local de destino e do nimero de canais, a drea vazia ou o layout atual serdo expandidos para
atribuir o video.

Exemplo) Ao atribuir 9 canais consecutivos a um novo layout, os canais sao organizados da seguinte
maneira.

QenuneVision L ks o © can T N

SN >
\
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Aumentar e diminuir o zoom de videos

E possivel aumentar ou diminuir o zoom do video arrastando um canto ou vértice do video na direcdo desejada.

Ao clicar duas vezes no canto ou vértice da drea de video ampliada, o video sera reduzido gradualmente.

O video pode ser ampliado se houver uma drea em branco expansivel ao redor dele.

Zoom horizontal

Zoom vertical

Zoom diagonal

n Aumentar e diminuir 0 zoom do video s6 é possivel quando mais de um canal estd atribuido ao layout.
Para o layout padrdo, nao hd suporte para aumentar e diminuir 0 zoom do video.
Apds aumentar ou diminuir 0 zoom do video, 0 layout é salvo em sua forma final, portanto nao podera ser modificado se vocé acessar
novamente o Visualizador Web.

Videos em movimento

Para mover o video, clique no video e arraste e solte-o no local desejado.
Arrasta-lo para fora da drea de layout estendera a area de layout.
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Reproduzir sequéncia de layouts Reproduzir sequéncia automatica

E possivel alternar automaticamente a lista de layouts para um intervalo de tempo definido para exibicao. Clicar em <(Jl>, no canto inferior direito da tela de layout, executard a sequéncia automatica.

Configuracao de sequéncia

Clique em < [ > na parte inferior da lista de layouts para definir a sequéncia.

; ﬁ_l : ey &
U Ty o 4
Sequéncia f e | il : _ H
Seq. tempo comutagdo : 5  seg. (5...60) I
N2 Lista da sequéncia
1 Layout 02 . ==
2 Layout 03 -
3 Layout 01 -
M Fa] [ |
D6h4T BHdil
=1 Reproduzir sequéncia “ = | T
- ¢ Quando o numero de canais registrados for maior que o nimero de canais do layout selecionado no momento,
controle PTZ T o botdo <Reproduzir sequéncia automatica> sera ativado no canto inferior direito. Por exemplo, se houver trés
ntrole Ea M . . PR ~ 7 .
canais registrados em um layout de quatro divisdes, o botdo permanecerd desativado.
e Ao clicar no botdo <Reproduzir sequéncia automdtica> as cameras registradas no layout atual serdo alternadas
automaticamente em sequéncia. Por exemplo, se houver um total de dez canais registrados e o layout
Cane. configurado for de quatro divisGes, a saida sera na ordem dos canais 1,2,3,4 — 5,6,7,8 = 9,10 > 1,2,3,4.
e O tempo de alternancia da sequéncia automéatica acompanha o tempo de alternancia da sequéncia de layout
e Seq.tempo comutacao: Defina o tempo de troca da lista de layouts. nas configuracées de reproduzir reproducéo.
e Lista de sequéncia: Defina a ordem de reproducao da sequéncia de layouts. E possivel adicionar o mesmo ¢ Quando a fungéo de reproducao da sequéncia automética estiver em operacao, o icone verde <Reproduzir
layout repetidamente. sequéncia> aparece no canto superior direito.
e Quando a sequéncia de layout estiver em operacéo através do botdo <Reproduzir sequéncia> no canto inferior
Reproduzir sequéncia de layouts esquerdo, o botdo iniciar <Seq. autom.> no canto inferior direito sera desativado.
Clique em < ﬁ] Reproduzir sequéncia> na parte inferior da lista de layouts para alterar o layout e Quando a sequéncia automatica estiver em operagdo através do botdo <Reproduzir sequéncia automética> no
automaticamente de acordo com as configuracdes de sequéncia. canto inferior direito, o botdo <Reproduzir sequéncia> no canto inferior esquerdo sera desativado.

e A operacdo da sequéncia automatica continua mesmo depois do logout, inclusive no logout automatico.

= Reproduzir sequéncia| [

Controle PTZ e

w = Aopcdo <Reproduzir sequéncia> € ativada somente quando a sequéncia é configurada.
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CONTROLE DE VIDEO DA CAMERA

Modo de deteccao de temperatura

O icone de funcdo da janela de video facilita o uso das fun¢des captura, zoom de video, camera PTZ e camera de
imagem térmica. Ao posicionar o mouse sobre a janela de video, o menu de tela ao vivo sera exibido.

CAM 01 & x

B & 4 @

Capturar

E possivel fazer uma captura de tela do video atual de um canal especifico selecionado através da tela ao vivo.

1. Selecione um canal para capturar video e clique em < [O]>.

2. Selecione as informacgdes de saida a serem exibidas na tela capturada.

Capturar

» Exibir informagdes

[ Nome da camera [_] Data/hora [] Descrigdo

* Disposit.  Cruzer Blade M O

» Caminho 120221014/
+ Nome arq. 20221014_170731_02_01.jpg

3. Defina o nome do arquivo e o dispositivo onde o arquivo de captura de tela sera salvo.

= Ao clicar em <Formatar>, a janela de confirmacdo de formatacdo serd exibida. Clique no botao <Sim> para formatar o dispositivo de
armazenamento selecionado.

4. Complete as configuracdes e clique em <OK>, em seguida, aimagem capturada na tela serd salva no
dispositivo selecionado.

’Q u Atela serd capturada em tamanho Full HD para cdmeras com mais de 2 megapixels.

Para imagens compativeis com a funcao de imagem térmica, é possivel clicar no ponto desejado para verificar as
informacdes de temperatura.

Selecione o canal desejado e clique em < 5= >,

Ao posicionar o mouse sobre o video, o ponteiro muda para um formato de termometro e, ao clicar em um local
especifico do video, a temperatura desse local é exibida ao lado do ponteiro do mouse.

o $:Sai do modo de deteccdo de temperatura.

° @ : A cor do video muda de acordo com a selecdo de cor da temperatura.

Portugués _27

OAIAOY °




a0 VIVO

Modo PTZ

E possivel executar o controle PTZ do canal selecionado.
Selecione o canal desejado e clique em < (-I-’ >,

Entra no modo de controle PTZ.

'»g = Afungao de controle PTZ e a velocidade dependem do modelo da camera.

CAM 01 @ x

AN
[ |
c@ >
L J
2

S [0 @ 9

° b; O modo PTZ é fechado.
° @: Captura um video do estado atual.

rJ . . , . . 7 . ~ .. .
e  @: Ap0s clicar no icone de zoom digital, é possivel usar os botdes <®\/@\> para aumentar ou diminuir o
zoom do video.

° @: Retorna a tela de zoom 1x.

Ajuste da direcao da camera

Ao rolar o mouse para < —|— >, 8 simbolos direcionais séo exibidos, e quando o mouse sai da érea dos simbolos
direcionais, eles desaparecem. E possivel ajustar a direcao da cdmera clicando uma vez em um dos 8 simbolos
direcionais. Continue clicando nas setas para mover na direcdo desejada e solte o mouse para parar.

Para ajustar rapidamente a direcdo da camera, clique em < —|— > e arraste. A tela se move rapidamente na direcéao
desejada. E possivel ajustar a velocidade de movimento da tela de acordo com a distancia arrastada.

Mover para o centro da tela

Clique em um local especifico na tela para mover o video desse local para o centro da tela.

Aumentar o zoom da area selecionada

Arraste uma drea especifica da tela para mové-la para o centro da tela e aumentar o zoom.

Aumentar e diminuir o zoom de videos

E possivel aumentar ou diminuir o zoom usando a roda do mouse. Clique em < 1) > para voltar ao tamanho
original.

28 aovivo

Mais zoom

E possivel aumentar ou diminuir o zoom do video através do zoom digital.
. . . ra

Selecione o canal desejado e clique em < @ >.

Entra no modo de zoom digital.

w = Nomodo PTZ, clique em < [@1 > para executar o zoom digital.

CAM 01 & X

° S; Sai do modo de zoom digital.

° @\/@\; Aumenta ou diminui o zoom do video.

e Minimapa: Um minimapa é exibido quando o video é ampliado em 10%. E possivel verificar rapidamente o
local desejado no video ampliado através do minimapa.

Audio

E possivel ligar/desligar o dudio correspondente ao canal no Modo ao vivo.
Selecione o canal desejado e clique em < E:]’)) >,

A saida de dudio sé pode ser ativada em um canal. A saida de dudio de outros canais sera desligada
automaticamente.

w = (aso tenha definido as configuragdes de saida de dudio corretamente, mas dudio ou voz nao forem emitidos, verifique se a cimera de rede
conectada oferece suporte ao sinal de som e se vocé definiu as configurages de som adequadamente.
0icone de som pode ser exibido se ndo houver sinal de som emitido do ruido.
= Somente o canal em que o <Audio>> estiver definido como <LIG> em “Config > Camera> Config. canal” exibird o icone de dudio (cJ»)))
no modo ao vivo, que poderd ser usado para ativar/desativar som.



Alterar proporcao de tela do canal

CONTROLE PTZ

E possivel alterar a proporcao de cada canal.

Selecione o canal desejado e clique em < >,

Ela serd alterada para a proporcao real do video.

Com este decodificador, é possivel definir as configuragdes de cameras PTZ, além de cdmeras de seguranca gerais, de
acordo com as preferéncias dos usuarios.

Essa opcao estara ativa somente se um canal conectado a uma camera PTZ for selecionado.

Introducao a operagoes PTZ

A camera PTZ serd ativada somente se o canal da cdmera PTZ for selecionado. Depois de selecionar o canal
desejado, clique em < «}» > no menu da tela ao vivo.

’.g = Essa opcao estard disponivel somente se uma cdmera PTZ estiver conectada e o icone < (-I—) > for exibido na tela.
= Mesmo se a cdmera de rede conectada ndo oferecer suporte a operacdes PTZ, serd possivel definir as configuracdes de controle PTZ (se possivel)
instalando o driver PTZ (dispositivo fisico).
= Hd suporte apenas para cameras de rede com funcao PTZ da Hanwha Vision e cdmeras registradas no ONVIF.

Menu de Controle PTZ

E possivel usar uma Unica cAmera para executar as operacdes de Pan, Tilt e Zoom e monitorar diversos lugares,
além de configurar predefini¢cdes personalizadas no modo desejado.

Clique em <Controle PTZ /\> na parte inferior esquerda da tela ao vivo para exibir o menu de controle da
camera PTZ, conforme mostrado abaixo.

Controle PTZ N

-Q ® @ |
8 A T

ngRp o

Ne Nome
1 Presetl
2 Preset2
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Nome Funcoes
Menos zoom/
@ @\ @\ . Ativa a operacdo de Zoom da cdmera PTZ.
Mais zoom
8 A Proximo/Distante | Ajuste manual do foco.
2 _—
|_AF_| Auto focus Ajuste automatico do foco.
/p Predef Defina a posicao predefinida para movimentar a cdmera e, entao, selecione a predefinicao
’ desejada para mover para a posicao definida.
d"p Oscilar Oscilar € uma funcdo de monitoramento que se desloca entre dois pontos predefinidos e permite
rastrear o movimento.
@ Grupo A funcdo de grupo permite agrupar vdrias predefinicoes antes de executd-las em sequéncia.
@ Ronda Monitora todos os grupos criados por um usudrio individualmente.
(o£>. Rastrear 0 rastreamento registra o tracado dos movimentos instruidos e o reproduz para sua referéncia.

_|_

A predefinicdo configurada é salva e exibida na lista.

i

Exclui a lista de predefinicdes selecionada.

4)
5
6

Lista de predefinicoes

Exibe uma lista de predefinicdes salvas.

'g = Amarca de PTZ em funcionamento (ativo) pode estar ativa mesmo se a operagdo PTZ nao estiver funcionando normalmente. Portanto,
certifique-se de concluir as configuracdes de PTZ antes de prossequir.

u 0snomes e fungdes de Oscilar, Grupo, Ronda e Rastrear podem diferir em algumas cameras.

n u Mesmo que sua cdmera de rede seja compativel com a fungdo, 6 € possivel usa-la se o botdo estiver ativado na tela do controle PTZ.
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Uso da funcao PTZ digital (D-PTZ)

1. Registre uma camera compativel com o perfil D-PTZ.
= F possivel usar a funcdo D-PTZ em cmeras compativeis com o perfil D-PTZ.

2. Cameras compativeis com PTZ e D-PTZ podem controlar aimagem ao vivo usando alguns dos menus da
funcdo <Controle PTZ>.

= Para obter mais informacdes sobre as funcdes compativeis, consulte o manual da camera.

Predefinicao

Uma predefini¢cdo € um conjunto de dados salvos que especificam as localizagbes de uma camera PTZ. Uma
Unica camera PTZ pode salvar até 300 localizacdes.

r»g = 0 nimero maximo de predefinicoes pode variar dependendo do nimero de predefini¢des compativel da cdmera.

Para adicionar uma predefinicao

1. Selecione o canal desejado e clique em < «-I-) >,
= Atelade controle PTZ serd exibida.

2. Use as setas do teclado para ajustar a camera.

3. Cliqueem </'o>.

4, Cliqueem< —|— > para acessar a janela "Configuracao de predefini¢ao"

Configuragéo de predefinigcdo

N2 3
Nome

5. Cliqueem<n 3 " > para selecionar o nimero da predefinicao.
6. Insira 0 nome da predefinicao.

7. Clique em <Salvar>.
A configuracdo da predefinicdo serd salva.

'_g = Se uma camera que salve configuragdes de predefinicao for substituida por outra, serd necessario definir as configuracdes de predefinicao
novamente.



Para excluir uma predefinicao registrada

1. Cliqgueem </p>.

2. Cliqueem< ]ﬁ[ >,
A janela "Excluir predefinicao" sera exibida.

Excluir predefinicdo

Ne  1:Presett ¥

e

OAIAOY °

3. Cliqueem < ¥ _LiPresetl " 5 hara selecionar a predefinicao a ser excluida.

4, Clique em <Excluir>.
A predefinicao selecionada serd excluida.

Executar predefinicao

1. Cliqgueem </p>.

2. Clique na predefinicdo que deseja executar da lista.
A lente da camera se moverd para a posi¢ao definida.

Executar Oscilar (panoramica automatica), Grupo (varredura), Ronda e
Rastrear (patrulha)

O método de execucdo de cada funcao é o mesmo que o método de operacédo predefinido. Para obter detalhes
de como usé-lo, consulte o manual do usuério da camera.

w = Qs recursos disponiveis dependem do modelo da camera.
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A camera, o dispositivo, a rede e o sistema podem ser configurados.

"ﬂ = Aseguinte configuracdo da tela de configuracdo € exibida quando no modo de funcionamento <Independente>.

LAYOUT DA TELA DE CONFIGURACAO

CONFIGURAR A CAMERA

wiseNeT [To o conrs|

oo @ e T (D) e

i0) Camera ~

L Disposit. ~
@ 2 Rede A~ || o
& Sistema v + Hora

@7‘. Data/Hora/Idioma » Fuso hordrio

Ususrio + Sincronizar Hora

Gerencian. sistema

Data/Hora/Idioma

2021047 ¢+ AAMA-MM-DD T
004830 ¢ 24horas

oMT

Conflg

Registro Lost

m}

@ tona

Feriado

Portugues

J

(@)

Nome Fungées
@ Menu Clique em cada opcao para acessar a tela do menu correspondente.
@ Lista do menu superior | Defina as configuracdes ou selecione um item principal para alterar as configuracdes existentes.
@ Lista de submenus Dentre os submenus do menu principal selecionado, escolha o item desejado para definir.
@ Menu detalhado Cligue no campo de entrada do item desejado para alterar e inserir um valor desejado.
@ Aplicar Aplica as configuracdes modificadas.
@ Recuperar Restaura as configuragdes usadas antes da alteracao.
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E possivel acessar as configuracées do canal, configuracdes da cAmera, perfis e configuracées relacionadas a senha da
camera.

Config. canal

E possivel registrar uma camera de rede para cada canal e estabelecer conexdes entre elas.

Config > Camera > Config. canal

wiseNeT Chowo & contn wwwies G st @ e

3 Camera
> Conts ot Config. canal
Conty, canars (et utomatic] [ ans | | | St
Confsuacs do ot
ot Mo e e soseo Frotozio e - [ o
2 Disposit. ~ toomn g iy ne-s20 et e - oes C
ome 5 manis or-soion et e - o o omeas
e o mis ootz et w - o o
emon 5 manse ne-steirz st e . oes o o
omes 5 mir o s et e - o o omeas

£ Rede - 2
6 o s man ey et s - oes. © comam

& sistema ~

ww 5 - - - e - s

H
H
S
B

. EE: Exibe a cdmera do canal em formato de lista ou miniatura.
= As cdmeras conectadas por ONVIF nao sdo compativeis com visualizado.
e Nome da camera: Forneca um Nome para a camera. Pode conter até 15 letras, incluindo espacos.
e Endereco IP: Exibe o endereco IP de uma camera de rede.
¢ Modelo: Exibe 0 nome do modelo da camera.
e Protocolo: Exibe as informacgdes de protocolo de uma camera de rede registrada.
e Video

- LIG/DESL.: E possivel ligar/desligar a camera do canal selecionado. Se o video da camera estiver desligado,
uma tela em branco sera exibida.

Oculto1: Exibe informagdes, exceto as informacdes de video do canal selecionado.
O video ndo é exibido para proteger a privacidade de uma pessoa que esta sob vigilancia.

- Oculto2: Nao exibe todas as informagdes do canal selecionado, mostrando apenas uma tela vazia.

'»g = Qs canais para os quais o video esta definido como <Oculto1> ou <Oculto2> nao produzem som.

¢ Audio
- Se definido como <LIG>, é possivel LIGAR/DESLIGAR o dudio do canal na tela Ao vivo.
- Quando definido como <DESL.>, 0 som é desativado na tela ao vivo.

w = 0s canais para os quais o video estd definido como <Oculto1> ou <Oculto2> néo produzem som na tela ao vivo, mesmo que o dudio esteja
definido como <LIG>.

e Estado: Exibe o status da conexdo.
e Editar: E possivel alterar as informacées de conexao da camera.
e Atualizar: E possivel verificar a versdo da camera, a versio de atualizacio e o status e atualiza-la.

w = Sevocé ndo consequir registrar uma camera depois da inicializacdo do sistema, verifique as configuracdes de rede. Quando o sistema é
inicializado e a configuracdo de rede é redefinida, a largura de banda da rede da cdmera serd diferente da largura de banda da rede do produto,
entdo ndo serd possivel registrar uma camera.



Registro automatico de cameras de rede Registro manual de cameras de rede

Detecgo automética
= — cty Registro manual
[ — -
Pr— @ RS + Canal ar -
o T oo o - " o * rotocolo @izt Qowur - Qe
S imass oo S
(SR imoss s SR * Modelo Wisenet Camera
T o 5 u Tpo onderego _EstticolPvi)_
O emncn w01 wasisaisris B
0 + Enderago IP 72 31
oo + Porta 4520 (aee ess) °
- ‘7 » WP 80 (aeessis) 8
oo >
» o admin -
2 + Senha a
=
S " Detalhes c
- N
>
w s o
=] hoiar || cane

1. No campo <Config. canal>, clique no botao <Detecgéo automatica>. 1. Clique em <Manual> no campo <Config. canal>.

2. Ajanela <Detecgdo automatica> serd exibida. 2. Ajanela <Registro manual> sera exibida.

w

m Aoclicarem < [:@ > na lista de cdmeras na tela ao vivo, é possivel pesquisar e registrar uma cdmera automaticamente.

Selecione uma camera a ser registrada na lista <Camera pesquisada> e clique em <Registrar>.
E possivel verificar a cAmera selecionada na lista <Camera a ser registrada>.

= Uma camera jd registrada serd exibida em azul na lista.

= (aso vocé pesquise novamente ou mantenha o mesmo IP porque o IP da cdmera ainda néo foi atribuido pelo servidor DHCP
(Exemplo: 192.168.1.100), clique em <Atualizar> para confirmar a atribuicdo.

= (lique em < + > na lista de cdmeras na tela ao vivo para registrar uma cdmera manualmente.

3. Selecione um canal e protocolo usado para se conectar a camera.

Os itens de entrada podem diferir de acordo com o protocolo selecionado.

e Wisenet: O protocolo da camera Wisenet pode ser usado.

e ONVIF: Significa que a camera é compativel com os protocolos ONVIF. Ao conectar uma camera cujo nome
nao pode ser encontrado na lista, selecione <ONVIF>.

Ao registrar uma camera com ONVIF, se a diferenca na hora do sistema entre a cdmera e o decodificador for superior a 2 minutos, a cimera

u <Estado> exibe o status de autorizacdo da cdmera. Se o status for <Erro autent>, clique em < é’ > parainserir o ID e a senha da cdmera. m
>
ndo podera ser registrada. Sincronize a configuragdo de hora da cdmera e do decodificador antes do registro.

= (lique em um cabecalho no topo da lista para classifica-la de acordo com o cabecalho.

»

Para alterar o endereco IP da camera, selecione a cdmera desejada na lista <Camera a ser registrada> e

pressione o botio <Alterar IP> e RTSP: Em conformidade com RFC 2326, parte dos "Protocolos de Transmissao em Tempo real (Real Time

Streaming Protocols (RTSP))" para transmissdes em tempo real.

5. Clique em <Préximo> na parte inferior da tela para definir o canal da cdmera registrada. . . . -
4. Ao selecionar o protocolo <Wisenet>, marque as op¢oes conforme necessario.

6. Pressione o botdo <Registrar> no canto inferior direito da tela para registrar a camera selecionada. o Modelo: Selecione um modelo de camera.

w = Ao registrar uma cdmera usando uma conta de usudrio, ndo uma conta de administrador, os recursos da cimera podem ser limitados. - Desconhecido: Selecione quando o modelo da cdmera nao pode ser identificado.
= Aoalterar o 1D e a senha no visualizador web da camera, se ela ja estiver registrada em um decodificador, também serd necessério alteraro ID e — Wisenet Camera: E possivel registrar as cAmeras e codificadores da Hanwha Vision.
asenha da camera registrada no decodificador. - . - . . A S . -
R ) 9 X o ) ) ) . - Wisenet Multi-Channel: E possivel registrar cdmeras multidirecionais e multi-imagem da Hanwha Vision.
= Seacamera estiver com o padrao de fabrica, ela serd alterada e receberd o ID e a senha definidos em "Config > Cdmera > Senha da Uma camera multicanal é um tipo de camera que possui varios médulos em uma s6 peca. Se uma camera
camera". . . o . . . - o
o ) ) . A ) for registrada automaticamente em um decodificador, é possivel registrar varios canais ao mesmo tempo.
= SeolDeasenha de uma camera jd estiverem definidos, o ID e a senha definidos em "Config > Camera > Senha da cdmera" serao Contudo, caso deseje fazer o registro manualmente, vocé precisaré registrar um canal de cada vez
registrados. (até 3 conjuntos) ' ' '
= Uma cdmera Wisenet é registrada através do protocolo Wisenet, e uma cdmera de terceiros é registrada através do protocolo ONVIF.
= Vocé ndo deve conectar um dispositivo executando um servidor DHCP & porta PoE ou a porta de configuracdo da cémera. (Exemplo: Roteador)
= Seuma camera usa uma fonte de alimentacao prépria, o usudrio deve registrd-la manualmente ou automaticamente.
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e Tipo endereco: Selecione o tipo de endereco de acesso de uma camera. Para verificar os detalhes sobre falha de registro da camera

= 0 tipo de endereco compativel pode variar dependendo do tipo do produto conectado. Se vocé nao conseguir registrar uma camera, o motivo da falha sera exibido.

- IPv4/IPv6: Use essa opgao caso precise inserir o endereco IP da cdmera diretamente. ¢ Falha de conexdo devido a um motivo desconhecido. : Esta mensagem serd exibida se a camera néo tiver

— Wisenet DDNS: Essa opcao pode ser usada quando a cAmera esta registrada no servidor Wisenet DDNS sido registrada devido a um status de conex@o desconhecido.
(ddns.hanwha-security.com). Insira o dominio registrado no ID do DDNS. ¢ Desligue porque conta da camera foi bloqueada. : Ao inserir o ID/senha incorretamente 5 vezes na tela de
Exemplo) Caso o endereco seja http://ddns.hanwha-security.com/snb5000, insira snb5000 no Wisenet login da cAmera, esta mensagem é exibida.
DDNS Tente fazer login novamente apds 30 segundos. Se a mensagem continuar sendo exibida, talvez seja

— URL: Use para inserir uma URL. necessario verificar se outra pessoa esta tentando acessar a conta da camera.

77 ., L L o ¢ Conectado com sucesso. : Esta mensagem aparece se a cdmera se conectou com sucesso.
'»J £ possivel encontrar as especificacdes de DDNS compativeis no manual do usudrio da cdmera correspondente.

¢ Info. do modelo incorretas. Forneca o nome correto. : Esta mensagem serd exibida se as informagdes do

R modelo fornecidas para o registro da camera estiverem incorretas.
e Endereco IP: Forneca o endereco IP da camera.

¢ Falha na autenticacao. : Esta mensagem serd exibida se o ID ou a senha fornecidos para o registro da camera

e Porta: Insira a porta do dispositivo da camera. . .
estiverem incorretos.

= Alguns modelos de cdmera ndo sdo compativeis com essa fundo. . . . A . . .
¢ 0 acesso falhou porque o niimero maximo de usuarios simultaneos foi excedido. : Esta mensagem sera

* HTTP:Insira a porta HTTP da camera. exibida se a quantidade de usuarios simultaneos ultrapassar o limite.

* ID:Forneca o ID da camera que deseja registrar. ¢ Falha de conexio. Porta HTTP incorreta : Esta mensagem sera exibida se o ndmero da porta HTTP da camera

e Senha: Insira a senha da camera a ser registrada. for invalido.
e Detalhes: E possivel definir o modo de transmisséo. ¢ A conexao falhou. Erro desconhecido de conexao. : Esta mensagem serd exibida se a cdmera nao tiver sido
5. Selecione o protocolo <ONVIF> ou <RTSP> e insira as informacdes para cada campo exibido. conectada devido a um erro desconhecido.

¢ Modificacao do modelo do usuario: Ao registrar uma nova camera, ela é nomeada de acordo com o padréo
do dispositivo se o usuério definir o modelo como <Wisenet Camera>. Caso o registro automético falhe, o
usuario pode alterar o nome do modelo da cdmera que serd registrada.

e ONVIF: Depois de selecionar um tipo de IP, defina o endereco IP, a porta ONVIF, 0 ID, a senha e os detalhes.
- Tipo de IP: Selecione o tipo de IP da camera.

- Endereco IP: Insira o endereco IP da camera.

— Porta ONVIF: Insira o nimero da porta para os enderecos do tipo IPv4 ou IPv6. Para editar o perfil da camera

Para obter mais informacdes sobre as alteragdes de perfil, consulte a pagina "Configuracao > Configurar a
camera > Configuracao de perfil', disponivel no indice.

- Canal:Insira o canal para registrar a camera.

- ID: Insira o ID da camera.
_ Senha: Insira a senha da camera. w = Em relacdo ao decodificador, se o perfil ao vivo e o perfil remoto tiverem definigdes diferentes, uma cdmera poderd produzir 2 tipos de

o o transmissdo. Especialmente, observe que o perfil ao vivo pode variar dependendo do modo de diviso da tela.
- Detalhes: O status de uso de TLS, o modo de autentica¢do e o modo de transmissdo podem ser

= Em relacdo a camera, se aplicada com apenas um perfil, a taxa de quadros produzida é fixada de acordo com as especificacdes do perfil. Se
configurados.

aplicada com vérios perfis, a taxa de quadros da transmissao do video produzido néo é garantida. Por exemplo, se aplicada com 2 perfis de
e RTSP: Defina URL, ID, senha e detalhes. 30 fps, a cémera pode produzir transmissoes a 20 fps.

- URL: Insira seu endereco de acesso RTSP. Para obter mais informacées, consulte o manual do usuério da

camera.

— ID:Insira o ID da camera. Excluir camera de rede

- Senha:lnsira a senha da camera. 1. Clique em <Excluir> no campo <Config. canal>.

- Detalhes: E possivel definir o modo de transmisséo. . B - . A 3 i
2. Quando ajanela de exclusao for exibida, selecione o canal da cdmera que sera excluido.

w = Ao escolher o protocolo ONVIF, RTSP, é possivel definir o modo de transmissao nos detalhes. = (lique em <Todos os Canais> para selecionar as cameras de todos os canais.

— TCP: A conexdo com a cdmera de rede opera através de RTP via TCP. 3. Clique em <OK> para excluir a cdmera do canal selecionado.
— UDP: A conexao com a cdmera de rede opera através de RTP via UDP.
— HTTP: A conexao com a cdmera de rede opera no modo RTP via TCP (HTTP).

— HTTPS: A conexao com a cdmera de rede opera no modo RTP via TCP (HTTPS).
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Atualizacao do firmware da camera de rede

Atual. camera
o
D Canal ~ Modelo ~ Versdo atual + Atualizar versdo Estado +
O 1 XNP-6320 1.40.02_20191031_R408 Q -
O 2 XNF-8010R 1.40.04 20200729_R462 Q -
O 3 XND-8081VZ 1.40.03_20201216_R306 Q -
O 4 XND-6081FZ 1.40.03_20201216_R306 Q -
O 5 PNV-AB081R 1.40.57_20191030_R166 Q -
E] 6 PNV-AB081R 1.40.57_20191030_R166 -

e Canal: Exibe as informagdes do canal.

e Modelo: Exibe as informagdes do modelo da camera.

e \ersdo atual: Exibe a versao atual do firmware da camera.

e Atualizar versao: Exibe a versdo de atualizacdo do firmware.
- Pressione o botao < Q > para selecionar o firmware manualmente no USB.
- < Q > indica uma atualizacdo através de um servidor remoto.

e Estado: Exibe o status da atualizagdo em andamento (atualizando, bem-sucedida, falha).
1. Cligue em <Atualizar> no campo <Config. canal>.

2. Exibe a lista de canais atualizaveis entre as cameras conectadas.

u Se houver um firmware mais recente no servidor remoto, a verso de atualizagdo serd exibida e a caixa de selecdo serd selecionada
automaticamente.

m Seaversdo de atualizagdo nao for exibida, pressione o botdo < O > para obter as informagdes da versao de atualizagdo do servidor.
= (onecte 0 USB com o firmware da cdmera a um decodificador e clique em < Q > para pesquisar e selecionar arquivos de firmware no USB.

u Selecione um canal e pressione o botdo <Aplicar a outros canais> para aplicar o firmware a outros canais conectados ao mesmo modelo de uma
s0 vez.

3. Marque a caixa do canal que deseja atualizar.

4. Clique no botado <Atualizar>. A atualizacdo do firmware da camera sera iniciada.
= £ possivel navegar entre outros menus durante a atualizagdo.
= possivel interromper uma atualizaco clicando no botéo <Parar>.
= Quando a atualizacdo estiver concluida, uma janela pop-up exibird o resultado da atualizacdo.
w = Aatualizacao de firmware estd disponivel apenas para canais conectados ao protocolo Wisenet e para a conta de administrador da cdmera.
= Seaversdo de atualizacdo ndo for exibida mesmo que o firmware da camera esteja desatualizado, consulte as configuracdes de rede.

= Se houver mais de 50 arquivos de firmware na pasta superior do USB, 0 arquivo pode ndo ser encontrado.
= (sistema pode reiniciar caso o USB seja desconectado do dispositivo durante uma atualizacao via USB.

Config. camera

E possivel configurar a camera enquanto visualiza o video ao vivo da cdmera selecionada.

Config > Camera > Config. camera
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m = possivel usar esse recurso nos sequintes casos:
1. Uma cdmera conectada aos protocolos Wisenet.
2. Uma cdmera conectada com privilégios de administrador.
= Para obter mais detalhes sobre a configuracdo da cdmera, consulte o manual do usudrio da cimera.
As configuracdes e especificacdes operacionais variam dependendo do modelo da cimera.

= Esta funcdo ndo é compativel com todos os modelos.

SSDR

Se houver uma diferenca significativa entre as areas escuras e claras, aumente o brilho das areas escuras para
manter o nivel de brilho da érea total.
E possivel configurar o modo, o nivel e a Faixa D.

Retroluz

E possivel visualizar areas claras e escuras.
E possivel configurar o modo, o Poziom WDR, o Poziom czerni WDR e o Poziom bieli WDR.

Exposicao

E possivel ajustar a exposicdo da camera.

E possivel configurar brilho, obturador, SSNR, sens-up, [ris/lente e CGA.
e BRILHO: Ajusta o brilho definindo o valor da exposicao.

e OBTURADOR: Ajusta o brilho controlando a velocidade do obturador da camera. Ao selecionar a opcéo
obturador, é possivel configurar os itens abaixo.

- Auto: Ajusta o brilho automaticamente controlando a velocidade do obturador da camera.

CDO (Controle de obturador eletronico): Ajusta o brilho automaticamente controlando a velocidade do
obturador de acordo com a claridade do ambiente.

Manual: Ajusta o brilho ao selecionar manualmente a velocidade maxima/minima do obturador da camera.

Anti-Cintil.: Reduz o tremido no video quando ele ocorre devido a diferencas de iluminagao e frequéncia. A
velocidade do obturador ndo pode ser configurada quando a frequéncia anticintilacdo é selecionada.
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e SSNR: Reduz o ruido, mesmo em locais escuros, e minimiza a persisténcia de imagem do objeto para controlar
o brilho.

e Sens-up: Ajusta automaticamente a velocidade do obturador de acordo com o brilho da luz atual.

[RIS/Lente: Ajusta o brilho ao configurar, de maneira manual ou automética, a IRIS e a lente da camera.

CGA: Ajusta o brilho ao amplificar o sinal elétrico da camera quando as imagens sdo capturadas no escuro.

Dia/Noite

E possivel alterar o modo para ajustar a cor e o contraste.
Vocé pode definir Modo, Tempo int., Cor Negativa, Duragao, Entrada de alarme, Alternar Brilho, Foco simples apos
dia/noite, e Horario de Ativ. (Cor).

o E possivel selecionar o modo de exibicdo de video dia/noite em <Modo>.

- Cor: Asimagens sao sempre exibidas em cores.

P/B: As imagens sao sempre exibidas em preto e branco

Auto: O video sera exibido em cores em ambientes normais e em preto e branco a noite.

- Zewn: Exibe um video em cores ou preto e branco vinculando uma camera infravermelha externa ao
terminal de entrada de alarme. Configure o item de entrada de alarme ao selecionar a opcao <Zewn>.

Cronograma: Insira o horario de ativacao (cor) diretamente para controlar o modo de exibicdo do video.
Clique em <Config> e insira o horario de ativacdo.

Especial

E possivel configurar a DIS (Estabilizacdo de imagem digital), a funcio de desembacamento e o nivel.

Foco

E possivel ajustar o foco do video da cAmera.
E possivel configurar Foco, ZOOM, Foco simples e inicializacdo do foco.

Rotacao de video

E possivel configurar o modo de espelho, a inverséo e vista do corredor.

Area de privacidade

E possivel configurar uma érea para ser ocultada na amplitude de imagem da camera para proteger a
privacidade. E possivel selecionar se deseja ou néo usar a configuracao de privacidade e configurar até 32 novas
areas de privacidade.

fg = Para cameras PTZ, ndo € possivel ajustar tais configuragdes e, mesmo se forem configuradas, a drea definida pode estar incorreta.
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Configuracao de perfil

Configurar o perfil ao vivo

E possivel alterar as configuracées ao vivo da camera de rede.

Config > Camera > Configuracéo de perfil > Ao vivo

wiseneT B T — ors
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. EE: Exibe a camera do canal em formato de lista ou miniatura.
e Nome da camera: Exibe o nome da camera.
e Endereco IP: Exibe o endereco IP de uma camera.

e Subst. Live: E possivel selecionar o modo de configuracéo de perfil ao vivo.
Ao selecionar <Manual>, os itens de configuragao de perfil sdo ativados e vocé podera alterar as configuragdes
manualmente.

- Auto: Para o perfil para monitoramento ao vivo, é exibido um perfil otimizado para cada modo de divisdo,
juntamente com o perfil‘Live4NVR; gerado automaticamente no momento do registro da camera.

- Manual: O monitoramento ao vivo é realizado com o perfil selecionado pelo usuario a partir dos perfis de
camera registrados.

e Perfil: E possivel configurar o perfil da camera.

e Codec: Exibe o codec do perfil selecionado.

e Resolucéo: Exibe a resolucao do perfil selecionado.

e TaxaQuadro: Exibe a taxa de quadros do perfil selecionado.

e Editar: E possivel adicionar, alterar e excluir os perfis de camera.

'g = Se forem utilizadas configuracdes de video, como largura de banda, resolucao ou taxa de quadros, acima do recomendando, pode ocorrer perda

de quadros.
Se houver perda de quadros, é recomendavel configurar os requisitos do perfil conforme indicado abaixo:

— Requisitos de perfil recomendados: 640x360, 30 fps, 512 Kbps



Configurar o perfil remoto

E possivel configurar o perfil de video transmitido para a rede.

Config > Camera > Configuracao de perfil > Remoto
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o BH: Exibe a camera do canal em formato de lista ou miniatura.

e Nome da camera: Exibe o nome da camera.

e Endereco IP: Exibe o endereco IP de uma camera.

e Perfil: E possivel definir o perfil remoto da cdmera conectada.

e Codec: Exibe o codec do perfil remoto selecionado.

e Resolugdo: Exibe a resolucédo do perfil remoto selecionado.

e TaxaQuadro: Exibe a taxa de quadros do perfil remoto selecionado.

e Editar: E possivel adicionar, alterar e excluir os perfis de camera.

w = 0 perfil remoto definido pode ser usado como perfil de video do monitor estendido, dependendo da configuragdo de <Subst. Live> do perfil
a0 vivo.

Editar os perfis

Vocé pode alterar as configura¢des de video de uma camera de rede registrada para cada canal.

Config > Camera > Configuracao de perfil

Configuracdo de perfil detalhada
canal 02 ¥ [adic. ] [ Excluir | [aplicar a outros canais| o
Contr, Taxa Bits. B

Perfil  Codec Resoluglo  TaxaQuadro Tivo n

Tipo Taxabit Intervalo da taxa de bits o)

() MIPEG  Mipeg 2048x2048 - 1 - - - s 3072 ~ 6144 Remoto 2
() FisheyeVie. H264 2048x2048 - 2 < VR - 7168 1536 ~ 30720 - -
() Lived\VR  H264 640640 - 15 - VR -+ 52 512~ 30720 Aovivo =
O ot W soow - s - ws - s si- 3070 - o
O wome wast smsw - B - wR - 20 s12-307m0 - g
>

Antideformagao | [ WiseStream | [FPS e GOV dinamico]

Selecdo de canal: E possivel selecionar os canais de camera para alterar suas configuracdes de transmissao de
video.

Adic.: E possivel adicionar um perfil de cdmera. Clique no botdo <Adic.> para abrir a janela correspondente.
Insira as informacoes e clique no botdo <OK> para adiciona-lo a lista.

Excluir: E possivel excluir o perfil selecionado da lista.

Aplicar a outros canais: Ao selecionar a opcao <Aplicar a outros canais>, a janela de confirmacao "Aplicar a
outros canais" sera exibida.

Ap0s selecionar os canais aos quais as configuragdes serao aplicadas, clique em <OK> para aplica-las aos
canais selecionados.

Perfil: E possivel consultar o perfil de video da cdmera conectada na configuracao da camera.
Codec: Exibe o codec do canal selecionado.

Resolucéo: E possivel alterar a resolucao do canal selecionado.

TaxaQuadro: E possivel alterar a taxa de quadros do canal selecionado.

Contr. Taxa Bits: E possivel alterar a taxa de bits do canal selecionado.

Tipo: Exibe o perfil aplicado no momento.

'g = Ao alterar configuragdes de perfil especificas de cada produto, a faixa de configurado da taxa de quadros poderd ser alterada.

Exemplo) Se a taxa de quadros do primeiro perfil for definida para 30 fps, a faixa de configuracéo do sequndo perfil poderd ser alterado para
15 fps.

= Quaisquer configuracdes exceto codec, resolugdo e taxas de quadros podem ser alteradas no menu de configuracdo do visualizador web da
camera. Para saber mais sobre o visualizador web da cdmera, consulte "configuracao do visualizador > Configurar a cdmera > Config.
camera" no indice. Clique em <Web Viewer da cdmera> para se conectar.

= Ao alteraras configuracdes do perfil atual, a gravagdo podera ser interrompida por um determinado periodo.

= Asalteracdes feitas na pagina de configuracdo da cdmera serdo aplicadas imediatamente. Mas quaisquer alteracdes realizadas através do site
on-line da cdmera podem levar até 3 minutos para serem aplicadas.

= As configuragdes de taxa de bits ndo sdo compativeis com cmeras ONVIF.
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Como definir o WiseStream

Funcao para analisar a complexidade do video e reduzir o tamanho dos dados de maneira eficaz mantendo a
qualidade. Para mais detalhes, consulte a secdo de ajuda da cdmera ou o guia de usuario do produto.

Pressione o botdo <WiseStream> na parte inferior da tela <Configuracao de perfil detalhada> para acessar a
janela pop-up de configuracdo de WiseStream para cada canal.

Canal 02 *

Perfil

) wpEG

O Lowtssu
8]

FisheyeVie.

Codec

Resolugso

204842048 -
2048x2048 ~
640x640 +
6401640 -
6401640~

Configuragdo de perfil detalhada

[ adic. ][ Excluir | [Aplicar a outros canais|

Contr. Taxa Bits
TaxaQuagro

Tipo Taxabit Intervalo da taxa de bits
3072~ 6144
WiseStream Config 1536 ~ 30720
512 ~ 30720
512 30720
512 30720

Tipo

Remoto

Ao vivo

Antideformagzo | [ WiseStream | [FPS e GOV dinamico]

otcar

e Modo: E possivel escolher o grau de compressao de video. E possivel escolher entre <DESL.>, <Baixa>,

<Média> e <Alta>.

7/
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'»“ = Se ndo houver nenhuma camera registrada em um decodificador que ofereca suporte a WiseStream, ndo serd possivel configuré-lo.

Configura¢ao GOV/FPS dinamico
GOV dindmico é uma funcao que altera automaticamente o comprimento do GOV dependendo da condicdo do
video. Para mais detalhes, consulte a secdo de ajuda da cdmera ou o guia de usudrio do produto.

Na parte inferior da tela <Configuracao de perfil detalhada>, pressione o botao <FPS e GOV dinamico> para
abrir a janela pop-up de configuracdo GOV/FPS dinamico para o canal.

Configuragdo de perfil detalhada

a2 - . o D
—_— Configuragdo GOV/FPS dinamico

Perfil  Codec Tipo
bits
— DOV dinamico
[ MPEG  Mipeg Pertil FPS dinamico Ramoto
Modo  Comprimento  Faixa

[ FisheyeVie.. H.264 -
L Fishey MIPEG. - - - -

[ LivedNVR  H264 o Aovivo
FisheyeView - - - -

[ LowdssM  H264 -
LivedNVR DESL - DESL - 200 15~ 240

O MoBIE  H2s4 -
LowdssM DESL - DESL - 200 15~ 240
MOBILE DESL - DESL - 80 20~ 160

e
Antideformagao | [ WiseStream | [FPS e GOV dinamico]

o Perfil: Exibe o perfil de video da configuragdo da camera conectada.

e FPS dinamico: Ajusta a taxa de quadros (quadros por segundo) automaticamente com base nas condi¢des do
video.

e GOV dinamico
- Modo: Define o comprimento do GOV para mudar automaticamente.

— Comprimento: Digite o valor maximo de comprimento do GOV a ser aplicado quando néo houver
movimento no video. O valor minimo do GOV pode ser definido na pagina web da camera.

- Faixa: O intervalo do valor de entrada do <Comprimento> é exibido.

"ﬂ = Perfis ndo compativeis com a configuragdo do GOV/FPS dindmico sdo marcados com -



Configuracao da senha da camera

E possivel alterar as senhas de todas as cameras registradas de uma sé vez.

E possivel registrar o ID e a senha da camera usada.

Config > Camera > Senha da camera
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e Senha: Insira uma nova senha para a camera no padrao de fabrica de acordo com os requisitos de configuracdo
de senha.
A senha inicial da camera deve ser inserida.

e Confirmar senha: Insira a senha novamente.
e |D:Insira o ID e o ID de uma camera cuja senha esta definida.
e Senha: Insira a senha de uma camera cujo ID e a senha estejam definidos.

'_g = Quando a senha estd no padrdo de fébrica, ela pode ser alterada e gerenciada em lote.
= Aodicarem < @ >, serd exibido um guia bdsico para a configuracao da senha.

Marque <Exibir senha> para ver a senha que estd inserindo.

Ao marcar a opcao <Alterar a senha de todas as cameras registradas>, as senhas de todas as cimeras serdo alteradas para a senha
escolhida.

Até 3 conjuntos de IDs de cdmeras com senhas, ou senhas, podem ser registrados.
E possivel detectar automaticamente uma cdmera com as informagdes de ID/senha de uma camera registrada na tela "Config. canal >
Deteccdo automatica” e registrd-la diretamente.

Uma senha de cdmera registrada com ONVIF e RTSP ndo pode ser alterada.

CONFIGURAR O DISPOSITIVO

Permite definir configuragées detalhadas relacionadas ao monitor.

Monitor

E possivel configurar as informagées exibidas no monitor, o local das informacées e o método de saida de video.

Config > Disposit. > Monitor

Configuracoes do monitor

E possivel definir as configuracées relacionadas a saida do monitor, como exibicées de tela e saida de video.

Qaowwo Gicoma  amweww w @ st D oe
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e OSD: Exibe apenas os itens marcados de acordo com a data, hora, nome do canal e icone de informacdes na
tela.

— E possivel ajustar o tamanho do nome de canal exibido na tela ao vivo. Escolha entre <Padrao>, <Grande>,
<Muito Grande>.

e Multiplas telas: E possivel configurar a resolucio da exibicdo de video.
E possivel configurar a resolucdo de um dispositivo compativel com um monitor secundario selecionando o
modo <Duplicar estas telas> ou <Ampliar estas telas>.

- Duplicar estas telas: E possivel configurar a resolucao de exibicdo do monitor principal e do monitor
secundario para ser a mesma. Ao operar em modo duplicado, se vocé definir uma resolugao que exceda
1920 x 1080, o video néo serd exibido no monitor secundario.

— Ampliar estas telas: E possivel configurar a resolucao de exibicdo do monitor principal e do monitor
estendido separadamente.

=0 monitor principal é compativel com resolucdo 4K (ou 1080p) e o monitor secundario com resolucao 1080p.

@ = Searesolugdo recém-selecionada ndo for compativel com o monitor, a exibicao ndo funcionard corretamente. Nesse caso, aguarde até que a
resoludo nativa seja restaurada e escolha outra resolugdo.

= (s terminais de saida do monitor principal e do monitor estendido podem ser diferentes dependendo do modelo do decodificador.
— Monitor principal: HDMI
— Monitor secundario: HDMI ou VGA
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Configura¢des do monitor de expansao Configuracoes de posicao de exibicao

Esta funcao estd disponivel apenas para produtos compativeis com um monitor estendido. Dependendo de seu status, alguns monitores podem ndo exibir as informacdes de um decodificador (nome da
camera, icone). Nesse caso, é possivel alterar a posicdo de exibicao dos dados.

OHanwhavision  Daowe msoes B w7 (3 e
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Configuragéo da posicdo do visor

o

1. Selecione <Ampliar estas telas> na tela de video e clique em <Config>.
E possivel alterar o layout do monitor estendido. 1. Clique em <Configuracao da posicao do visor> na tela de configuragdo do monitor.

2. Selecionar o layout desejado. 2. Use o botdo <> para ajustar o corte da tela.
Ao configurar o layout para o monitor expandido, é possivel escolher um layout da lista de layouts

. . L - . . 3. Cligue em <OK>.
configurados no monitor principal e atribui-lo ao monitor expandido.

77 .
n Amudanca para 0 modo expandido s6 est disponivel quando ha um layout com até 25 partes entre os layouts adicionados, além do layout " Este produto oferece suporte a 30 Hz somente na resolugo 4K.

basico.

'g Quando o modo estendido é selecionado, a resolucado mdxima da saida de video no monitor principal (HDMI) é limitada a 1920 x 1080.
Se a resolucdo recém-selecionada ndo for compativel com o monitor, a exibicao nao funcionara corretamente. Nesse caso, aguarde até que a
resolucdo nativa seja restaurada e escolha outra resolugdo.
Ao configurar o tempo de troca de sequéncia, considere o ambiente de rede.
0 perfil usado na saida ao vivo do monitor expandido € do tipo remoto. Se o usudrio alterar o perfil remoto, a saida de video do monitor
expandido pode ser afetada.
Ao definir o monitor para o modo duplicado, é possivel configurar o monitor até o modo de divisdo maxima compativel com o decodificador. Ao
definir o monitor para 0 modo estendido, a tela do monitor secundario pode ser dividida em até 25 dependendo do modelo do decodificador.
Afuncdo de layout dindmico s6 pode ser definida no monitor principal.
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CONFIGURAR A REDE Conectar e configurar arede

A rede pode ser diferente do método de conexao. Verifique seu ambiente antes de configurar o modo de
conexao.

E possivel definir as configuracées de rede dos decodificadores.

IP e porta

Quando nenhum roteador é usado

E possivel definir a rota e o protocolo de conexio da rede. . -
possiv it P X ¢ Modo de configura¢ao manual

- Método de conexdo a Internet: Conecte-se com um IP estético ou linha dedicada, ou conecte um
Configurar uma conexao de rede decodificador e um usudrio remoto no ambiente LAN (rede de drea local).
Define o protocolo e o ambiente da rede. - Método de configuracao de rede: Defina o <Tipo de IP> do decodificador conectado como <Manual>.
= (onsulte o administrador da rede para obter o IP, o Gateway e a Mdsc. sub-rede.
¢ Modo DHCP

- Método de conexao a Internet: Conecte um decodificador diretamente a um modem a cabo, a um modem
DHCP ou a uma LAN éptica.

oYS5viNOI4NOD °

Config > Rede > IP e porta > Endereco IP

Qoo 5 contn

IP e porta

Confi | 1921680154

- Método de configuracao de rede: Defina o <Tipo de IP> do decodificador conectado como <DHCP>.

Rede

 Sistema

Quando um roteador é usado

n = Verifique os seguintes itens para evitar conflito com o IP estatico do decodificador.

e Configurar o IP estatico do decodificador

- Método de conexao a Internet: Conecte um decodificador a um roteador IP conectado a um modem a cabo
ou a um roteador IP em um ambiente de rede local (LAN).

. o ¢ Configurar a rede do decodificador
e Rede (Todos): Pode ser usado como uma porta comum para conectar a camera e o visualizador web.

e Config 1. Defina o <Tipo de IP> do decodificador conectado como <Manual>.

— Tipo de IP: Selecione o tipo de acesso a rede. 2. Certifique-se de que o IP esteja dentro do intervalo de IP estético fornecido pelo roteador IP.

— Endereco IP, Mésc. sub-rede, Gateway, DNS Endereco IP, Gateway e Masc. sub-rede: Consulte o administrador da rede.
= Manual: 0 endereco IP, a Mdsc. sub-rede, o gateway e 0 DNS podem ser inseridos manualmente. n = Se um servidor DHCP estiver configurado com endereco inicial (192.168.0.100) e enderego final (192.168.0.200), vocé deve definir o endereco

u DHCP: 0 endereco IP,a Masc. sub-rede, o gateway e o DNS podem ser definidos automaticamente. P fora do intervalo DHCP configurado (192.168.0.2 ~ 192.168.0.99 e 192.168.0.201 ~ 192.168.0.254).

w = 50 é possivel inserir o valor de DNS do DHCP quando a opgdo <Manual> for selecionada. 3. Verifique se o endereco do Gateway e a Mésc. sub-rede sdo iguais aos definidos no Roteador de Banda Larga.
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¢ Configurar o endereco IP de DHCP do roteador de banda larga Filtragem de IP & MAC

1. Para acessar o menu de configuragdo do roteador IP, insira o endereco de acesso do roteador IP no navegador
de internet do PC local conectado ao roteador IP. (ex: http://192.168.1.1).

Vocé pode preparar a lista para Permit ou Negar o acesso a um endereco IP ou MAC especifico.

2. Nesse caso, primeiro especifique as configuragdes de rede do Windows do PC local, como no exemplo a (a2 OB Ll e D

seguir. e r—

Exemplo) IP: 192.168.1.2 —
Masc. sub-rede: 255.255.255.0
Gateway: 192.168.1.1

- Uma vez conectado ao Roteador de Banda Larga, sera necessario digitar uma senha. Caso ndo insira & e
nenhuma informagao no campo Nome de usuario, insira "admin" no campo senha e clique em <OK> para
acessar a pagina de configuracao do roteador IP.

- Acesse 0 menu de configuragao de DHCP do roteador, defina a ativacdo do servidor DHCP e forneca o
endereco inicial e final.

= Endereqo Inicial: 192.168.0.100

vz |
= Endereco final: 192.168.0.200
'»ﬂ = As etapas acima podem ser diferentes de acordo com o fabricante do roteador. Tivofil
e Tipo filtrag.
— Negar : O acesso ao endereco IP ou MAC registrado é restrito.
Configuragéo da porta — Permit : Somente o endereco IP ou MAC registrado tem permissao para acessar.
Config > Rede > IP e porta > Porta No caso de filtragem IPv4 ou IPv6

Habilitar : Selecione se a filtragem de IP registrado serd ativada.

wiseneT Daowwe & corrs ot @ e (@) e

O Camera
IP e porta
= Disposit

Endereco IP : Exibe o endereco IP registrado. Clique duas vezes no endereco IP para alterar as configuragdes.

Prefix : Exibe o prefixo a ser filtrado. Clique duas vezes no prefixo para alterar as configuragdes.

Faixa de filtragem : Se introduzir um endereco IP ou prefixo, sera exibido o intervalo dos enderecos IP
bloqueados ou permitidos.

= Se o enderego IP de uma cdmera nao for incluido na lista de Permitir ou na lista de Rejeitar, 0 acesso ao endereco sera rejeitado.

= ParalPv4, 0 IP da cdmera filtrando por meio da porta PoE ndo é imediatamente aplicado. (as conexdes anteriores sao mantidas, e a filtragem é
aplicada no proximo login.)

Para registrar os enderecos IP que serao filtrados

1. Selecione a guia do tipo de IP que deseja registrar : IPv4 ou IPvé.

e Porta HTTP: Digite o valor da porta para o visualizador web HTTP. O valor inicial é definido como <80>. 2. Clique em <Adic.> na parte inferior da tela

e Porta HTTPS: Digite o valor da porta para o visualizador web HTTPS. O valor inicial é definido como <443>. . o o .
3. Quando a janela de adi¢ao for exibida, configure os detalhes.
= HTTPS é uma versao mais sequra do protocolo de comunicagao da web HTTP. Se a seguranca for importante ao acessar o visualizador web, ative a
e Filtragem de IP : Selecione se a filtragem de IP sera ativada.
porta HTTPS.
e Porta de Proxy de Camera: Define a porta de proxy da camera. O valor inicial é definido como <10001>. * Endereco IP: Insira 0 endereco para ativar a filtragem de IP
- Insira um valor dentro do intervalo de 0 a 255 para registrar um endereco IP.

e Prefix : Insira o valor do prefixo.

4, Clique em <OK> para concluir.

w = Para excluir um item registrado, marque a caixa de sele¢do do item a ser excluido e clique em <Excluir> na parte inferior da tela.
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No caso de filtragem MAC

e Habilitar : Selecione se a filtragem de MAC registrado serd ativada.

e Ender. MAC : Exibe o endereco MAC registrado. Clique duas vezes no endereco IP para alterar as configuracoes.

n = Se o endereco MAC do dispositivo de rede estiver incluido na lista Negar ou ndo estiver incluido na lista Permit, a comunicagdo com o dispositivo
de rede serd bloqueada.

Registrar os enderecos MAC para filtrar

1. Selecione a guia MAC.

e Sevocé clicar em <Detecgao automatica>, o endereco MAC do dispositivo de rede registrado sera
automaticamente adicionado a lista.

N

. Clique em <Adic.> na parte inferior da tela.

w

. Quando a janela adicional for exibida, defina os detalhes.
e Habilitar : Selecione se deseja habilitar a filtragem MAC.

e Endereco : Digite o endereco para habilitar a filtragem MAC.

4, Clique em <OK> para concluir.

'»g = Para excluir um item cadastrado, marque a caixa de selecao do item a ser excluido e clique em <Excluir> na parte inferior da tela.

HTTPS

E possivel escolher um sistema de conexao segura ou instalar um certificado.

Config > Rede > HTTPS
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e Sistema de Conexdo Segura: E possivel selecionar um sistema de conexio segura de acordo com as
necessidades de seguranca do seu ambiente.
HTTPS (Protocolo de Transferéncia de Hipertexto Seguro) é uma versao mais segura do HTTP. Ele utiliza TLS
(Seguranca da Camada de Transporte) para trocar dados no processo de criptografia/descriptografia da
solicitacao de pagina do usudrio.

— HTTP (Conexao Insegura): Transmite dados sem criptografia.

— HTTPS (Modo de conexao segura usando um certificado exclusivo): Uma conexdo segura é feita usando um
certificado exclusivo fornecido pelo decodificador.

= Autenticacdo mitua: A autenticacdo mutua pode ser executada para aumentar a sequranca. Ao selecionar a opcao <Permitir todas as
conexdes>, é possivel acessar o decodificador sem autenticacdo mtua. Ao selecionar a opcao <Permitir apenas conexdes mutualmente
autenticadas>, é possivel acessar o decodificador somente quando a autenticagao mutua for bem-sucedida.

— HTTPS (Modo de conexdo segura utilizando o certificado publico): Uma conexéo segura é feita usando o
certificado publico. E possivel selecionar essa opcao depois de instalar o certificado publico.

e Configuragoes de TLS: Vocé pode selecionar o modo de criptografia ou a versao TLS a ser usada para
comunicacdo criptografada.

- Modo de criptografia: Fornece conjuntos de criptografia ao combinar diferentes algoritmos que serdo
usados na comunicacdo criptografada TLS, como troca de chaves, autenticacéo e criptografia.
<Proteger apenas conjuntos com criptografia> usa apenas conjuntos de criptografia com alta seguranca.
Ao considerar a compatibilidade com versdes anteriores, selecione <Todos os conjuntos compativeis de
criptografia>. No entanto, ja que inclui todos os conjuntos de criptografia, independentemente do status
de seguranca, essa opcao pode ser vulneravel.

- Verséo: Selecione a versao do protocolo TLS a ser usada para a comunicacéo criptografada.
= Ao selecionar <Proteger apenas conjuntos com criptografia> em <Modo de criptografia>, é possivel selecionar apenas <TLS 1.2> ou
<TLS1.3>.

n = (aso um decodificador esteja conectado a internet externa ou instalado em um ambiente com alta prioridade de seguranga, recomendamos o
uso da conexao HTTPS.

e Instalar um certificado publico: E possivel verificar e registrar um certificado publico a ser instalado. Para
instalar um certificado, é necessario instalar arquivos de certificado e arquivos de chave emitidos pela
autoridade de certificagao. Clique em <Instalar> para registrar o certificado.
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= Ndo é possivel instalar ou excluir certificados publicos quando eles estdo no modo <HTTPS (Modo de conexao segura utilizando o certificado SNMP
publico)>. Mude para 0 modo <HTTP (Conexao Insegura)> ou <HTTPS (Modo de conexao segura usando um certificado exclusivo)>
para continuar. O protocolo SNMP permite que os administradores do sistema ou da rede monitorem e configurem os
= nstale a extensdo do arquivo de certificado como .crt e a extensdo do arquivo de encriptacao como .key. dispositivos de rede remotamente.
= Para arquivos de certificado e chave, use o formato PEM gerado por RSA (2048 ou superior recomendado) ou ECC.
= Para arquivos de certificado e chave, use PKCS#1 ou PKCS#8 sem senha. Config > Rede > SNMP
wisener Er e S @~
802.1x e e
Ao conectar a rede, selecione se deseja usar o protocolo 802.1x e instale o certificado. e

w2

802.1x é um sistema de autenticacdo entre um servidor e um cliente que previne a acao de hackers,

@ Sistema ~

contaminacdo por virus e vazamento de informacdes de dados de rede transmitidos e recebidos.

0 802.1x pode ser usado para bloquear o acesso de clientes nao autorizados e aumentar a seguranca ao permitir
que somente usuarios autenticados se comuniquem.

Config > Rede > 802.1x

WiseneT Caowo ) conna sy @ w0 e

802.1x
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o Ativar SNMP v1: Use o SNMP v1.
S | Ativar SNMP v2c: Use o SNMP v2c.

— Com. de Reprod.: Insira 0 nome da comunidade somente leitura para acessar as informagées de SNMP.

- Com. de Gravagéo: Insira 0 nome da comunidade somente gravacdo para acessar as informacdes de SNMP.
Ativar SNMP v3: Use o SNMP v3.

i
;

- Senha: Defina a senha inicial do usuario para SNMP versao 3.

Ativar Capt. SNMP: Use armadilhas SNMP para enviar eventos e status importantes para o sistema de
e o] gerenciamento.

- . . , - Endereco IP: Insira o endereco IP para enviar mensagens.
e Versdo EAPOL: Selecione a versdo EAPOL que serd usada como protocolo.

= Alguns hubs de alternancia nao funcionaréo se vocé defini-los para a versao <2>. Selecione a versao <1>, que é o padrdo do EAPOL.
e |D:Insira o ID fornecido pelo administrador do servidor RADIUS.
= SeoIDinserido ndo corresponder ao ID do certificado do cliente, ele ndo serd processado corretamente.
e Senha: Insira a senha fornecida pelo administrador do servidor RADIUS.
= Seasenha inserida nao corresponder a da chave privada do cliente, ela nao sera processada corretamente.
e Certificados: Procure um dispositivo. Clique em <£_¥> para fazer uma nova pesquisa no dispositivo.
e Certificado CA: Selecione se o certificado publico incluir uma chave publica.
e Certificado do cliente: Selecione se o certificado publico incluir uma chave de autenticacdo do cliente.
e Chave privada do cliente: Selecione se o certificado publico incluir uma chave privada do cliente.

w m Paraaimplementacdo bem-sucedida do ambiente operacional 802.1x, o administrador deve usar o servidor RADIUS.
Além disso, 0 hub de alternancia conectado ao servidor deve ser um dispositivo compativel com 802.1x.

= Se a configuracao de hora do servidor RADIUS, hub de alternancia e decodificador ndo forem iguais, a comunicacdo entre os dispositivos pode
nao ser possivel.
= Se uma senha for atribuida a chave privada do cliente, o administrador do servidor deve confirmar o ID e a senha.

nown oo

01D e a senha podem conter até 30 caracteres cada. Sao permitidos apenas letras, niimeros e caracteres especiais ("-","_","").
E permitido acessar arquivos ndo protegidos por senha sem inserir uma senha.

m 0 protocolo de um decodificador compativel com 802.1x é EAP-TLS.
= necessario instalar todos os trés certificados para usar 0 802.1x.

44_ configuracao



CONFIGURAR O SISTEMA

E possivel definir a data, o idioma, a autoridade, etc. exibidos ao usar o sistema e consultar informacées do sistema ou
informacodes de registro.

Data/Hora/ldioma

E possivel consultar e configurar Data/Hora e propriedades relacionadas a hora atuais, bem como o idioma usado
na interface na tela.

Config > Sistema > Data/Hora/ldioma

wisenet Do o
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e Data: Define a data e o formato que em que ela aparecera na tela.

e Hora: Define a hora e o formato que em que ela aparecerd na tela.

Fuso horario: Define o fuso horario da area onde o decodificador esté instalado com base no Horario de
Greenwich (GMT).

= GMT (Hordrio de Greenwich) é o horario mundial padrao e serve como base para o fuso horario mundial.

Sincronizar Hora: Especifica o uso de sincronizagdo com o servidor de horario.

Clique no botéo <Config> para exibir a tela de configuragao de sincronizacéo de tempo.

Ao usar <Sincronizar com servidor NTP>, o horario atual do decodificador sera sincronizado pelo servidor
designado pelo <Endereco do servidor NTP> e néo sera possivel alterar as informacbes de horario
manualmente.

- Sincronizar com servidor NTP: Selecione se deseja sincronizar o horario com o servidor de horério.
- Endereco do servidor NTP: insira um endereco IP ou endereco URL para ser usado como servidor de horério.

- Ultima sincronizacéo: Exibe quando a Ultima sincronizacao com o servidor de horario atualmente definido
foi feita.

- Habilitar como servidor NTP: Ao selecionar <Habilitar>, o decodificador usara o servidor de horario de outro
decodificador ou camera de rede.

DST: Defina o Horario de Verao com seu periodo para antecipar o horario GMT de seu fuso horario em 1 hora
durante o periodo definido.

e |dioma: Selecione seu idioma. Define o idioma da interface.

'»g = Dependendo do local de lancamento do produto, a configuracdo de idioma e hora padrao pode variar.

e Feriado: Um usudrio pode selecionar datas especificas como feriados de acordo com suas préprias

preferéncias. Selecione um feriado no calendario exibido clicando em <Config>.
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Configurar feriado
. O o s

Feriado

[ ul 1Dia

() Primeiro Sextafeira | Jul

e

Exemplo) Se vocé selecionar 1° de julho e marcar somente <Jul 1Dia>, entdo 1° de julho seré definido como
feriado todo ano. Se vocé selecionar <Jul 1Dia> e <Primeira sexta-feira | Jul>, 1° de julho e a primeira sexta-

feira de julho serdo definidos como feriados todo ano.

Para usar o calendario

Configurar feriado

2022 ¥ dul~Set. 7

Jul Ago Set
12 123 456 12 3
3 456 7 89 7 8 9 10 11 12 13 4 56 7 8 910
¢ 10 11 12 13 14 15 16 14 15 16 17 18 19 20 11 12 13 14 15 16 17
17 18 19 20 21 22 23 21 22 23 24 25 26 27 18 19 20 21 22 23 24

24 25 26 27 28 29 30 28 29 30 31 25 26 27 28 29 30
31

>

S

1. Selecione 0 ano e o més.

= (lique em < 5 > no lado direito do ano para alterar o valor do ano em incrementos de um ano.

= (lique em < > no lado direito do més para alterar o més a cada 3 meses.

2. Selecione a data e clique em <Aplicar>.
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Usuario Configuracao do usuario

E possivel gerenciar usuérios, adicionando, excluindo e concedendo autoridades diferentes, por exemplo. E possivel criar grupos de usuarios e definir autoridades para cada grupo. E possivel gerenciar informagées de
usudrios, como registro e exclusdo, no grupo de usuarios criado.

D Disposit.

Configurar o Administrador Config > Sistema > Usuario > Usuario
E possivel definir ou alterar o ID e a senha do administrador. O administrador pode usar e configurar todos os e e T
itens e fun¢des do menu. et T

2 Rede. N

 Sistema o

1 Rede.

Config > Sistema > Usuario > Administrator e
wiseneT Clrowo & contiy amnmey G s (D e
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2 Sistema

Para adicionar um grupo

1. Clique no botéo < E@) > para abrir a janela pop-up Adicionar grupo.

e [D: Altere o ID do administrador. Se desejar adicionar um grupo, clique em <OK>.

* PWatual:Insira a senha atual. 2. Ao clicar no item Nome de grupo a direita, sera exibido um teclado virtual para inserir o nome do grupo.
e Nova senha: Insira a nova senha. Insira 0 nome do grupo para registra-lo.

e Confirmar nova senha: Para configurar a nova senha, insira-a novamente. = F possivel adicionar no maximo 10 grupos.

= Ao marcar a opcdo <Exibir senha>, a senha criptografada serd exibida com os caracteres reais inseridos.

@) - 01D inicial do administrador est4 definido como "admin" e sera necessario configurar a senha durante o assistente de instalacao. Para configurar as permissées do grupo

= Troque sua senha periodicamente a cada trés meses para proteger suas informagdes pessoais e se resguardar contra roubo de informagdes. Defina a autoridade de acesso do grupo.

Observe que 0 usudrio é responsavel por sua seguranca e quaisquer problemas causados pelo gerenciamento incorreto da senha. Os usuarios no grupo sé podem ativar o menu para o qual receberam autoridade.

u Ao dicarem < @ >, serd exibido um guia bdsico para a configuracao da senha.
1. Selecione o menu para definir as permissdes do grupo.

e Canal ao vivo: E possivel definir permissées para acessar a tela ao vivo de cada canal.

e Menu: E possivel selecionar o menu de configuracéo que o usuério de um grupo tem acesso.
Ao marcar a opgdo <Menu>, a janela pop-up "Permissao menu" sera exibida. Selecione o canal desejado e
clique em <OK>. Cligue em <Config> para alterar o item selecionado.

e Controle PTZ: Um usuério de um grupo pode controlar a camera PTZ.
e Desligar: Um usudrio de um grupo pode desligar o sistema.
= (s menus permitidos aparecerdo no menu Ao Vivo quando os usudrios do grupo fizerem login.

2. Selecione <Aplicar>.
Os usudrios do grupo terdo acesso aos itens configurados.
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Para registrar um usuario
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Configurar permissoes

Defina acesso restrito ou restricdo de rede para o usudrio.

Itens com restri¢des exigirdo login para serem usados.

Config > Sistema > Usuario > Configuracoes de restricao
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Clique no botao < &9 > para abrir a janela pop-up de adicdo de usuario.
Para adicionar um usuario, clique em <OK>.

2. Selecionar um grupo.

Ao registrar um usudrio, o grupo selecionado serd registrado automaticamente.
e Restricdo de acesso: Selecione um menu para o qual deseje restringir ou conceder acesso a um usudrio.

- Marcado ( ): Restrito

= Somente usudrios autorizados a acessar o menu, de acordo com as op¢des definidas em <Usuario>, podem acessa-lo.

= possivel alterar o grupo depois de inserir todas as informacdes do usuario.

3. Insira um nome, um ID e uma senha (confirme a senha) e ative ou desative a opc¢ao do visualizador.
Ao ativar o uso do <Visualizador>, o usudrio tera o direito de usar o visualizador web e o visualizador de rede.

- Sem marcagao ((): Acessivel
= Ao marcara opcao <Exibir senha>, a senha criptografada serd exibida com os caracteres reais inseridos. o N L .
u Todos os usudrios, independentemente das configuracdes de permissao em <Usudrio>, podem acessar o menu.
4, Clique em <Aplicar>.

. . L . . e Restricdo de acesso remoto: Restringe o acesso remoto de usuarios.
As informacdes do usuario registrado serdo salvas.

- Todos os espectadores: Restringe o acesso a rede e ao visualizador web de todos os usuarios.

. . . L. - Visualizador Web: Remove o acesso de todos os usudrios ao visualizador web.
Para excluir as informagdes do grupo e usuario

e Logout Automatico: Se um usuario ndo operar o decodificador por um periodo definido apds o login, o usuario
1. Selecione o grupo ou usuario a ser excluido e pressione o botso < [i] >. sera desconectado automaticamente.

. < < T - e Ins. manual ID: Selecione se deseja inserir manualmente o ID na janela de login.
2. Ajanela de confirmacéo de exclusao serd exibida. A seguir, clique em <OK>. ) J 9
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Para usuarios com acesso restrito

Se um usuario geral selecionar um menu ao qual ndo tem acesso, sera exibida uma janela de confirmacao de
restricdo de acesso. Se todos os direitos forem restringidos, apenas o menu acessivel da tela ao vivo serd exibido e
apenas a senha do préprio usudrio podera ser alterada.

Para alterar a senha do usuario

Ao fazer login com a conta de usuario de um grupo com acesso restrito, so sera possivel alterar a prépria senha.

Config > Sistema > Usuario

wiseNeT

£ Sistema

-

1. Forneca as informagdes de login.
Selecione <Usudrio> no menu <Sistema>,
Digite sua senha atual.

2.
3.
4. Forneca uma nova senha. Digite a senha que deseja alterar na caixa de confirmacéo de senha novamente.
5.

Selecione <Aplicar>,

A senha antiga serd alterada para uma nova.
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Gerenciam. sistema

E possivel verificar a versao atual do sistema e atualiza-lo para uma nova verséo, exportar dados, redefinir
configuracdes e mais.

Verificar as informacoes do sistema

E possivel verificar a versao atual de um sistema e endereco MAC e atualiza-lo.

Config > Sistema > Gerenciam. sistema > Informacdes do produto

Qenunavison Do & coms msonusn @ e (1) e

1o Camera
Gerenciam. sistema
& Disposit

O Rede ~

© Sistema

Regro

¢ Informacées do produto: Exibe as informacdes do sistema atual.

- Modelo: Exibe o nome do modelo de um produto.

Versao software: A versdo do software do produto atualmente em uso é exibida. E possivel consultar a
versao do software e atualizar para a mais recente.

Ender. MAC: Exibe o endereco MAC de um produto.

Versao UWA: Exibe a versdo UWA de um produto.
— Numero de série: Exibe o nimero de série do produto.

e Atualiz. software: Atualiza o software do decodificador pesquisado para a versao mais recente.
- Se nao estiver conectado corretamente, a atualizacao de software nao sera exibida.
- Cliqueem < Qs> para pesquisar o software no USB ou na rede.

- Quando a atualizacdo é concluida, o sistema reinicia automaticamente. Nao desligue a energia durante a
atualizacéo.

¢ Nome do dispositivo: Insira 0 nome de um dispositivo. Para diferenciar diversos decodificadores no VMS e no
Gerenciador de dispositivos, é recomendado utilizar um nome diferente para cada dispositivo.

r»g = Asinformagdes do sistema exibidas podem variar dependendo do modelo de decodificador.



Para atualizar a verséo do software Gerenciar informagoes de configuracao

E possivel definir o modo de funcionamento para controlar o decodificador. Além disso, é possivel aplicar as

Config > Sistema > Gerenciam. sistema > Informagdes do produto ) . . S
mesmas configuragdes em uso a outros decodificadores ou inicializar o produto.

wisenet Do vio & cont mrensn B s T (D) e

Gerenciam. sstoma Config > Sistema > Gerenciam. sistema > Config.

cont

2 camera

0 Disposit

o Rede Mol spo-152

RS

2 sitema ot 50852 o) Qrerunavision | Dsawa 0 o e @ s ® e

err i e
0 Camera

Gerenciam. sistema

= Disposit.

Ressro et sotunre = [ hw

C Rede

<>

@ Sistema

Atualizagdo de software
[
[ vt
rsn s 50952 220502144650
P
Conats g sl o st

Co Lo

oYS5viNOI4NOD °

1. Conecte um dispositivo que contenha o software a ser atualizado.

| I iti . . P P . . .
Pode levar cerca de 10 segundos para reconhecer o dispositva. e Modo de funcionamento: Caso possua permissdes de administrador, serd possivel selecionar o modo de

m Qs dispositivos atualizaveis incluem pendrives USB e dispositivos de rede. funcionamento para controlar um decodificador.
m (aso deseje fazer a atualizagdo através da rede, o produto deve estar conectado a uma rede externa. - Independente: Controla o0 monitoramento ao vivo e as altera¢des de configuracdo da camera em um
A atualizagao por meio do servidor proxy pode ndo estar habilitada devido ao acesso restrito. decodificador.

2. Quando o dispositivo reconhecido for exibido, selecione <Atualizar> S6 é possivel alterar as informagdes da conta de administrador e 0 modo de funcionamento no visualizador web.

- WEB: S6 monitora a cdmera ao vivo no decodificador e precisa do visualizador web para alterar

u Ao conectar um dispositivo na janela do menu de atualizacdo, pressione o botdo < O para procurar softwares disponiveis. ) i
configuragdes ou controlar.

= Se houver uma versdo atualizada na rede, uma janela pop-up serd exibida. . . . . N . B
- SSM: O decodificador permite apenas o monitoramento ao vivo da cdmera apropriada, e a alteragéo das

m (botdo <Atualizar> s6 seré ativado se houver uma versao mais recente do que a versdo atual do software. configuracdes ou o controle s6 esto disponiveis no SSM

3. Clique em <OK> na janela <Atualizacao de software>. e Disp. armaz.: Exibe o dispositivo de armazenamento conectado.
= Durante a atualizado, uma barra de progresso € exibida. - Cligueem< O para visualizar o dispositivo de armazenamento.

4. Quando a atualizacdo é concluida, o sistema reinicia automaticamente. - Ao clicar em <Formatar>, a janela de confirmacédo de formatacao sera exibida. Clique no botdo <Sim> para
N&o desligue a energia até que a reinicializacdo seja concluida. formatar o dispositivo de armazenamento selecionado.

. L o ) ) ) . e Decodificador = USB: Armazena as informagées do decodificador no dispositivo de armazenamento.
w = Seajanela "Atualizacdo Falhada" for exibida, reinicie o procedimento a partir da etapa 2. Se o procedimento falhar repetidamente, consulte

0 centro de servico para obter assisténcia Ao selecionar <Exportar>, a janela de confirmagéo sera exibida. Ao selecionar <OK>, as informagdes do

decodificador serdo armazenadas como um arquivo.

e USB — Decodificador: Aplica as informagdes de configuracdo armazenadas no dispositivo de armazenamento

a um decodificador.
- Ao selecionar a definicdo de excluséo, sera possivel importar todas as informacdes exceto as selecionadas.
- Ao selecionar <Importar>, serd possivel importar as informagdes de configuragdo armazenadas no
dispositivo de armazenamento. Ao selecionar <OK>, as informagdes importadas serdo aplicadas a um
decodificador.
= As configuracoes <Exportar> e <Importar> podem ser usadas apenas na mesma versao do software.

e Padrao de fabrica: E possivel redefinir as configuracées do sistema para o padrdo de fabrica. No entanto, os
registros nao serao redefinidos. Qualquer opgao selecionada em definicao de exclusdo ndo fara parte da
redefinicao de fabrica.

Uma janela pop-up de confirmacéo sera exibida ao pressionar o botao <Reiniciar>. Selecione o botdo <OK>
para redefinir os itens selecionados.

Portugués _49



configuracao

w = Ao exportar as informacdes de configuracdo, elas serdo armazenadas como um arquivo, em uma pasta do decodificador no dispositivo de
armazenamento.

u (aso deseje importar informagdes de configuragdo, vocé deve possuir um arquivo com as informagdes de configuracao em uma pasta do
decodificador em um dispositivo de armazenamento.

Registro

O registro do sistema exibe o registro e o horério de cada inicializacdo, desligamento e alteragdes nas
configuragdes do sistema.

Config > Sistema > Registro

WiseneT Caowo ) conna s @ w0 e

@1 Camera

Registro
% Disposit

Pesar ata 20221047 ¢ @ many *+ [Fosurar]

con ] T o cores [ o regite T

1 Rede.

<l s

o rors

21017 093501
21017 093057

2

Prm ] oo

e Pesquisar data: Clique no icone do Calendario para exibir a janela do calendario ou use os botdes de direcao
para selecionar o periodo de pesquisa do registro do sistema.

e Procurar: Especifique a data e pressione este botao para exibir o resultado da pesquisa na lista de registro.
e Canal: Selecione um canal para pesquisar.

e Tipo de registro: Caso existam muitas informacdes de registro, é possivel selecionar o tipo de registro para
facilitar a pesquisa das informacdes necessdrias. Selecione o tipo desejado e clique em <Aplicar>.

e Prim. pagina/Ultima pagina: Se a pesquisa apresentar muitos resultados, é possivel pular para a primeira ou
ultima pagina.

e Exportar: Armazena todas as informacdes de registro de um decodificador em um dispositivo de
armazenamento.
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inicializando visualizador web
O QUE EOVISUALIZADOR WEB? CONEXAO DO VISUALIZADOR WEB

O Visualizador Web é um software que o operador pode acessar remotamente para alterar as configuracdes do
decodificador.

1. Abra o navegador da Web e digite o endereco IP ou URL do decodificador na caixa de endereco de URL.

2. Um usudrio com permissdes de administrador deve inserir o ID e a senha de administrador.
Um usuario registrado deve inserir o ID e a senha de usudrio.

@ REDE Fazer login

http://192.168.219.193

I Sua conexao a este site ndo € particular
Camera de rede Mome de usuirio

enha
o REDE — S

Fazer login Cancelar

93IM HOAVZITVNSIA OANVZITVIDINI ©

Decodificador PC remoto
3. Apos fazer login, a tela principal do Visualizador ao vivo sera exibida.
Principais funcionalidades
n = Todas as configuracdes sdo aplicadas de acordo com as configuracdes do decodificador.
e Conexdo remota usando o navegador < A h ) . . 4
= Seaporta for alterada durante a conexao ao Visualizador Web, o procedimento pode falhar pois a porta aplicavel estard bloqueada. Nesse caso, utilize
e Compativel com o modo de divisao uma porta diferente.
= Troque sua senha a cada trés meses para proteger suas informagdes pessoais e se resguardar contra roubo de informagdes.
'»g = Dependendo do nimero de canais compativeis com o produto, 0 nimero de modos de tela dividida pode variar. Observe que o usudrio é responsavel por sua seguranga e quaisquer problemas causados pelo gerenciamento incorreto da senha.
'g = Apenas um administrador ou um dnico usudrio podem acessar o Visualizador Web.
Requisitos do Sistema = Assenhas do administrador e dos usudrios gerais podem ser alteradas no menu <Usuario> do decodificador.
= (s usudrios gerais devem habilitar a opcao <Visualizador Web> em <Restricao de acesso remoto> antes de se conectar ao Visualizador Web.
Segue-se uma lista com os requisitos minimos sugeridos de hardware e de sistema operativo necessarios para Para obter mais detalhes, consulte a pagina "Configuragio > Configurar o sistema > Usuario" no indice.
executar o Visualizador Web. = Todas as configuragdes sdo aplicadas de acordo com as configuragdes do decodificador.

e Use o navegador recomendado pelo SO.
Exemplo) Navegador recomendado pela Microsoft: Microsoft Edge

¢ Navegadores compativeis: Chrome, Edge e Safari DEFINIR A SENHA DO DECODIFICADOR

e Sistemas operacionais compativeis: Compativel com todos os ambientes Windows, Linux e OS X, dada a

Apds a restauracdo para as configuragdes padréo de fabrica, a senha deve ser configurada para que o decodificador
acesse o Visualizador Web.

natureza independente de plataformas da web.

e Ambientes testados: Testado e certificado para funcionar em Windows® 10 com Edge 91, Google Chrome™ 91 e o o )
processador Intel® Core™ i7-7700 3,60 GHz com NVIDIA® GeForce® GTX™ 1050 ou Intel™ HD Graphics 630. Digite a senha da conta de administrador e clique em <Login>.

[C] Show password

'»g u Ao dlicarem < @ >, serd exibido um guia bdsico para a configuraco da senha. Consulte as regras de configuraco de senha.
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ASSISTENTE DE INSTALACAO

Conforme mostrado abaixo, avance por cada etapa do <Assistente de instalagao>.

O Assistente de Instalacdo sé pode ser acessado se o dispositivo estiver definido com as configuracdes padrao de
fabrica. Se ndo quiser continuar, clique em <Sair>.

'»g Ao concluir a instalacdo usando o assistente de instalacdo no decodificador, o assistente de instalacao ndo aparecerd no Visualizador Web.

1. Natela <ldioma>, selecione seu idioma e pressione o botdo <Préximo>.

Idioma.

English Franais Deutsch

Espafiol Iallano e

Pycokui stof o
e Nederlands Portugués
Tarkse Cestina Dansk
T Romana
Hrvatski Magyar
Norsk

BV Suomi

Tigng Viet

2. Configure a senha da camera nas configuracdes padrao de fabrica na tela <ID/senha da camera>.

Se o ID/senha ja estiver configurado para a camera, registre o ID/senha e clique em <Préximo>.

ID/senha da camera

Definir a senha padrdo de fabrica da camera Wisenet

[ Use a senha de administrador do decodificador como a senha inicial da cmera

Registrar a ID da camera para a qual a senha foi definida (até 3)

(] Digitar a senha e a ID da camera

() Exibir senha

’g Quando a senha esta no padrao de fabrica, ela pode ser alterada e gerenciada em lote.
Até 3 conjuntos de IDs de cdmeras com senhas, ou senhas, podem ser registrados.
E possivel alterar a senha das cameras registradas de uma sé vez no menu “Config > (amera > Senha da cimera’.

Néo é possivel alterar a senha das cameras registradas com ONVIF e RTSP.
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3. Configure o tipo de conexao de rede e 0 ambiente de conexao na tela <Rede> e, depois, clique no botdo

<Préximo>.

Rede (Todos) onf 192.168.1.200

"

w Para obter mais detalhes sobre as configuracdes de rede, consulte a pagina "Primeiros passos > Assistente de instalacao

4. Defina o horario de verao na secao <Fuso horario> e clique em <Préximo>.

Fuso hordrio

Tomo Ipisena da cimers

HorsSistema
Fuso horério
Horario de verso [) Habilitar

i

5. Marque a caixa de selecao <Modificar> para alterar a data e a hora na tela <Data e hora>.
Defina a data e a hora e clique em <Préximo>.

Datae hora

Modificar

Data

Hora




6. Selecione um modo de funcionamento para controlar o decodificador na tela <Modo de funcionamento>.

Selecione o dispositivo para o qual deseja ajustar as configuragdes.

Independente weB ssm

¢ Independente: Controla o monitoramento ao vivo e as alteragdes de configuracdo da camera em um
decodificador.

S6 é possivel alterar as informagdes da conta de administrador e o modo de funcionamento no visualizador web.

e WEB: S6 monitora a cdmera ao vivo no decodificador e precisa do visualizador web para alterar configuragdes ou
controlar.

e SSM: O decodificador permite apenas o monitoramento ao vivo da cdmera apropriada, e a alteracéo das
configuragdes ou o controle s6 estdo disponiveis no SSM.

7. Cligue no botado <Préximo> para concluir o assistente de instalacdo.
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visualizador ao vivo

No visualizador ao vivo, é possivel alterar o status de registro da camera, as configuracdes de layout e da sequéncia de
reproducdo e o modo de divisao.

"ﬂ A seguinte configuracdo da tela ao vivo é exibida quando no modo de funcionamento <Independente>.

LAYOUT DETELA DO VISUALIZADOR AO VIVO

(1]

() Hanwhsa Vision

Camera v
©= cano1 (1723013
@ caM02(172.301.4)
©= CaM03(172301.5)
2 O CaM 04 (172301.6)

@ PNV-ASOBIR (172.

O camos

O camos

Layout + g v
3 HEmm

H Layout02

o) ________________ o111

Titulo do menu

Funcdes

@ Menu

(licar em cada menu leva vocé a tela do menu correspondente.

@ Cameras Lista

Exibe a lista de cdmeras registradas no decodificador.

. @: Oicone < @ > é exibido ao passar o ponteiro do mouse sobre a lista de cmeras. Clique no icone para ir para a
pagina da web da cdmera.
Para ir para a pagina da Web da cdmera, vocé precisa ter permissao para definir canais e perfis, e definir <Video>
como <LIG> no menu "Config > Camera > Config. Canal".

@ Lista de layouts

Isso exibira uma lista dos layouts padréo e layouts que foram criados.

0 layout definido no Visualizador Web é refletido em tempo real na janela de video do decodificador.

54 visualizador ao vivo

Titulo do menu

Funcoes

@ Reproduzir sequéncia/
Configuracao

E possivel configurar e reproduzir sequéncias na lista de layouts.

Iniciar a sequéncia automatica.

Exibe as informacdes da tela 0SD na janela de video.

Exibe as informacdes do canal.

2 8] [ W

Exibe o status de todas as cimeras conectadas ao decodificador.

Define 0 modo de divisao da janela de video.

e
1 1

- AL

Remove todas as telas da janela de video.

@ Janela do video

Exibe o status de registro da camera.
0 layout definido no Visualizador Web é refletido em tempo real na janela de video do decodificador.

Néo é possivel verificar o video da cmera no Visualizador Web.
© Seum canal possui cdmeras registradas, o nome da cdmera é exibido no lado superior esquerdo da tela.

o Para canais em que as cAmeras ndo estdo registradas, <M\TIS@NET> & exibido no centro da tela.

Q

AID do usudrio conectado é exibida.

@

Vocé ird diretamente para a pagina inicial da Hanwha Vision (https://www.HanwhaVision.com).

W)

Altera 0 tema de cores do Visualizador Web.

VERIFICACAO DO ID DO USUARIO

Exibe o ID e a autoridade do usuario conectado ao Visualizador Web.

Clique em <Logout> para desconectar o usuario conectado.

Se estiver conectado com uma conta de administrador, a janela de configuracao de autoridade nao serd exibida.




VERIFICACAO DA LISTA DE CAMERAS

Exibe as informacdes de tipo, status e nome da cdmera registradas no decodificador.

Ao Vivo > Lista

1 (20 (3
© ' camos

Nome Descricao da funcao
@ Informagdo do Canal Exibe as informacdes do canal. (nimero do canal, indicagdo colorida na janela de video).
Tipo de Camera [:j Exibe uma cdmera normal.
@ Status da camera [:__A Exibe o status de erro da camera.
@ Nome da camera Exibe 0 nome definido para a cdmera.

fg Se ocorrer um erro de conexdo da camera, ela serd desativada da lista.
Ainformagdo de status da cdmera que € exibida muda de acordo com as configuracdes e o status da conexdo da rede.
Para cdmeras multicanais registradas com o protocolo Wisenet, as informagdes do canal serdo exibidas sob 0 nome do modelo da cdmera multicanal.

VERIFICACAO DO STATUS DE TODAS AS CAMERAS

E possivel verificar o status de todas as cAmeras conectadas ao decodificador.

Status ao vivo

Cligueem < Ijﬂ >. E possivel verificar o status e as informacdes de transmissao da cAmera conectada a cada canal.

Para alterar a configuracao de perfil, clique no botdo <Config. cimera>. Para obter detalhes sobre como configurar o perfil, consulte a pagina
"Configuracao > Configurar a cimera > Configuragdo de perfil" no indice.

Estado X
Ultimo horario de atualizagao 03:48:54 PM
Canal Modelo Estado Endereco IP Codec Resolucso TaxaQuadro
1 XNP-6320 Conectado 1723013 H.264 1920x1080 301ps
2 XNF-8010R Conectado 1723014 H.264 640x640 15fps
3 XND-8081VZ Conectado 1723015 H264 640x360 15 fps
4 XND-6081FZ Conectado 1723016 H.264 640x360 15fps.
PNV-AS081R Conectado 1723017 H.264 640x480 15fps
PNV-AS081R Conectado 1723017 H.264 640x360 15fps
7
8
9
0

ALTERAR O PADRAO DA TELA DIVIDIDA

> e selecione a divisdo de tela desejada.

Clique no botao

A divisao de tela selecionada é aplicada a janela de video.
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visualizador ao vivo

CONFIGURACAO LAYOUT

Esta secdo descreve como selecionar uma série de canais de acordo com suas finalidades/acessibilidade e monitora-los
em um Unico layout.

Ao vivo > Layout

Verificacao da lista de layout

Layout + p ﬁ Layout + LW v
» Layout 01

HH Layout 02

. —|—: Cria um novo layout.
o f: Altera o canal ou 0 nome do layout.
° @: Exclui o layout adicionado.

o /\/\: Abre ou fecha a lista de layout.

Adicionar Layout

1. Cliqueem < —I— >.

2. Clique em < [ > para selecionar o modo de divisao.

3. A partir da lista de cameras da janela de video, clique duas vezes ou arraste e solte um canal para exibir na tela
de layout.

4. Cliqueem < @ > para salvar o layout configurado.

w = (ada layout é salvo separadamente de acordo com o usudrio.

56_ visualizador ao vivo

Alterar nomes de layouts

1. Selecione o layout e clique em < f > para alterar o nome.

2. Cligueem< @ > apos alterar o nome do layout.

Alterar canais de layouts

1. Clique duas vezes para selecionar um layout cujo canal deseja alterar.
2. Para excluir o canal, clique no <X> exibido na parte superior direita da tela do canal ao passar o mouse.

3. Clique duas vezes ou arraste e solte a cdmera desejada a partir da lista de cdmeras na janela de video para
adicionar um canal.

Excluir um layout

Clique em < @ > apos selecionar o layout que serd excluido.



configuracao do visualizador

E possivel definir as configuracées do decodificador remotamente pela rede.

w = Asequinte configuracdo da tela do visualizador é exibida quando no modo de funcionamento <WEB>.

= S0 é possivel alterar as informacdes da conta de administrador e o modo de funcionamento no modo <Independente>.

LAYOUT DA TELA DO VISUALIZADOR DE CONFIGURACOES

CONFIGURAR A CAMERA

1

WwiseNeT

D Aovivo & Config

) Camera
& Disposit

[ Rede

Data/Hora/Idioma

Horsistema 2022-09-23 06:55:36

Dat. ARBAMMDD v

Hora 24horas v

Siner. hora

Hora do Final

Idioma Poguts v
Feriado 22 v wase

I Ago set

001 2 3 1 2 3 4 5 6 2829 30 3 1 2 3
304 5 6 7 8 9 7 8 9 101 1213 4 5 6 7 8 9 10

1 1 12 13 1a

14015 16 17 18 19 20 11 12 13 14 15 16 17
17 18 19 20 21 22 23 21 22 23 24 25 26 27 18 19 20 21 2 23 2

2425 26 27 28 29 30 28 29 30 3 2 3 25 26 27 28 29 0 1

R S

J

Nome Fungbes
@ Menu Clique em cada opcao para acessar a tela do menu correspondente.
@ Lista do menu superior | Defina as configuracdes ou selecione um item principal para alterar as configuragdes existentes.
@ Lista de submenus Dentre os submenus do menu principal selecionado, escolha o item desejado para definir.
@ Menu detalhado Clique no campo de entrada do item desejado para alterar e inserir um valor desejado.
@ Aplicar Aplica as configuracdes modificadas.
@ Recuperar Restaura as configuragdes usadas antes da alteragdo.

E possivel pesquisar e configurar a cAmera conectada ao decodificador.
Para obter mais detalhes, consulte a pagina "Configuracao > Configurar a camera" no indice.

Config. canal

E possivel registrar uma camera de rede para cada canal e estabelecer conexées entre elas.

Config > Camera > Config. canal

wiseNeT Zhovivo

40AVZITVNSIA 0d OYIVUNDIANOD *

e Ao clicar no botdo <Atualizar>, é possivel verificar a versao da camera, a versao de atualizacéo e o status e
realizar uma atualizagdo.

Config. camera

E possivel alterar as configuracdes de video de uma camera de rede registrada para cada canal conectando-se ao
visualizador web da camera.

Config > Camera > Config. camera

wiseNeT
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e Ao clicar no botdo <Web Viewer da camera>, uma nova janela do navegador web da camera sera executada.

— Nao hd suporte para esse recurso se a camera estiver conectada ao protocolo RTSP.
— Nao hd suporte para esse recurso se a camera estiver conectada a DDNS ou a um URL.

— Ha suporte para as seguintes versdes ou posteriores de cada camera da série Q/P/X.
(Série QND-7010R: 1.04, série QND-7080R: 1.02, série QND-6010R: 1.02,

Série QND-6070R: 1.01, série P: 1.01)

- Ao se conectar a pagina da web da cdmera em uma rede fechada, uma cdmera que ndo é compativel coma

web universal ndo conseguird gerar imagens.

- As configuragdes padréo da porta de proxy de camera sdo definidas automaticamente em sequéncia

de acordo com o nimero de canais suportado pelo decodificador. Caso deseje alterar a porta de proxy,

selecione o menu de configuracdo de porta.

- 4 canais (10001-10004), 8 canais (10001-10008), 16 canais (10001-10016), 32 canais (10001-10032),

64 canais (10001-10064)

Exemplo) Padroes de portas de proxy de camera para cada produto

e Modelo de 4 canais: 10001--10004
e Modelo de 8 canais: 10001--10008
e Modelo de 16 canais: 10001--10016
e Modelo de 32 canais: 10001--10032
e Modelo de 64 canais: 10001--10064

- Ao se conectar fora da rede fechada, conforme mostrado na figura, a configuracdo de encaminhamento da

porta de proxy de cdmera é necessdria para o roteador.

Decodificador Roteador IP

Camera de rede

PC remoto

- Se houver varios decodificadores dentro da rede fechada, cada porta de proxy de cdmera deve ser definida

usando uma porta diferente.

- Se as opgoes DDNS e Conexao rapida estiverem ativadas, o encaminhamento de porta sera definido

automaticamente.

- Compativel com os navegadores Chrome, Edge e Safari (Mac OS).
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Configuracao de perfil

E possivel definir o perfil de uma camera de rede.

Config > Camera > Configuracao de perfil

Ao vivo

E possivel alterar as configuracdes de transferéncia ao vivo da camera de rede.

wisenet Thoviva & Config

Configuracao de perfl

e oo fena s

e Cliqueem< @ > para se conectar ao visualizador web da camera e alterar as configuragdes.

Remoto

E possivel configurar o perfil de video transmitido para a rede e o monitor secundario.

wisenetT Jkowvo @ Config

Configuragso de peril




Configuragao da senha da camera CONFIGURAR O DISPOSITIVO

E possivel alterar as senhas de todas as cameras registradas de uma s6 vez. Permite definir configuracdes detalhadas relacionadas ao monitor.
Para obter mais detalhes, consulte a pagina "Configuracao > Configurar o dispositivo" no indice.

Config > Camera > Senha da camera

wiseneT Aovivo 5 Config ® @ «® Monitor
E possivel configurar as informagées exibidas no monitor, o local das informacées e o método de saida de video.

Config > Disposit. > Monitor

wiseNeT Qhovio @ Co

Mitipts tolas
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'(I = Seatela ndo funcionar corretamente, consulte a secao“Solugao de problemas (FAQ)" no Apéndice.
= possivel definir o monitor conectado ao decodificador na Configuracéo de Monitor.
= Videos que excedem a resolucao de 1080p néo serdo exibidos no monitor estendido.
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CONFIGURAR A REDE Filtragem de IP & MAC

Para obter mais detalhes, consulte a pagina "Configuragao > Configurar a rede" no indice. Vocé pode preparar a lista para Permit ou Negar o acesso a um endereco IP ou MAC especifico.

Config > Rede > Filtragem de IP & MAC

IP e porta
O Honwn Vision Chovive 2 Config wn® O ®
Um usuario remoto pode acessar o decodificador através da rede para verificar o modo atual e o endereco IP. © rmnepamc
Config > Rede > IP e porta
Endereco IP
Especifique o caminho de conex&o de rede.
e ]

HTTPS

E possivel selecionar um sistema de conexao segura ou instalar certificados publicos.

Config > Rede > HTTPS

wisenet Lkowivo @ Config o ® @ @

Porta

E possivel definir as configuracées relacionadas ao protocolo.

wiseNeT CDaovio & Config

@ = Ao usar HTTPS, se desejar alterar para HTTP, uma operacdo anormal pode ocorrer, j que o navegador salvara os valores de configuragdo. £
necessario alterar a URL para HTTP e reconectar ou inicializar a configuracdo de cookie do navegador para normalizar a operacdo.
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802.1x CONFIGURAR O SISTEMA

Ao se conectar a uma rede, é possivel selecionar se deseja usar o protocolo 802.1x e instalar um certificado. E possivel definir as diversas configuracdes do sistema do decodificador.

Config > Rede > 802.1x Para obter mais detalhes, consulte a pagina "Configuracao > Configurar o sistema" no indice.

Data/Hora/ldioma

E possivel consultar e configurar Data/Hora e propriedades relacionadas a hora atuais, bem como o idioma usado
na interface na tela.

Contigurog3a EEE 8021 EAPOL Lsand EAPOLTLS)

- Config > Sistema > Data/Hora/ldioma

wiseNeT Uhowvo @ Conflg o @ @ o®

& e © | DataHorardioma
0 Disposit

0 Rede P Horsstema

2 Sscema
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SNMP

e 5 0

Cm oW s e 116 7 e 9 W N g2 13 15 16 7

Mo w2 s A wBuswY w9 WD BB M

Ao usar o protocolo SNMP, o administrador do sistema ou da rede pode monitorar remotamente os dispositivos dEmomse weas s ssae s
de rede e definir o ambiente.

Config > Rede > SNMP

mv\'lseNeT LAovivo @ Config o @ @ w@ HOI".SiStema

sNmP

Defina a data e hora.

Sincr. hora

Define a sincronizagao da hora.

DST

O Horario de Verédo (DST) adianta o relégio em uma hora a partir do fuso horario local padréo.

Idioma

Seleciona um idioma a ser exibido no decodificador.

Feriado

Um usuario pode selecionar datas especificas como feriados de acordo com suas préprias preferéncias.
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Usuario

Configuragoes de restricao

E possivel gerenciar usuérios, adicionando, excluindo e concedendo autoridades diferentes, por exemplo. E possivel definir as permissées do usudrio.

Config > Sistema > Usuario

wisenetT Jaowivo Config

Administrator

E possivel alterar o ID ou a senha do administrador.

wiseNeT Dhovio & Conig

o Camers
< Disposit

o Rece

Gerenciam. sistema

E possivel verificar a versdo atual do sistema e atualiza-lo para uma nova versio, exportar dados, redefinir
configuragdes e mais.

o B Config > Sistema > Gerenciam. sistema
= Apenas caracteres alfanuméricos sao permitidos no ID.
= Ao acessar com um ID de usudrio em vez de um ID de administrador, ndo serd possivel alterar o ID.

= Seo D que esta sendo usado for alterado, vocé sera desconectado automaticamente. Informagdes do produto

E possivel verificar a verséo atual do software e o endereco MAC antes de atualizar o software.
Usuario

E possivel adicionar, alterar ou remover um usuario ou usuarios.

0 Dispost.

o rede
wiseNeT Daovio 5 Confg >

o Camers

- Disposit,

2 Rece

Agendamento de atsalizacio atomitica

62_ configuracdo do visualizador



Config.

E possivel definir o modo de funcionamento para controlar o decodificador. Além disso, é possivel aplicar as
configuragdes em uso a outros decodificadores ou inicializar o produto. Itens na categoria <Nao incluido> séo
excluidos da inicializacdo.

Q) Honwha vision Claoviva & Canfig
2 Camers

0 Dispost.

2 rede

pacei defirica
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Registro

E possivel verificar as informacées de registro relacionadas ao sistema.

Config > Sistema > Registro

Registro do sistema

O registro do sistema exibe o registro e o horario de cada inicializagdo, desligamento e alteracdes nas
configuragdes do sistema.
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USO DOTECLADO VIRTUAL

SOLUCAO DE PROBLEMAS (FAQ)

I N[ 8 Y Y
[ oL E e DL e o] [ e ]
03 N[ I Y
NEARHRD DD NN D ENES

Space H AltGr H ctrl |

S

1. Para entradas alfanumeéricas, a janela do teclado virtual é exibida.

2. Use o mouse para clicar no caractere desejado.

3. Selecione <OK>.
As palavras inseridas sdo aplicadas.

Para inserir letras maitisculas e caracteres especiais, selecione <Caps lock> ou <Shift>.
0 uso do teclado virtual é igual ao uso de um teclado normal em sua regido.
Seu ID pode conter qualquer combinagao de letras maidsculas e mindisculas e nimeros.

Se 0 comprimento da senha for de 8 a 9 digitos, é possivel combinar pelo menos trés tipos diferentes dos sequintes caracteres: letras maitisculas e
mindsculas, nimeros e caracteres especiais.

Se 0 comprimento da senha for de 10 ou mais digitos, € possivel combinar pelo menos dois tipos diferentes dos sequintes caracteres: letras maidsculas/
mindsculas, nimeros e caracteres especiais.

64_ apéndice

Problema

Acao

0 video ao vivo esté lento ou € interrompido.

0 nimero de quadros definido para varias transmisses de dados que foram configurados
em uma camera ou um ambiente de rede podem diferir da taxa real de transmissao.
Clique em < C@ > na parte inferior da tela para verificar o ndmero de quadros recebidos
por canal e o nimero real de quadros reproduzidos.

Ao registrar uma cdmera, o perfil Live4NVR serd criado por padrdo.

Se necessério, acesse “Config > Camera > Configuracao de perfil > Editar” e altere o
niimero de quadros.

Se 0 video continuar apresentando problemas, verifique o ambiente de rede ou o estado
da camera.

0 sistema ndo liga e o indicador no painel frontal no funciona.

Verifique se o sistema de alimentacdo estd conectado corretamente.
Verifique a tensao de entrada da fonte de alimentacao do sistema.

Se 0 problema persistir mesmo depois de ter tomado as medidas acima, verifique o
fornecedor de energia e substitua-o por um novo.

Aentrada de video estd funcionando, mas os videos de alguns
canais ndo sdo exibidos corretamente ou sao exibidos de forma
estranha (por exemplo, tela preta, tela em preto e branco).

Verifique se cdmera estd recebendo alimentagdo de energia.
Verifique as condicdes do cabo conectado a cdmera e reconecte-o ou substitua-o.
Verifique a saida de video conectada ao Visualizador Web da cdmera.

Verifique se a porta de rede estd conectada corretamente e se a configuragdo de rede esta
definida corretamente.

Substituir o hub conectado a rede por um compativel com Gigabit pode resolver esse
problema.

Atela continua exibindo a imagem do logotipo.

Isso pode ocorrer devido a um problema com a placa principal, ou o software relacionado
pode estar corrompido.
Entre em contato com o centro de servico mais préximo para obter mais informagdes.

Atela do monitor conectado ndo € exibida ou é exibida
incorretamente.

Verifique se os cabos necessdrios estao conectados ao monitor corretamente.

Alguns monitores ndo sao compativeis com a saida do decodificador (HDMI1 ou HDMI2).
Verifique a resolucdo do monitor.

— HDMI1: 3840x2160(30 Hz), 1080P, 720P, 1280x1024

— HDMI2: 1920x1080, 1280x720, 1280x1024, 1024x768
Remova o cabo do monitor conectado ao decodificador e conecte-o0 novamente.

0 controle PTZ na tela ao vivo ndo responde.

Verifique se a cdmera registrada é compativel com a funcao PTZ.

A cdmera ndo estd conectada ou o PC ndo consegue se conectar
ao produto.

Verifique se o cabo de rede esta conectado corretamente.

Certifique-se de ter as configuragdes necessdrias em Rede - Modo de Conexao.
Verifique a configuracdo de IP do PC ou da cémera.

Realize um teste ping.

Verifique se hé um dispositivo diferente perto do produto que usa o mesmo IP.

Aimagem da camera de entrada esta muito clara ou muito
escura.

Verifique as configuragdes da cimera registrada em “Config > Cimera > Config.
camera”.




Problema

Acao

Ajanela de configurado de hora serd exibida.

Esta mensagem é exibida se ocorrer um problema com a configuracao de hora do reldgio
interno ou um erro no reldgio interno do decodificador.

Entre em contato com o representante ou com o centro de servico para obter mais
informacdes.

Conectei um dispositivo de armazenamento externo (pendrive
USB) ao decodificador, mas ndo vejo o resultado da conexdo.

Se o dispositivo de armazenamento externo conectado ndo for detectado, tente formata-lo
e verifique novamente no menu "Config > Sistema > Gerenciam. sistema > Config.".

Configurar a rede através do roteador é muito dificil para mim.

(aso use o roteador para a conexao de rede, consulte a secdo “Conectar a uma rede usando
um roteador” no Guia rapido.

Para mais informagdes, consulte o manual do usudrio.

Esqueci a senha.

Entre em contato com o administrador de instalacdo do decodificador para obter ajuda.
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