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Prawa autorskie

©2026 Hanwha Vision Co., Ltd. Wszelkie prawa zastrzezone.

Znaki towarowe

Wszystkie znaki handlowe wymienione w niniejszym dokumencie s3 zastrzezone. Nazwa niniejszego produktu i inne znaki handlowe wymienione w
niniejszym podreczniku sa zastrzezonymi znakami handlowymi odpowiednich wiascicieli.

Ograniczenia
Prawa autorskie do tego dokumentu sa zastrzezone. Kopiowanie, rozpowszechnianie lub modyfikowanie tresci niniejszego dokumentu, czesciowo lub
w catosci, bez formalnego zezwolenia, jest zabronione.

Wytaczenie odpowiedzialnosci

Firma Hanwha Vision przedsiewzieta wszelkie wysitki, aby zapewnic spéjnosc i poprawnos$¢ tresci niniejszej publikacji, ale nie zapewnia
formalnych gwarandji. Uzytkownik bierze petna odpowiedzialno$¢ za stosowanie tego dokumentu i wynikfe rezultaty. Firma Hanwha
Vision zastrzega sobie prawo do zmiany tresci tego dokumentu bez uprzedzenia.

% Konstrukcja i dane techniczne urzadzenia moga ulec zmianie bez powiadomienia.

% Poczatkowym ID administratora jest “admin”a hasto powinno zostac ustawione podczas pierwszego logowania.
Dla zabezpieczenia informacji i zapobiezenia szkodom, hasto nalezy zmieniac co trzy miesiace.
Prosze pamigtac, ze odpowiedzialnosc za bezpieczenistwo i wszelkie szkody wynikajace z braku dbatosci o hasto.
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WAZNE ZALECENIA DOTYCZACE BEZPIECZENSTWA
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. Kamery nalezy uzywac tylko z wdzkiem, podstawa, statywem, uchwytem lub stotem

Nalezy przeczytac ponizsze zalecenia.
Nalezy zachowac je do wgladu.

Nalezy przeczytac wszystkie ostrzezenia.
Nalezy przestrzegac wszystkich zalecen.
Nie uzywac urzadzenia w poblizu wody.

Zabrudzona powierzchnie produktu wyczys¢ miekka, suchg szmatka lub wilgotng szmatka.
(Nie uzywaj zadnych detergentéw ani produktéw kosmetycznych zawierajacych alkohol, rozpuszczalniki,
surfaktanty lub substancje oleiste, poniewaz moga one spowodowac odksztatcenie lub uszkodzenie produktu).

Nie blokowa¢ zadnych otworéw wentylacyjnych. Montowac zgodnie z instrukcja producenta.

Nie montowac w poblizu zrédet ciepta takich jak grzejniki, kratki nagrzewnic lub innych urzadzen (w tym
wzmacniaczy) emitujacych ciepto.

Nie lekcewazyc¢ zabezpieczenia wynikajgcego ze stosowania wtyczek spolaryzowanych lub z uziemieniem.
Wtyczka spolaryzowana ma dwa bolce, z ktérych jeden jest szerszy od drugiego. Wtyczka z uziemieniem ma
trzy bolce, z czego jeden jest uziemiajacy. Szerszy lub odpowiednio trzeci bolec stosuje sie w celu zapewnienia
bezpieczenstwa. Jesli dostarczona wtyczka nie pasuje do gniazda, skontaktuj sie z elektrykiem w celu wymiany
przestarzatego gniazda.

Przewdd zasilajacy przy wtyczkach, oprawach oraz w miejscach, gdzie wystajg one z urzadzenia nalezy
zabezpieczy¢ przed mozliwoscia nadepniecia lub przycisniecia.

Uzywac wytacznie elementéw dodatkowych/akcesoriéw zalecanych przez producenta.

zalecanym przez producenta lub sprzedawanym z kamera. W przypadku uzycia wozka
podczas przemieszczania zestawu wozek-urzadzenie nalezy zachowac ostrozno$¢, aby
unikna¢ obrazen spowodowanych jego wywrdceniem.

W czasie burzy z wytadowaniami atmosferycznymi lub w przypadku nieuzywania urzadzenia
przez dtuzszy czas nalezy odtgczy¢ urzadzenie od zasilania.

Wszelkie naprawy nalezy zleca¢ wykwalifikowanemu personelowi serwisu. Naprawy sg konieczne gdy urzadzenie
zostato uszkodzone w jakikolwiek sposéb, np. gdy uszkodzony jest przewdd zasilajacy lub wtyczka, do srodka
urzadzenia przedostat sie ptyn lub ciata obce, urzadzenie miato kontakt z deszczem lub wilgocia, nie funkcjonuje
normalnie lub spadto.

Ten produkt jest przeznaczony do zasilania z wymienionego zasilacza oznaczonego jako,Class 2" lub,LPS" lub
,PS2" 0 napieciu znamionowym 12V DC, 1,77 A/ PoE(48V DC), 0,27 A.

Ten produkt jest przeznaczony do zasilania przez izolacje.

Uzycie nadmiernej sity podczas instalacji produktu moze spowodowac uszkodzenie interkomu i jego
nieprawidtowe dziatanie.

Jesli zainstalujesz interkom na site za pomoca nieodpowiednich narzedzi, domofon moze zostac¢ uszkodzony.
Produktu nie nalezy instalowa¢ w miejscu, w ktérym moga wystepowac lub powstawac substancje chemiczne lub
magty olejowe. Oleje jadalne, takie jak olej sojowy, moga uszkodzi¢ lub odksztatci¢ produkt, w zwigzku z czym nie
nalezy instalowac¢ go w kuchni lub w poblizu blatu kuchennego.

W przeciwnym razie produkt moze ulec uszkodzeniu.

Podczas instalacji produktu nalezy uwaza¢, aby jego powierzchnia nie zostata zabrudzona substancjami chemicznymi.
Niektore substancje chemiczne zawierajace rozpuszczalniki lub kleje moga powodowac powazne uszkodzenie
powierzchni produktu.

20. W przypadku instalacji lub demontazu produktu w sposéb inny niz zalecany nie mozna zagwarantowac
prawidtowego dziatania funkgji i wydajnosci produktu.
Zainstaluj produkt, zapoznajac sie z rozdziatem ,Instalacja i podtaczanie” w podreczniku uzytkownika.

21. Instalacja lub eksploatacja produktu w wodzie moze doprowadzi¢ do jego powaznego uszkodzenia.

22. Chociaz gwattowna zmiana temperatury moze spowodowac wystapienie szronu w kopule, nie wptynie to jednak
na zaktécenia w obrazie wideo.

23. To urzadzenie zostato zweryfikowane przy uzyciu kabla STP. Zalecane jest uzycie odpowiedniego uziemienia GND i
kabla STP w celu skutecznej ochrony produktu i mienia przed przepieciami przejsciowymi, piorunami i przerwami
w komunikacji.

24, Temperatura robocza produktu wynosi od -20°C do +55°C (-4°F - +131°F)

OSTRZEZENIE

ABY ZMNIEJ§ZYC RYZYKO POZARU LUB PORAZENIA PRADEM ELEKTRYCZNYM, NIE NALEZY
WYSTAWIAC URZADZENIA NA DZIALANIE WODY ANI WILGOCI. DO NOT INSERT ANY METALLIC
OBJECT THROUGH THE VENTILATION GRILLS OR OTHER OPENNINGS ON THE EQUIPMENT.

Nie nalezy naraza¢ urzadzenia na kapanie lub rozlewanie ptynéw. Na urzadzeniu nie nalezy stawiac
przedmiotéw wypetnionych ciecza np. wazonéw.

Aby zapobiec obrazeniom, urzadzenie nalezy dobrze przymocowa¢ do Sciany/sufitu, zgodnie z
instrukcjami montazu.

UWAGA

UWAGA : ABY ZMNIEJSZYC RYZYKO PORAZENIA PRADEM NIE
USUWAC OBUDOWY (ANI CZESCI TYLNEJ).
NIE MA CZESCI PRZEZNACZONYCH DO NAPRAWY
PRZEZ UZYTKOWNIKA. NALEZY SKONTAKTOWAC SIE Z
WYKWALIFIKOWANYM PERSONELEM SERWISU.

NIEBﬁZPIECZENSTWO
PORAZENIA PRADEM. NIE
OTWIERAC

WYJASNIENIE SYMBOLI GRAFICZNYCH

Rownoboczny trojkat ostrzegawczy ze znakiem btyskawicy zakoriczonej strzatkg
przestrzega przed “niebezpiecznym napieciem” wewnatrz urzadzenia, ktére
moze miec wystarczajaco wysokie natezenie, aby stanowi¢ zagrozenie porazenia
pradem elektrycznym.

Tréjkat rownoboczny z wykrzyknikiem to symbol wskazujacy, ze dokumentacja
dotaczona do urzadzenia zawiera wazne instrukcje dotyczace obstugi i
konserwacji (serwisowania).
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Klasa I konstrukgcji

Urzadzenie z konstrukcja KLASA T nalezy podtaczac do gniazda SIECI ELEKTRYCZNEJ za pomoca
zabezpieczonych przewodoéw uziemiajacych.

Akumulator

Akumulatoréw (znajdujacego sie w urzgdzeniu zestawu akumulatoréw lub akumulatora) nie
nalezy wystawia¢ na dziatanie zbyt wysokiej temperatury, np. promieni stonecznych, ognia itp.

Nie mozna wymieni¢ baterii.
Zakaz uzywania nieprawidtowej baterii
¢ Nie instalowac i nie uzywac baterii niewtasciwego typu.

¢ Nie pozostawiac baterii narazonej dziatania mechaniczne, przez ktére moze ulec zmiazdzeniu
lub przecieciu, poniewaz moze eksplodowac.

¢ Nie pozostawiac baterii w srodowisku o wysokiej temperaturze.
¢ Nie pozostawiac baterii w srodowisku o niskim cisnieniu.

Odiaczanie urzadzenia

Jesli urzadzenie jest uszkodzone, odfacz je z sieci zasilajacej. Wezwij takze lokalnego technika
serwisowego.

Jesli urzadzenie jest uzywane poza granicami Stanéw Zjednoczonych, moze by¢ stosowane ze
wtyczkami z kodami atestow odpowiednich urzedow.

UWAGA

Ponizsze instrukcje serwisowania sa przeznaczone wytacznie na uzytek wykwalifikowanych
pracownikéw serwisu.

Ze wzgledu na zagrozenie porazeniem pradem elektrycznym osoby nieposiadajace
odpowiednich kwalifikacji nie powinny wykonywac czynnosci serwisowych innych niz opisane w
ponizszej instrukgji.

Prosze uzywac zasilania wejsciowego tylko z jednym interkomem, a inne urzadzenia nie moga
by¢ podtaczone.

Przed podtaczeniem listwy zaciskowej zasilania nalezy najpierw wyciggnac¢ wtyczke z gniazdka.

ITE nalezy podtaczac tylko do sieci PoE bez trasowania do zewnetrznego zaktadu.

4_informacje ogolne

Nalezy uwaznie przeczytac ponizsze zasady bezpieczenstwa.

¢ Nie nalezy umieszczac tego urzadzenia na nieréwnej powierzchni.

e Urzadzenia nie nalezy instalowac na powierzchni wystawionej bezposrednio na dziatanie
promieni stonecznych, w poblizu grzejnikéw lub w miejscach o bardzo niskiej temperaturze.

Nie umieszczac urzadzenia w poblizu materiatéw przewodzacych.

Nie nalezy samodzielnie podejmowac préb naprawy urzadzenia.

¢ Na urzadzeniu nie nalezy stawia¢ pojemnikéw z woda.

Produktu nie nalezy instalowa¢ w poblizu urzadzen emitujacych pola magnetyczne.
Nie zastania¢ otworéw wentylacyjnych.

Na urzadzeniu nie nalezy ktas¢ ciezkich przedmiotow.

Podczas instalacji/demontazu interkomu nalezy nosi¢ rekawice ochronne.
Wysoka temperatura powierzchni produktu moze spowodowac poparzenia ciata.

Instrukcja obstugi zawiera wytyczne dotyczace uzytkowania produktu.
W niniejszej instrukcji obstugi informacje sg oznaczone jako.

e Informacje dodatkowe : wytyczne dotyczace uzytkowania produktu

e Uwaga : informacje o wystepowaniu ryzyka uszkodzenia produktu lub obrazenia uzytkownika
w wyniku nieprzestrzegania instrukcji

% W celu zapewnienia bezpieczenstwa przed rozpoczeciem korzystania z urzadzenia nalezy
zapoznac sie z ponizsza instrukcja obstugi i przechowywac ja w bezpiecznym miejscu.

Nie gwarantujemy jakosci produktéw innych firm (np. soczewek, akcesoridéw), ktére kupowane sg
osobno.

W niektérych srodowiskach montazowych moga wystapic zaktdcenia w komunikacji radiowej.
W przypadku wystapienia zaktdcen fal elektromagnetycznych miedzy produktem a urzadzeniem
komunikacji radiowej zaleca sie zachowanie pewnej odlegtosci miedzy nimi lub zmiane kierunku
anteny odbiorczej.
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Wazne zalecenia dotyczace bezpieczeristwa
Zalecane Specyfikacje Komputera PC
Specyfikacja Zalecanych Kart Pamieci Micro
SD/SDHC/SDXC

Zalecana integracja Sip (VolP, Peer-to-Peer,
SIP/PBX)

Specyfikacja zalecana przez NAS

Co znajduje sie w opakowaniu

Opcjonalne akcesoria montazowe
Spojrzenie na Kamere

Instalacja
Jak korzystac z potaczenia wideo SIP
Podtaczanie Innego Urzadzenia

Podtaczanie Produktu Bezposrednio do
Lokalnej Sieci Obszaru

Podtaczanie produktu bezposrednio do
modemu DSL/kablowego opartego na
protokole DHCP

Korzystanie z narzedzia ConfigPro
Uruchamianie serwera

Automatyczne Wyszukiwanie Produktu
Konfigurowanie adresu IP

Reczna Rejestracja Produktu
Automatyczna konfiguracja IP
Konfigurowanie Przekazywania Zakresu
Portéw (Mapowania Portéw)
Podtaczanie do Produktu z Udostepnianego
Lokalnego Komputera PC

taczenie sie z produktem ze zdalnego
komputera przez Internet

PRZEGLADARKA INTERNETOWA

DODATEK

31
32
32
32

33

Podtaczanie do Produktu
Ustawienia hasta
Logowanie

Konfiguracja przegladarki internetowej

interkomu

Rozwigzywanie Probleméw
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ZALECANE SPECYFIKACJE KOMPUTERA PC

SPECYFIKACJA ZALECANA PRZEZ NAS

Procesor: | ntel(R) Core(TM) i7 3.4 GHz lub wyzszy

Pamie¢ RAM: 8 GB lub wiecej

Zalecana przegladarka: Chrome

Obstugiwane przegladarki: Chrome, Safari, Firefox, MS Edge(chromium based)

Obstugiwany system operacyjny: Windows, Mac, Linux, Android, iOS, Chrome
Weryfikacja srodowiska
- Windows 10: Chrome najnowsza wersja, Firefox najnowsza wersja, MS edge najnowsza wersja
- Mac najnowsza wersja i wersja obstugiwana
ref.) https://en.wikipedia.org/wiki/MacOS
% Wydajnos¢ odtwarzania wideo w przegladarce internetowej zalezy od wydajnosci procesora i karty graficznej
uzytkownika.

SPECYFIKACJA ZALECANYCH KART PAMIECI MICRO SD/SDHC/SDXC

Karta pamieci Hanwha Vision: SPP-E128G, SPP-E256G, SPP-E512G, SPP-E10T
Zalecana pojemno$¢: Zalecana pojemnosé: od 16 GB do 1 TB (Zalecany typ MLC)

Polecani producenci / typ produktu:

- SanDisk / High Endurance, MAX ENDURANCE
- Western Digital / Purple QD101

- Transcend / High Endurance

ZALECANA INTEGRACJA SIP (VOIP, PEER-TO-PEER, SIP/PBX)

e Testowane z produktami Grandstream.

6_informacje ogoine

® Zalecana pojemno$c: Zalecane jest 200GB lub wiecej.
* W przypadku tego interkomu zaleca sie korzystanie z serwera NAS o nastepujacych specyfikacjach producenta.
Zalecane produkty : QNAP NAS, Synology NAS



CO ZNAJDUJE SIE W OPAKOWANIU

Sprawdz, czy Twéj interkom i akcesoria znajduja sie w opakowaniu produktu.
(Akcesoria nie sg identyczne i zaleza od kraju sprzedazy)

Wyglad

Nazwa elementu

Liczba

Opis

Interkom

Nazwa elementu Liczha Opis
1 Dodatkowa tuleja do instalacji kabla sieciowego.
Tuleja do kabla
1 Dodatkowy przepust kablowy do podtaczenia do listew

zaciskowych zasilania i alarmowych

Terminal zasilania

Podtaczony do portu zasilania (DC 12V)

Skrocona instrukcja obstugi
(Opcjonalny)

KluczTorx L

Aby zdja¢/zamocowac ptytke montazowa

Narzedzie do instalacji
nasadki

Stuzy do podfaczenia kabla RJ45

Kabel alarmu

Stuzy do podfaczania do alarmu

Kabel zasilajacy

Stuzy do podtaczenia do listwy zaciskowej zasilania
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OPCJONALNE AKCESORIA MONTAZOWE

Dostepne sg w sprzedazy odpowiednie opcjonalne akcesoria.

Typ produk Pokrowiec (Biaty) Mocowanie przechylone Skrzynka tylna Mocowanie na rowno
Nazwa modelu SBC-1990W (Biaty) SBS-1990TM SBS-19908 SHS-1990F
— ———y o, )
2@ @
Lo o] —
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SPOJRZENIE NA KAMERE

Wyglad

T TITTT

J/ -

Element Opis
@ Obiektyw Obiektyw kamery do interkomu.
@ Whud y mikrofi Wbudowany mikrofon odbiera dZwiek.
@ Biata dioda LED Uzywany jako dodatkowe Swiatto do oswietlania otoczenia podczas potaczen i wydarzen.
@ Przycisk potaczenia Przycisk potaczenia do dzwonienia.
@ Wskaznik stanu LED Wskaznik LED pokazuje stan pracy za pomoca kolorow. *
@ Gtosniki Wyprowadza dZwiek przesytany z podtaczonego urzadzenia.

Element

Opis

Ptytka montazowa

Plyta montazowa do instalacji.

Weiskacz przefacznika
sabotazowego

Za pomoca przetacznika sabotazowego mozna wykryc, kiedy produkt jest w jakis sposéb rozdzielony.

* status LED

Wskaznik LED pokazuje stan pracy za pomocg koloréw.
Ponizsza tabela zawiera szczegotowe znaczenie wskaznika LED.

Kolor Typ Status
Niebieski Ciagty Bezczynny
Niebieski Miganie Nacisnij przycisk pofaczenia i czekaj na pofaczenie
Niebieski Powolne miganie Potaczenie
Zielony Ciagly Aktywacja przekaznika
poc;:::l::zvy Ciagly Uruchamianie interkomu
Czerwony Miganie Btad komunikacji
Biaty Ciagly Aktualizagja oprog Kadowego

*W trybie rejestracji ustugi w chmurze

Kolor Typ Status
Bursztyn Powolne miganie Potaczenie w toku
Zielon Powolne miganie Polazenie zakorizone
Y 9 Oczekiwanie na zadanie urzadzenia
Zielon Ciagly Roszczenie urzadzenia zakoriczone
Y i (dioda LED zgasnie po 5 minutach)
Czerwony Ciagty Btad pofaczenia
Czerwony Miganie Btad komunikacji
Biaty Ciagty Aktualizacja oprogramowania sprzetowego
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Opis

Naciénij i przytrzymaj przycisk SET przez okoto 5 sekund, aby przywrdci¢ domysine ustawienia fabryczne
interkomu i ponownie uruchomic urzadzenie.

0 Jesli zresetujesz interkom, ustawienia sieciowe zostang dostosowane tak, aby mozna byto whaczy¢
DHCP. Jesli w sieci nie ma serwera DHCP, nalezy uruchomic program Device Manager, aby zmieni¢
podstawowe ustawienia sieciowe, takie jak adres I, maska podsieci, brama itp., zanim bedzie mozna
potaczy( sie z siecia.

Nacisnij przycisk Ustaw 3 razy w ciagu 6 sekund, aby uruchomic tryb rejestraji ustugi w chmurze.

Modut czujnika, ktory uruchamia alarm w przypadku fizycznego uszkodzenia lub kradziezy urzadzenia.

Aby skorzystac z tej funkeji, w menu ustawieri przegladarki internetowej nalezy whaczy¢ opcje
<Przefaznik sabotazowy>.

Wodoodporny/przeciwwilgociowy arkusz do otworéw, w ktdrych jest przymocowany arkusz.

n Nigdy tego nie usuwaj, poniewaz jest to wodoodporny arkusz.

Stuzy do podtaczania przewodu PoE lub Ethernet w celu uzyskania pofaczenia z sieci.

Komora na karte pamieci Micro SD.

Wewnatrz Element
—5
(8] Prayciskstr
| &
—iH —®
: @ Przetacznik sabotazowy
B—
"”1 ‘ @ Arkusz Gore
o |
(6] Giazdosie¢
Gniazdo na karte Micro SD
Element Opis

@ Port zasilania (DC12V)

Port dla listwy zaciskowej zasilania.

@ Port kabla alarmu

Stuzy do podtaczenia urzadzeri wejscia/wyjscia alarmu, w tym elektrycznych zamkow drzwi.

Styk Etykieta Opis
1 ALARMIN 1 (yfrowe wejscie alarmowe 1
2 ALARMIN2 Cyfrowe wejscie alarmowe 2

3 ALARMOUT 1 Cyfrowe wyjscie alarmu 1

Uziemienie wykorzystywane z wejsciem alarmowym 1 (styk 1), 2 (styk

4 GND 2), wyjscie alarmu 2 (styk 7) lub wspdlnym (styk 6)
Wyjscie dodatnie 12 VDC, ktére moze by¢ uzywane w réznych

5 12V 0UT konfiguracjach wejsc/wyjs¢, gdy interkom jest zasilany za pomoca
zasilacza zewngtrznego 12 VDC. W przypadku zasilania przez PoE, styk
5 jest nieaktywny.
Wspélny styk uzywany w réznych konfiguracjach z wyjscie alarmu 2

6 oM
(styk7)

7 NO/NC Wyjécie alarmu 2 (styk 7) jest uzywane jako przekaznik ze stykiem

(WYJSCIEALARMU 2) | beznapieciowym.

*Schematy okablowania mozna znalez¢ na stronach 19-25.
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instalacja i podtgczanie

INSTALACJA

Srodki ostroznosci przed montazem
Upewnij sig, ze przeczytate$ ponizsze instrukcje przed instalacja interkomu:

¢ Wybierz miejsce instalacji, ktére moze utrzymac co najmniej 5-krotng wage interkomu.

* Zmiazdzone lub “gote” przewody moga by¢ przyczyna uszkodzenia urzadzenia lub pozaru.

* Ze wzgledéw bezpieczenistwa nie nalezy dopuszczac innych oséb w poblize miejsca montazu.

Na wszelki wypadek nalezy réwniez odsunac rzeczy osobiste personelu.

Jesli produkt zostanie zainstalowany z nadmierng sita, moze to spowodowa¢ uszkodzenie domofonu.
Montaz przy uzyciu sity i nieodpowiednich narzedzi moze doprowadzi¢ do uszkodzenia produktu.

Demontaz

1. Za pomoca dostarczonego klucza Torx L przekre¢ sruby na spodzie produktu w kierunku przeciwnym do
ruchu wskazéwek zegara i zwolnij ptytke montazowa.

Wktadanie karty Micro SD
Wsun karte Micro SD do gniazda karty Micro SD w interkomie zgodnie z kierunkiem strzatki.

n = Przed zainstalowaniem domofonu, karte Micro SD nalezy wiozyc, gdy zrédto zasilania i korpus s3 rozdzielone.

= Nie wolno na site wkfadac karty Micro SD w odwrotnym kierunku. Moze sig uszkodzic lub spowodowac uszkodzenie produktu.

= W przypadku deszczu lub wysokiej wilgotnosci wktadanie i wyjmowanie karty Micro SD nie jest zalecane.

= Pokrywa produktu powinna by¢ zdemontowana w ciagu maksymalnie 5 minut. W przeciwnym razie wystapi ryzyko skraplania sig pary wodnej
Wwe wnetrzu urzadzenia.

= Upewnij sig, ze karta SD zostata zablokowana na swoim miejscu i jest zabezpieczona po jej catkowitym wsunieciu.
Jesli karta SD nie zostanie wtozona do korica, moze nie zosta¢ prawidtowo rozpoznana.

Polski _11
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instalacja i podtgczanie

Wyjmowanie karty Micro SD Instalowanie interkomu na sScianie
Aby wysuna¢ karte Micro SD z gniazda, delikatnie nacisnij wystajaca jej cze$c tak, jak to jest widoczne na

schemacie. miejsca pod otwory na sruby i kable, a nastepnie nawierc je.

1. Umies¢ ptyte montazowa w wybranym miejscu, uwzgledniajac przewidziany kierunek monitoringu, zaznacz

/S—
v =
-
Min. 24,5 - 60 mm (2,4 cala)
maks. 110 cm
(9,6 - 43,3 cala)
. f///* 104 mm (4,1 cala)
_
n = Przed wyjeciem arty Micro SD, w <Ustawienia ( ¢ )>— <Zdarzenie> — <Pamig¢>, ustaw urzadzenie na <Wyt.> i nacisnij przycisk I N
[Zastosuj] i wytacz interkom. N\
= Jesliwytaczysz interkom lub wyjmiesz karte Micro SD zawierajaca dane z produktu, dane moga zostac utracone lub uszkodzone.
6-246 cm
(2,4-96,9 cala)
A 46-206cm
(18,1- 81,1 cala)(n 75 cm

(29,5 cala)

116° <<{

50' cm
(19,7 cala)

12_instalacja i podiaczanie

6cm
77777 (2,4 cala)

120 cm
(47,2 cala)




2. Przetéz kabel alarmowy/zasilajacy i kabel sieciowy przez otwor. [Instalacja kabla sieciowego]

PoE «

1

'

'

l
| | s MO
~ ' O

~
~ l
~
~ l
~ ,
~

~ l

l

~— |

= l

l

w = Srednica kabla sieciowego to @5-6,5.

4. Zdejmij wyttoczona cze$¢ usunietej tulei kablowej.

5. Uzyj narzedzia do montazu nasadek, aby poprowadzi¢ kabel sieciowy przez tuleje.

:

@ 5-6cm
(2,0 - 2,4 cala)

Narzedzie do instalaji
nasadki

3INVZOY¥1a0d | VOVIVLSNI @
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i

[Instalacja kabli wejscia/wyjscia zasilajacych i alarmowych]

6. (W przypadku korzystania z zasilania 12 V DC) Poprowadz przewdd zasilajacy przez maty otwor w tulei
kablowej i podtacz go do dostarczonego bloku zaciskéw.

= Gdy wejscie zasilania jest podtaczone tylko do PoE, nie odrywaj wystajacej czesci matego otworu przepustu kabla.

= Nalezy uzyc dostarczonych razem przewodow zasilania DCi przewodow alarmu.

Polski _13
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7. Widz tuleje kabla alarmowego do gérnego otworu ptyty montazowej, a tuleje kabla sieciowego do dolnego 9. Przymocuj ptytke montazowg za pomocg odpowiednich srub. (M4.5xL50).
otworu.

8. Podtacz blok zaciskéw zasilania do kabla zasilajgcego.

&) vanpeminG|

14_instalacja i podiaczanie



11. Podtacz kabel sieciowy do portu sieciowego.

12. Potacz korpus kamery z ptyta montazowa.

13. Dokrec $rube, naciskajac dolna czes¢ korpusu kamery.

i
9
2
0

0

Maks. 0,7 N-m (0,52lb.ft)

Polski _15
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instalacja i podtgczanie
JAK KO RZYSTAC v 4 pOtACZEN 1A WIDEO SIP 4. Ustaw trzy elementy w <Profile properties(Ustawienie profil)> zgodnie ze specyfikacjg urzadzenia klienta,

ktére ma by¢ potaczone.

Aby korzystac z funkcji potaczenia wideo SIP zinterkomem, nalezy skonfigurowac nastepujace cztery. n = Jedli ustawiona wartos¢ nie jest obstugiwana przez urzadzenie klienta (np. wideotelefon), obraz wideo z interkomu moze nie by¢ odbierany.
Jedli ktorykolwiek z nich nie jest skonfigurowany, nie mozna korzystac z funkgji potaczenia wideo SIP. Po zakoriczeniu Dlatego przed konfiguracja nalezy sprawdzic specyfikacje odpowiedniego urzadzenia.

wszystkich konfiguracji przetestuj potaczenie wideo, aby upewnic sie, ze system dziata prawidtowo.
5. Kliknij przycisk [Apply(Zastosuj)] u dotu ekranu, aby zakonczy¢ konfiguracje.

Wymagana konfiguracja

~
() Hanwha Vision TIDARO  semin Dispss Dy W
® Rejestracja profilu wideo VolP T ® o0 Qe ©
= sasc
o Aktywacja SIP ‘ Video profile
® Rejestracja konta ; Profie propertes Resoluton Tmxmoqen v
* Rejestracja odbiorcy e Frame rate » <o
e Maxmum biare ops 122085
= Video  huco
Rejestracja profilu VolP & Nework Advanced Btrate contrl
- Wdeo compression -
1. Wpisz adres IP interkomu w pasku adresu przegladarki. o Anatis Govlengin .
@ sysem ot
2. Przejdz do <Ustawienia ( £ )> - <Basic> - <Video Profile(Profil wideo)> i kliknij przycisk [Add(Dodaj)], o o
) Open platform ynamic GOV
aby dodac profil wideo VolP. 0=t
3. Zaznacz <VolP profile(Profil VoIP)> w <Profile type(Typ profilu)>. prramerrs
o -
/”Hanmhawsm L TIASD  samin | (Ysors | @t | (W Multicast Multicast (RTSP)
= Baskc 1P address
Video profile
Name Codec. Type RTSP URL.
= Video s hudo " . .
e . - s - : Aktywacja funkcji SIP
Z e ot 5 1. Przejdz do <Ustawienia ( £ )> - <Network (Sie¢) > - <SIP> - <Setup(Ustawienia)> i zaznacz pole <Enable
@ sysem - s o SIP(Wiacz. SIP)>.

e 2. Kliknij przycisk [Apply(Zastosuj)] u dotu ekranu, aby zakonczy¢ konfiguracje.

T Open platform

(@ Hanwha Vision " O % Rqvisiing TIDAB00 | acmin | CYapes | (Dheb W
Setup
B Intercom
t .
& Network
. \
Qos SIPTLS port 5061
Acce NAT traversal Ice [ enable
STUN [ Enable

Q Event Usermame
IO Analytics
@ smen ) (2

16_instalacja i podiaczanie




Rejestracja konta

1. Przejdz do <Setup (Ustawienia)(%¢)> - <Network (Sie¢) >
- <SIP> - <Account (Konto)> - <Account list (Lista kont)>,
kliknij przycisk [Add (Dodaj)].

2. W oknie dialogowym <Add account (Dodaj konto)>

Add account

Account information

wprowadz informacje o koncie i kliknij przycisk [OK]. Name fntercom @
3. Zaznacz pole <Use(Uzyj)> przy zarejestrowanym koncie na vser D henviha @
liscie. Authentication ID hanwha_a °
o Kliknij przycisk [Refresh(Odswiez)] na liscie, L
aby sprawdzi¢, czy <Status> zmienia sie na
Domain name 192.168.1.154 o

<Available(Dostepny)>.
| I

= <Unavailable(Niedostepne)> jest wyswietlane dla <Status>, jesli

Kliknigcie przycisku [Refresh(Odswiez)] moze potrwac kilka sekund, w Advanced setup v

Wprowadzanie adresu IP serwera SIP
zaleznosci od Srodowiska sieciowego serwera.

“ Goneel

wprowadzono nieprawidtowe 1D, PW lub IP serwera.

= Bardziej szczegétowy opis tych terminéw znajduje sie w <(?) Pomoc>
przegladarki internetowej.

() Hanwha Vision LI > I -

= Basic

TOARD  aamin | Cyages | @l | W
Account
[ Intercom

= Video & Audio

Account st

Name UserD Domain name

oons
19 & MAC iering 3

Use

-
HrTes b) -
a2 = —
aos m
s

peer-topeer peer-topeer 1921680166 uop.

192.168.0.166

intercom hanwha

avallable
192.168.1.154 uop. 192168.1.154

Video profile Video channel chat v
Name voip
sewp

Codec Ho6s

Redpient Resolution 1280720
o

Frame rate B
Audio codecs

Auto e configure

Certfcate management
Q Event
I Analytics

[ system

T Open platform «

Rejestracja odbiorcy

1. Przejdz do <Setup (Ustawienia)(%¢)> - <Network (Sie¢)>

L. . . . R Add recipient X
- <SIP> -<Recipient (Odbiorca)> - <Recipient List (Lista
odbiorcéw)>, kliknij przycisk [Add (Dodaj)]. Name onone °
2. W oknie dialogowym <Add recipient (Dodaj odbiorce)> - e
L. . L. . .. N ype egistrar v
wprowadz informacje o koncie i kliknij przycisk [OK].
. s . . . SIP add UserID@hanwha. [
3. Wybierz spo$réd zarejestrowanych odbiorcéw w <Call address e ﬂ?p':awdz'\'
request(Prosba o potaczenie)>. Group cowt  wprowadz adres P
serwera SIP
[ Group2
[J Group3
[J Group 4
[J Groups
o]
() Hanwha Vision [ I R vang TIDASOO  odmin [jApps (DHelp~ W
= Basec
Recipient
Intercom
= Vdeo 8 Audo
Carequest © snae aroup Ptttk
T o
Testcalvent
Ja—
HTTPS. | !
s Reclent st
s
sona o P aties

Type

sipUserid@hanwha com

Regisurar

Auto 1P configure

Certfcate management

Q event

1 Analytics

'Q = Jesli nie widzisz informadji o profilu VoIP w polu <Video Profile(Profil wideo)>, zobacz, Rejestrowanie profilu wideo VoIP" na stronie 16.

[ system

Testowanie rozmowy wideo

Po skonfigurowaniu wszystkich czterech, kliknij przycisk Zadzwon na interkomie, aby sprawdzi¢, czy mozna

pomysinie nawigzac potaczenie wideo.

'g = Interkom i urzadzenie uzywane do wysytania i odbierania potaczeri wideo (telefon VoIP) musza by¢ juz skonfigurowane i potaczone z

serwerem.
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instalacja i podtgczanie

PODLACZANIE INNEGO URZADZENIA

PoE Router

Potaczenie typu Ethernet
Podtacz kabel Ethernet do sieci lokalnej lub do Internetu.

Zasilanie i sie¢
Podtacz urzadzenie PoE do portu PoE interkomu.

= Podfacz i uzyj routera z obstugg PoE.
= Jeslifaczysz sie za pomocg routera z obstuga PoE, nie potrzebujesz do niego oddzielnego przewodu zasilania.
= Uzyj urzadzenia PoE zgodnego ze standardem |EEE 802.3af.

18_instalacja i podlaczanie

Zasilanie

Zrédto zasilania

Uzyj srubokreta, aby podtaczy¢ kazda linie (+, -) kabla zasilajgcego do odpowiedniego portu zasilania interkomu.

= Jedli Zrédta zasilania PoE+ i DC 12V zostang wiaczone jednoczesnie, urzadzenie bedzie zasilane zaréwno przez PoE+, jaki DC12V.
= Podczas podtaczania kabla zasilajacego nalezy zwrdcic uwage, aby nie odwrdcic biequnowosci.

= Aby podfaczy¢ urzadzenie zewnetrzne, nalezy wytaczyc je przed kontynuowaniem.

= Do zastosowania w pofaczeniu z elektrozaczepem potrzebny jest zasilacz DC 12 V.

Specyfikacja kabla zasilania

W przypadku DC 12V Wejscie:

Przewdd (AWG) #18 #16

Dtugosc kabla (Maks.) 11m (36,09 ft) 18 m (59,06 ft)

Specyfikacja kabla sieciowego

Przedmiot Zawartos¢ Uwagi
taze RJ45 (10/100BASE-T)
Ethernet 10/100BASE-T
Kabel Kategoria Se
Odlegtos¢ maks. 100m Opornosc pr. statego < 0,125 0/m
Obstuga PoE IEEE 802.3af

'g = Uzyj kabla STP, aby zwiekszy¢ ochrong przed uderzeniami pioruna.



Podtaczanie elektrozaczepu Schemat okablowania elektrozaczepu (sterowany przez przegladarke internetowa lub
telefon VolP)

n = Ustawienia interkomu w przegladarce internetowej moga sie réznic w zaleznosci od typu zaczepu drzwi.

= Elektrozaczep zasilany przez TID-A800

)

ERAD

0 0

@ ) < 1: ALARM IN 1
¢ 2: ALARM IN 2
&/E SS( 3: ALARM OUT 1
4: GND
5: +12V OUT
6: COM
7: NO/NC
(ALARM OUT2)
n = W celu obstugi elektrozaczepu z interkomem nalezy podtaczyc zasilanie DC 12 V.
Przy zasilaniu tylko PoE elektrozaczep nie zadziata.
= Maksymalna moc, jaka moze dostarczy¢ wyjscie alarmowe nr 2 (port NO/NC) to DC 12V /550 mA. %ﬁ @
= Jedli nie uzywasz PoE, ale tylko zasilanie DC 12V, wymagane jest zasilanie DC 12V / minimum 1,77 A lub wyzsze. Zalecane jest napiecie state D/\D Q
12V/2 Alub wyzsze. k)
= Diugosci gtebokosc kabla faczacego elektrozaczep i domofon mozna znalez¢ w specyfikacjach zalecanych przez producenta elektrozaczepu. i E Ej
= Jedli do interkomu podtaczone jest tylko PoE, dziata tylko interkom, a nie dziata elektrozaczep. §ﬁ
= Jezeli do interkomu podfaczone sa zasilacze PoE i DC 12 V: Zardwno domofon, jak i elektrozaczep sa zasilane przez zasilacz DC 12V (DC 12V, 1,77 T
A.
= Jesli do interkomu podtaczony jest kabel Ethernet LAN 100 Mbpsi zasilacz DC 12 V: zaréwno interkom, jak i zaczep do drzwi s zasilane przez o | < 1: ALARMIN 1
2aslaz DC12V (DC12Y, 177 A). s I g 2: ALARM IN 2
i 3: ALARM OUT 1
N U 4: GND
5: +12V OUT
6: COM
7: NO/NC

(ALARM OUT2)

Polski _19
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= Elektrozaczep zasilany z zasilacza

0

2

C——

S0

-

2

(1.

[
1

U

(5)

[
]

20_ instalacja i podtaczanie

U

r ¥ 3

1234567

NOOARWN =

:ALARM IN 1
:ALARMIN 2
: ALARM OUT 1

GND

:+12V OUT

COM

:NO/NC

(ALARM OUT2)

r' ¥ 3

7

Konfiguracja podczas korzystania z elektrozaczepu typu Fail-Safe (zabezpieczenie przed awarig)

1. Wpisz adres IP interkomu w pasku adresu przegladarki.

2. Przejdz do <Ustawienia (€¢)> - <Event(Zdarzenie)> - <Alarm 1/O(We/wy alarméw)> - <1/0 4> -
<Type(Typ)>> i wybierz opcje <N.C. (Normal Close)(Normal. zamkn.)>.

3. Aby zmienic czas, w ktérym drzwi sa otwarte, wybierz <Mode(Tryb pracy)> - <Pulse(Impuls)> i ustaw

<Duration(Okres)> na zadana wartosc.

¢ Drzwi pozostaja otwarte przez okreslony czas, a nastepnie zamykaja sie.

) Hanwha Vision

= Basic

@ Intercom

= Video & Audio

& Newwork

3 Open platform

Alarm /O

o -

o TIDAS0D  admin | O Apes | (Do v

Alarm output (Alarm output 2) Type
q Mode
Duration

w




Konfiguracja podczas korzystania z elektrozaczepu typu Fail-Secure (zabezpieczenie przed awaria)

1. Wpisz adres IP interkomu w pasku adresu przegladarki.
2. Przejdz do <Ustawienia (£2)> - <Event(Zdarzenie)> - <Alarm I/O(We/wy alarméw)> - <1/O 4> -
<Type(Typ)> i wybierz opcje <N.O. (Normal Open)(Normal. otwarte)>.

3. Aby zmienic czas, w ktorym drzwi sa otwarte, wybierz <Mode(Tryb pracy)> - <Pulse(Impuls)> i ustaw
<Duration(Okres)> na zadang wartosc.

¢ Drzwi pozostaja otwarte przez okreslony czas, a nastepnie zamykaja sie.

(2 Hanwha Vision [ ] [>] & R Waiing TIDASD0 | admin  ( Apps | (D Help v
= Basic
Alarm /O
Intercom
= Video & Audio
w01 w02 w03 w04
& Nework
ot nput ouput Output
0 event
event e
- w1 w2 w03  wos 2

O N (ormal close)

Mode © puse O activer

Duration 15 v

et
Aarmoutgu A output 2 e

O Analytics

@ System

2y Open platform

w

Otwieranie drzwi za pomoca przegladarki internetowej

1. Ustaw <Alarm output(Alarm output 2)(Wyjscie alarmu(Wyjscie alarmu 2)> i <Duration(Okres)> zgodnie
z typem zamka drzwi.

2. Kliknij ikone [m] na ekranie podgladu na zywo przegladarki internetowe;j.
¢ Drzwi pozostaja otwarte przez okreslony czas, a nastepnie zamykaja sie.

p
() Hanwha Vision

" o %

Ruistng TIOAS0 | Fyaamin Diaops Drep | W

EEOm Qi § e
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Otwieranie drzwi kodem DTMF w telefonie VoIP Schemat okablowania elektrozaczepu (sterowany przyciskiem wyjscia)

-

. Przejdz do <Setup (Ustawienia)(£2)> - <Network (Sie¢)> - <SIP> - <DTMF>, kliknij przycisk [Add(Dodaj)].
2. W <Code (Kod)> ustaw cyfry, ktére maja by¢ wprowadzane za pomoca klawiatury telefonu.

¢ Kody DTMF sg uzywane przez urzadzenia SIP do zdalnego otwierania drzwi lub wyzwalania okreslonych
zdarzen za pomoca sygnalizacji DTMF (Dual-Tone Multi-Frequency).

® Reguly zdarzet mozna ustawi¢ w menu <Event (Zdarzenie)> - <Event rule (Reguta zdarzenia)>.

n = Ustawienia interkomu w przegladarce internetowej moga sie réznic w zaleznosci od typu zaczepu drzwi.

= Zaczep drzwi zasilany przez TID-A800 + przycisk wyjscia

DC 12V
3. Wybranie opcji <Enable DTMF code reception (Wlacz odbiér kodu DTMF) > umozliwia odbieranie kodow %\%\ ®06
DTMF ustawionych w opcji <Code (Kod)>. 0 0 ac
() Hanwha Vision [ ] o & ReWsting TIDABOD  sdmin  Cyapps (Dielp~ | W @

0
7

& Nework

. o
e =

oz

ALARM IN 1
ALARM IN 2
ALARM OUT 1
GND

+12V OUT
COM

NO/NC
(ALARM OUT2)

Nogahwn

Q kvent

o Analytics

[ System

3 Open platform «

w = Obstugiwane s3 metody Info SIP (RFC2976) i RTP (RF(2833) do odbioru kodu DTMF.

: ALARM IN 1

: ALARM IN 2

: ALARM OUT 1
GND

:+12V OUT
CcOoOM

NO/NC
(ALARM OUT2)

Noghwn
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= Zaczep drzwi zasilany z zasilacza + przycisk wyjscia

5
Q
/\\

C——

[
1§

i] 12345£;

[
[T

: ALARM IN 1

: ALARM IN 2

: ALARM OUT 1
GND

:+12V OUT
COM

NO/NC
(ALARM OUT2)

NoOORWN

' N

J

7

1234567

(
[

Otwieranie drzwi za pomoca przycisku wyjscia

1. Przejdz do <Setup (Ustawienia)(%%)> - <Event (Zdarzenie)> - <Alarm 1/O (We/wy alarméw)>, wybierz
zakfadke <1/0 1> lub <I/0 2>. Nastepnie upewnij sig, Ze w sekgji <Input device setup (Wprowadz ust.
urzadz.)> wybrano opcje <Enable (Wiacz)> i ustaw typ na <N.O. (Normal Open( (Normal. otwarte)>.

¢ W przypadku podtaczania do blokéw zaciskéw alarmowych 14 nalezy wybrac karte <1/0 1>.
e W przypadku podtaczania do blokdw zaciskéw alarmowych 2 i 4 nalezy wybra¢ karte <1/0 2>.

e
QHenuwha Vision LI > tesns TS  admin | DyApes | D | W
= Basic
Alarm /O
[ Intercom
= Video & Audio
i Newwork

Q Event

Event rule

Handover

FreEmal

) ) enable

Type @ 1o ormal open) O N omal close)

Device alarm

ar
o Analytics
[ system

3 Open platform

2. Przejdz do <Setup (Ustawienia) (£2)> - <Event (Zdarzenie)> - <Event rule (Reguta wydarzenia)>, kliknij

przycisk [Add (Dodaj)].
/D Hanwha Vision [ ] [>] o R aing
= oasc
Event rule
@ Intercom
= Video & Audo
Bvent e
h Network

T Analytics

B System

) Open platform
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3. Ustaw nazwe reguty i kliknij przycisk <+ Add (+ Dodaj)>. Podhczanie wyjécia alarmu 1

Podtaczenie urzadzer (np. $wiatto pulsacyjne oraz alarm dzwigkowy), ktére przekraczaja wartosci napiecia i
natezenia pradu okreslone w specyfikacji metodg otwartego kolektora, moze spowodowac nieprawidtowosci w
dziataniu.

Sprawdz schemat pofaczen alarméw zamieszczony ponizej podczas podfaczania urzadzenia przekraczajacego

Rule name wlet . oy . . .
wskazane znamionowe wartosci pradu i napiecia.

Event rule

Event trigger Event action settings.
5 Aarmovut on Wiacz alarm schematu obwodoéw 1
5 amouin2 o
& e Potaczenie zewnetrzne Wewnatrz interkomu
Swiatto ostrzegawcze/
e . " ——

& wdodp or
DIODA
REZYSTOR

23 andover o 10K ohm

WYISCIE ALARMU (DC 12V 20 mA MAX)

Activationtime | Aways

N =N Suiatl PRIEKAZNIK

ostzegawazelsyrena

TRANZYSTOR

Duration

REZYSTOR

TRANZYSTOR

J_ i o JT- &

= o 1

4. W <Event trigger (Wyzwalacz zdarzenia)> wybierz <Alarm input 1 (Wkaczenie alarmu 1)> lub <Alarm input
2 (Wiaczenie alarmu 2)>. Nastepnie w opcji <Event action settings (Konfig. zdarzen)>, ustaw zadany czas dla

<Alarm output 2 (Wyjscie alarmu 2)> na <5s>, <10s>, lub <15s> i kliknij przycisk [OK]. Podt . iécia al 2 (NO/NC
¢ Wybierz <Alarm input 1 (Wkaczenie alarmu 1)> w przypadku podtaczenia do blokéw zaciskéw odiaczanie wyjscia alarmu 2 (NO/NC)
alarmowych 114, Wiacz alarm schematu obwodéw 2 (NO/NC)

¢ Wybierz <Alarm input 2 (Wkaczenie alarmu 2)> w przypadku podtaczenia do blokéw zaciskéw
alarmowych 2 4.

* Klikniecie przycisku Door powoduje otwarcie drzwi na ustawiony czas (5s/10s/15s), a nastepnie ich
automatyczne zamkniecie.

Potaczenie

Wewnatrz interkomu
zewnetrzne

33V

7

Swiatlo ostrzegawcze/
zaslaie syreny (COM)
)
GND

REZYSTOR 10K ohm

WYJSCIE ALARMU (DC 12V 20 mA MAX)

Event rule

TRANZYSTOR REZYSTOR
NO/NC

| WOSGEALARMU 2

Rule name e

Swiatlo TRANZYSTOR

Event trigger Event acti i
vent trigge vent action settings ostzegawczelsyrena

PRIEKAZNIK

i
1

!

i

! o

; il L
i

= a0

B e O eravie
& emal ) Enavie
@ record O enatie

& wocin

23 andover

storage disruption

+Add

Duration Activation time | Always
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Schemat potaczen lampki ostrzegawczej podtaczonej do wyjscia alarmu 2

= Lampka ostrzegawcza zasilana z zasilacza (jesli interkom i elektrozaczep nie sg podtaczone:)

\ ‘ / Lampka

ostrzegawcza
(+)

Lampka
ostrzegawcza

)

Alarm
(Lampka ostrzegawcza)

/ Lampka

ostrzegawcza

-)

1234567
]

Noaghren

:ALARM IN 1
:ALARMIN 2
: ALARM OUT 1

GND

+12V OUT
COM

NO/NC
(ALARM OUT2)

Lampka
ostrzegawcza

(+)

Alarm
(Lampka ostrzegawcza)

1234567

= Lampka ostrzegawcza zasilana z TID-A800 (jesli interkom i elektrozaczep nie sg podtaczone:)

Lampka
ostrzegawcza
=)

Lampka
ostrzegawcza
(+)
Alarm
(Lampka ostrzegawcza)
Lampka
ostrzegawcza

n

1234567
|

Lampka
ostrzegawcza
(+)

Alarm
(Lampka ostrzegawcza)

1234567

Neahen

NOORWON =

ALARM IN 1
ALARM IN 2
ALARM OUT 1
GND

+12V OUT
CcOoM

NO/NC
(ALARM OUT2)

o

:ALARM IN 1
: ALARM IN 2
: ALARM OUT 1

GND

:+12V OUT

COM

:NO/NC

(ALARM OUT2)

n = Trzea podtaczy¢ lampke ostrzegawcza wykorzystujaca zasilanie 12V, aby mc pracowac tylko przy zasilaniu z interkomu.

Polski _25

3INVZOY¥1a0d | VOVIVLSNI @



potgczenie sieciowe i konfiguracja

Mozna skonfigurowac ustawienia sieciowe zgodnie z charakterystyka sieci uzytkownika. PODLACZANIE PRODUKTU BEZPOSREDNIO DO MODEMU DSL/
PODLACZANIE PRODUKTU BEZPOSREDNIO DO LOKALNEJ SIECI OBSZARU ~ (ABLOWEGO OPARTEGO NA PROTOKOLE DHCP

Podtaczanie do produktu z lokalnego komputera PC w sieci LAN

1. Uruchom na lokalnym komputerze PC przegladarke internetowa.
2. Wpisz adres IP produktu w pasku adresu przegladarki. . ‘
Modem DSL/telewizji =5l
kablowej
Serwer PBX Tewnetrzny komputer
obstugiwany zdalnie

Interkom

Serwer DDNS
(centrum danych, KOREA)

-y

Podtacz komputer uzytkownika bezposérednio do produktu sieciowego.

2. Uruchom program ConfigPro i zmien adres IP interkomu, aby méc potaczy¢ sie z nim za pomoca przegladarki
‘ internetowej na komputerze.

3. Uzyskaj pofaczenie z przegladarka Web Viewer za pomoca przegladarki internetowej.

INTERNET JLT

otk 4. Przejdz do strony [Ustawienia].
Zewngtrzny komputer 5. Przejdz do opcji [Sie€] - [DDNS] i skonfiguruj ustawienia DDNS.
obstugiwany zdalnie
Przejdz do [Basic] - [IP & Port] i ustaw typ IP do [DHCP].
7. Podtacz produkt, ktory zostat usuniety z komputera bezposrednio do modemu.

o

Serwer DDNS

(centrum danych, KOREA) 8. Uruchom ponownie produkt.

’Q = Informacje na temat sposobu konfiguracji DONS mozna znalez¢ w systemie pomocy online przegladarki Web Viewer.

= |nformacje na temat sposobu ustawiania formatu IP mozna znalez¢ w systemie pomocy online przegladarki Web Viewer.

<Siec¢ lokalna>

m = Zdalny komputer PCw zewnetrznym Internecie poza siecia LAN moze nie byc w stanie potaczyc sie z produktem zainstalowanym w intranecie,
jesli przeki ie portow nie jest prawidtowo ustawione lub jest ustawiona zapora.
W takim wypadku, aby rozwiazac problem, nalezy skontaktowac sie z administratorem sieci.

= Domys$Inym ustawieniem fabrycznym jest automatyczne przydzielanie adresu P przez serwer DHCP.
Jesli serwer DHCP nie jest dostepny, adres IP zostanie ustawiony na 192.168.1.100.
Uzyj narzedzia ConfigPro, aby zmienic adres IP.
Dalsze informacje dotyczace korzystania z narzedzia ConfigPro mozna znalez¢ w punkcie, Korzystanie z narzedzia ConfigPro”. (Strona 27)

Ten produkt jest kompatybilny z domofonami z obstuga SIP lub urzadzeniami PBX.

W przypadku sieci lokalnej, ktdra nie jest potaczona z zewnetrznym Internetem, czas mozna ustawic recznie lub synchronizujac z
komputerem.
Ekran konfiguradji przegladarki internetowej — [Basic] - [Data i Godzina] — [Konfiguracja czasu systemu]
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KORZYSTANIE Z NARZEDZIA ConfigPro

KONFIGUROWANIE ADRESU IP

’g = (Oprogramowanie ConfigPro mozna pobrac ze strony modelu, z sekcji <Products (Produkty)> - <Software (Oprogramowanie)> -
<Management (Zarzadzanie)> w witrynie internetowej firmy Hanwha Vision (https://www.HanwhaVision.com).

= Szczegétowe wskazowki dotyczace korzystania z narzedzia ConfigPro mozna znalez¢ w menu <Manuals (Instrukgje)> dostepnym na
stronie.

URUCHAMIANIE SERWERA

Z listy serweréw sieciowych mozna wybrac serwer, na ktérym zainstalowane sg interkomy i zalogowac sie.

€8 configpro (19216801471

8

Select a server.

AUTOMATYCZNE WYSZUKIWANIE PRODUKTU

Jedli interkom jest podtaczony do tej samej sieci co serwer zarejestrowany w ConfigPro, mozna znalez¢ interkom
sieciowy za pomoca funkcji wyszukiwania.

eo0e -0x

1. Kliknij przycisk <Search (Szukaj)> dostepny na stronie gtéwnej narzedzia ConfigPro.

2. Sprawdz produkt z listy.
¢ Sprawdz adres MAC na naklejce dofaczonej do produktu.

Jedli chcesz zmienic ustawienie sieciowe produktu, znak <Login success> musi by¢ wyswietlony w
pozycji <Status>.

Konfigurowanie statycznego IP
Recznie wstaw i skonfiguruj adres IP i informacje o porcie.

Podczas konfigurowania pojedynczego interkomu

Asign 1P

VIOYYNDIANOX | IMOIDAIS JINIZDV10d @

1. Z listy wyszukiwania wybierz interkom, aby zmienic jego ustawienia IP.
2. Po prawej stronie ekranu narzedzia ConfigPro kliknij przycisk <Assign IP (Przypisz adres IP)>.
3. Wybierz <Static>.
¢ Informacje o adresie IP produktu beda wyswietlane zgodnie z wczesniejszymi ustawieniami.
4. Wypetnij kategorie zwigzane z IP & Port.
5. Kliknij przycisk [Preview changes (Podglad zmian)], aby sprawdzi¢ adres IP, ktory zostanie przypisany.

Jezeli nie jest uzywany Ruter szerokopasmowy
Zapytaj o ustawiong wartos¢ menedzera sieci <Adres IP>, <Maska podsieci>, <Brama>.

e Port HTTP : Stuzy do uzyskiwania dostepu do produktu za pomocg przegladarki internetowej, domysine
ustawienie to 80.
e RTSP Port : Port sterujacy strumieniowaniem w czasie rzeczywistym. Poczatkowa warto$c to 554.

Jezeli uzywany jest Ruter szerokopasmowy

o |P Address : Wpisz adres mieszczacy sie w zakresie IP podanym Wielos rosdl
przez Ruter szerokopasmowy.
Np. 192.168.1.2~254, 192.168.0.2~254,

192.168.XXX.2~254 [rr————
® Subnet Mask : <Subnet Mask> Routera Szerokopasmowego s i poer
bedzie <Subnet Mask> produktu.

Gateway : <Local IP Address> Routera Szerokopasmowego o]
bedzie <Gateway> produktu.

[192 [168].[1 |1 ]

255.265.255.0 ]

w = Ustawienia moga byc rézne, w zaleznosci od Ruter szerokopasmowy.
Aby uzyskac wiecej informadji, patrz instrukcja obstugi odpowiedniego rutera.

= Aby uzyskac wiecej informacji na temat przekierowywania portu rutera szerokopasmowego, patrz czes¢ “Konfigurowanie Przekazywania
Zakresu Portéw (Mapowania Portéw)". (Strona 29)
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potgczenie sieciowe i konfiguracja

Jesli do Routera Szerokopasmowego podiaczonych jest wiecej produktow

Skonfiguruj ustawienia powigzane z adresem IP oraz portem osobno.

Np.
Kategoria Produkt #1 Produkt #2
Ustawienia IP Address 192.168.1.100 192.168.1.101
wiazanez [P Subnet Mask 255.255.255.0 255.255.255.0
2 Gateway 192.168.1.1 192.168.1.1
Ustawienia HTTP Port 8080 8081
zwigzane z portem RTSP Port 554 555

w = Jesli <Port HTTP> ustawiony jest na inny niz 80, nalezy podac numer <Port> w pasku adresu przegladarki internetowej, zanim bedzie

mozna uzyska dostep do produktu.
Np. http://Adres IP: port HTTP
http://192.168.1.100:8080

6. Kliknij przycisk [Apply].

7. Jesli wyswietlona zostanie wiadomos¢ o powodzeniu, kliknij [OK].

Podczas konfigurowania wielu interkomow

. Wybierz <Static>.

N OO L1 A WN =

[OK].
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. Zlisty wyszukiwania wybierz interkom, aby zmieni¢ jego ustawienia IP.

. Wprowadz poczatkowy adres zakresu adreséw IP, ktére maja zostac przypisane.

. Kliknij przycisk [Apply], aby rozpocza¢ przypisywanie IP.

. Po prawej stronie ekranu narzedzia ConfigPro kliknij przycisk <Assign IP (Przypisz adres IP)>.

. Kliknij przycisk [Preview changes (Podglad zmian)], aby sprawdzi¢ adres IP, ktéry zostanie przypisany.

. Jesli wyswietlony zostanie komunikat dotyczacy pomysinego przeprowadzenia procedury, kliknij przycisk

Konfigurowanie dynamicznego IP
Odbierz adres IP z DHCP.

® Przyktad srodowiska dynamicznego IP
- Jesli do Routera Szerokopasmowego z podtaczonymi produktami serwer DHCP przypisuje adres IP

- Jesli produkt jest podtaczany bezposrednio do modemu przy uzyciu protokotow DHCP

- Jezeli adresy IP sg przypisywane przez wewnetrzny serwer DHCP przez sie¢ LAN

1. Z listy wyszukiwania wybierz interkom, aby zmienic jego ustawienia IP.
¢ Mozna skonfigurowac wiele interkoméw jednoczesnie, wybierajac je razem.

. Po prawej stronie ekranu narzedzia ConfigPro kliknij przycisk <Assign IP (Przypisz adres IP)>.
. Wybierz <DHCP>.
. Kliknij przycisk [Apply], aby rozpocza¢ przypisywanie IP.

i A W N

. Sprawdz pozycje <Result>, aby sprawdzi¢, czy przypisanie adresu IP powiodto sie.



RECZNA REJESTRACJA PRODUKTU KONFIGUROWANIE PRZEKAZYWANIA ZAKRESU PORTOW (MAPOWANIA
PORTOW)

Jesli interkom nie zostanie znaleziony za pomoca funkgcji wyszukiwania, mozna recznie
wprowadzi¢ informacje o adresie IP, aby znalez¢ i zarejestrowac go zdalnie.

Jedli zainstalowate$ Router Szerokopasmowy z podtaczonym produktem, musisz ustawic¢ przekazywanie zakresu
portéw na Router Szerokopasmowy, aby zdalny komputer PC mogt uzyskac dostep do produktu.

[ J
Reczne przekazywanie zakresu portéw =
1. Z menu Konfiguracja Ruter szerokopasmowy, wybierz opcje P— Ll AL L LE ;
<Applications & Gaming> - <Port Range Forward>. & Gaming e E
W celu ustawienia przekazywania zakresu portéw dla rutera 2
innego producenta nalezy zapoznac sie z instrukcjg obstugi ‘ - 1 o
tego Ruter szerokopasmowy. ==l = &= e [oms =5 m
T 1 Jo [0 ] [Bonw mwaf | O Ia)
2. Wybierz opcje <TCP> i <UDP Port> dla kazdego produktu men ] oo [ooso] [BoR ) ro2reer oo o
podtaczonego do Routera Szerokopasmowego. E D D E T ﬁ
Numer kazdego portu, ktéry ma zostac skonfigurowany do e ] for o sz ] [Bon @] e o] =

. .y . : [omor | [ooso |to [sesn | [Both @] 1s2t681.f100]
routera IP, nalezy-ust-awm zgodrue z numerem portu okreslonym il a g
w menu <Ustawienia> - <Basic> - <IP & Port> w przegladarce ] e ] G wmif] o =
Web Viewer kamery. C e b bl wene] O o
[ Jwo [0 | [con® wesesfo ] O =
3. Po zakonczeniu kliknij opcje [Save Settings]. ;‘
1. Na ekranie gtéwnym narzedzia ConfigPro kliknij przycisk <...> widoczny po prawej stronie opcji <Search Ustawienia zostana zapisane. @
>

(Szukaj)>.

2. Wpisz zakres adreséw IP do przeszukania, a nastepnie kliknij przycisk [Generate list (Generuj liste)]. w = Ustawienie przekierowania portu jestprzykladem ustawienia outera IP ISCO.

3. Wybierz urzadzenia, ktére maja zostac zarejestrowane, a nastepnie kliknij przycisk [Add devices (Dodaj

urzadzenia)]. = Ustawienia moga byc rézne, w zaleznosci od Ruter szerokopasmowy.

, . . Aby uzyskac wiecej informacji, patrz instrukcja obstugi odpowiedniego rutera.
4. Sprawdz, czy produkt jest zarejestrowany.

¢ Sprawdz adres MAC na naklejce dofaczonej do produktu.

AUTOMATYCZNA KONFIGURACJA IP

1. Kliknij na liscie produkt, dla ktérego chcesz automatycznie skonfigurowac IP.
2. Po prawej stronie ekranu narzedzia ConfigPro kliknij przycisk <Network (Sie€)>.

w

. Kliknij przycisk <Auto IP configuration (Aut yczna konfiguracja adresu IP)> dostepny na prawej karcie.

4. Aby uzyc¢ protokotu <UPnP> lub <Bonjour>, wybierz <Enable> i kliknij przycisk [Apply].
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potgczenie sieciowe i konfiguracja

Konfigurowanie Przekazywania Zakresu Portu dla kilku produktéw sieciowych

e Uzytkownik moze ustawi¢ przekierowanie portu na Ruter szerokopasmowy na stronie internetowej

konfiguragji.
e Uzytkownik moze zmieni¢ kazdy port za pomocg ekranu ustawier produktu.

Gdy Produkt #1 i Produkt #2 sg podtaczone do routera :

-

L

Uzytkownik <:> Internet

8

Ruter szerokopasmowy
Poczatek Koniec Protokot Adres IP
3000 3000 TCP/UDP 192.168.1.100
3001 3001 TCP/UDP 192.168.1.101
8080 8080 TCP/UDP 192.168.1.100
8081 8081 TCP/UDP 192.168.1.101

w = Przekierowanie portow mozna wykonac bez dodatkowej konfiguracji routera, jesli router obstuguje funkcje UPnP (Universal Plug and Play).
Po podtaczeniu produktu sieciowego zaznacz pole wyboru w menu <Szybkie potaczenie> w <DDNS> w , Ustawienia -> Sie¢ -> DDNS".

30_ potaczenie sieciowe i konfiguracja

&

Produkt 1(192.168.1.100)
Port HTTP 8080
Port RTSP 3000

Produkt 2 (192.168.1.101)

Port HTTP 8081

Port RTSP 3001

PODLACZANIE DO PRODUKTU Z UDOSTEPNIANEGO LOKALNEGO
KOMPUTERA PC

1. Uruchom narzedzie ConfigPro.
2. Wybierz serwer sieciowy, na ktérym zainstalowane sg interkomy i zaloguj sie.
3. Po zalogowaniu wyswietlona zostanie lista interkoméw podtaczonych do serwera.

4. Kliknij dwukrotnie produkt, aby uzyskac¢ dostep.
Przegladarka internetowa uruchamia sie i nawiazuje potaczenie z produktem.

w = Dostep do produktu mozna réwniez uzyskac, wpisujac adres IP produktu w pasku adresu przegladarki internetowej.

LACZENIE SIE Z PRODUKTEM ZE ZDALNEGO KOMPUTERA PRZEZ INTERNET

Na komputerze zdalnym, ktéry nie znajduje sie w klastrze sieci routera szerokopasmowego, uzytkownicy moga
uzyskiwac dostep do produktéw w sieci routera szerokopasmowego za pomoca adresu URL DDNS produktu.

1. Przed uzyskaniem dostepu do produktu w sieci Router szerokopasmowy nalezy ustawic przekierowywanie
zakresu portdw dla Router szerokopasmowy.

2. Na zdalnym komputerze uruchom przegladarke internetowa i wpisz adres URL DDNS produktu lub adres IP
rutera szerokopasmowego w pasku adresu.
np.) http://ddns.hanwha-security.com/ID

m = Aby korzystac z DDNS, zarejestruj sie na stronie gtownej DDNS (http://ddns.hanwha-security.com) i zarejestruj produkt w [Moje DDNS]>
[Zarejestruj Produkt].



przegladarka internetowa

PODLACZANIE DO PRODUKTU

Zazwyczaj nalezy postepowac w nastepujacy sposéb

1. Uruchom przegladarke internetowa.

2. Wpisz adres IP produktu w pasku adresu.

np. « Adres IP (IPv4) : 192.168.1.100 = http://192.168.1.100
- powinno zosta¢ wyswietlone okno dialogowe.

« Adres IP (IPv6) : 2001:230:abcd:ffff:0000:0000:ffff:1111

= http://[2001:230:abcd:ffff:0000:0000:ffff:1111] - powinno

zosta¢ wyswietlone okno dialogowe.

Jesli port http jest inny niz 80

1. Uruchom przegladarke internetowa.

2. Wpisz adres IP i numer portu HTTP produktu w pasku adresu.
np. Adres IP : 192.168.1.100:numer portu HTTP (8080)
= http://192.168.1.100:8080 - powinno zosta¢ wyswietlone okno dialogowe logowania.

Za pomoca URL

1. Uruchom przegladarke internetowa.

2. Wpisz adres URL DDNS produktu w pasku adresu.
np. Adres URL : http://ddns.hanwha-security.com/ID
- powinno zosta¢ wyswietlone okno dialogowe logowania.

n = Pofaczenie sieciowe jest wytaczone w $rodowisku ograniczonym do LAN.

Potaczenie przez UPnP

1. Uruchomic¢ klienta lub system operacyjny obstugujacy protokét UPnP.

2. Kliknij nazwe produktu do wyszukiwania.
W systemie operacyjnym Windows kliknij nazwe produktu wyszukana w menu sieci.

- Okno logowania jest otwarte.

Potaczenie przez Bonjour

1. Uruchomic¢ klienta lub system operacyjny obstugujacy protokét Bonjour.

2. Kliknij nazwe produktu do wyszukiwania.
W systemie operacyjnym Mac kliknij nazwe produktu wyszukang na karcie Bonjour w przegladarce Safari.
- Okno logowania jest otwarte.

’g = Aby uzy¢ protokotu UPnP lub Bonjour, patrz, Automatyczna konfiguracja IP".

Sprawdzanie adresu DDNS

Jedli produkt jest podtaczony bezposrednio do modemu kablowego DHCP, modemu DSL, adres IP sieci bedzie
zmieniany przy kazdej probie pofaczenia z serwerem ISP (Internet Service Provider).
W takim przypadku uzytkownik nie bedzie informowany o zmianie adresu IP przez DDNS.

Po zarejestrowaniu urzadzenia z dynamicznym adresem IP w serwerze DDNS mozna bezpiecznie sprawdzi¢
zmieniony adres IP podczas uzyskiwania dostepu do urzadzenia.Aby zarejestrowac urzadzenie na serwerze
<DDNS>, najpierw wejdz na strone http://ddns.hanwha-security.com i zarejestruj urzadzenie, a nastepnie
dla opcji <Sie¢> - <DDNS> przegladarki Web Viewer wybierz ustawienie <DDNS> oraz podaj <ID produktu>
uzywane do rejestracji DDNS.
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przegladarka internetowa

USTAWIENIA HASLA

KONFIGURACJA PRZEGLADARKI INTERNETOWEJ INTERKOMU

Gdy uzyskujesz dostep do interkomu po raz pierwszy, musisz e ———
zarejestrowac hasto logowania.

New passwora

ontim new passwora

n = W przypadku nowego hasta sktadajacego sie z 8 do 9 znakow musisz uzy¢
<o najmniej 3 z nastepujacych: wielkie/mate litery, cyfry i znaki specjalne.
W przypadku hasta sktadajaceqo sie z 10 lub wigcej znakow musisz uzy¢ co
najmniej 2z wyzej wymienionych znakéw. (obstuga do 64 znakéw)

- Dozwolone znaki specjalne. : ~"1@#$%A&*( ) _-+={}[ ]|\;:"< >.%/

= Hasto nie moze posiadac spagji.
= Hasto i identyfikator nie moga by¢ identyczne.

= W celu zapewnienia wiekszego bezpieczeristwa nie mozna uzywac tych samych znakdw ani znakow nastepujacych po sobie na klawiaturze
jako haset.

= Zapamietaj ustawione hasto, poniewaz w przypadku jego utraty konieczne bedzie zresetowanie produktu poprzez nacisniecie przycisku [SET).

LOGOWANIE

Za kazdym razem, gdy uzyskujesz dostep do interkomu, pojawia sie okno logowania.
Wprowadz identyfikator uzytkownika i hasto, aby uzyska¢ dostep do interkomu.

1. Wpisz stowo “admin”w polu <User Name>.

P A . P . s Si
ID administratora “admin” jest state i nie mozna go zmienic. onin

hitp/192.168.1.100

Your comnection to this site is not private

2. Wprowadz hasto w polu <Password>.

Username

3. Kliknij przycisk [Sign in].
Jezeli logowanie sie powiodto, zostanie wyswietlony ekran po—
aplikagji Live Viewer.

n = Kiedy uzyskujesz dostep do przegladarki interkomu, zwrd¢ szczegélng uwage
na bezpieczeristwo, sprawdzajac, czy dane obrazu s3 zaszyfrowane.

’g = Najlepsza jakos¢ wideo mozna uzyskac przy ekranie o rozmiarze 100%. Zmniejszenie wspdtczynnika moze spowodowac obciecie krawedzi obrazu.

32_przegladarka internetowa

1. Kliknij ikone [Ustawienia ( %8 )].
2. Wyswietlone zostanie okno Ustawienia.

3. Mozesz skonfigurowac ustawienia dla podstawowych informacji interkomu, wideo, audio, sieci, zdarzenia,
analizy i systemu przez siec.

4. Kliknij opcje <Pomoc ( (2 )>, aby wyswietli¢ szczegétowy opis kazdej funkji.
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ROZWIAZYWANIE PROBLEMOW

PROBLEM

ROZWIAZANIE

PROBLEM

ROZWIAZANIE

Jesli uzytkownik systemu Windows 10
uzyska dostep do przegladarki Web
Viewer za posrednictwem przegladarki
Chrome lub Firefox, ustawienie
gtosnosci mikrofonu zmienia sie
cyklicznie.

o Taka sytuacja wystepuje po wybraniu sterownika Realtek jako sterownika mikrofonu. Jako sterownik
mikrofonu zainstaluj sterownik urzadzenia dzwigku w wysokiej rozdzielczosci (domyslny sterownik
systemu Windows) lub sterownik innego producenta.

Brak obrazu.

© Jedli metoda transmisji jest ustawiona na multicast, sprawdz, czy w sieci LAN, do ktdrej podfaczony jest
interkom, znajduje sie router obstugujacy multicast.

Glos nie zostat nagrany pomimo
skonfigurowania ustawien wejscia
audio.

 Zaznacz pole wyboru <Wejscie audio> w menu <Podstawowy> - <Profil wideo>.

Jakie s specyfikacje plikéw WAVE
niezbednych do odtwarzania dzwigku w
czasie zdarzenia?

o TZaleca sie czestotliwos¢ probkowania 48 000 KHz lub mniej.
o W przypadku bitéw na prébke (bps) zalecane jest do 8/16 bitéw.
o Obstugiwany jest tylko format kodowania PCM.

Nie wyswietli si¢ zadne wideo poprzez
dostep do bezptatnej przegladarki na
Safari poprzez HTTPS.

W oknie uwierzytelniania wyswietlonym przy pierwszym dostepie do protokotu https kliknij opcje, Pokaz
certyfikat uwierzytelnienia”i zaznacz pole wyboru, Zawsze ufaj, nawiazujac potaczenie do okreslonego IP
przegladarki WebViewer”.

o Jesli przegladarka nadal odmawia wyswietlania wideo po wyborze "Nastepny" w ponizszym oknie

komunikatéw, nalezy nacisnac klawisz polecenia + Q w celu opuszczenia przegladarki Safari, uzyskac
ponowny dostep i wykonac podane wyzej procedury.

<Wykrywanie ruchu> z <Analizy> jest
w pozycji <Wiacz.>, ale nie otrzymuje
zawiadomien email nawet jezeli
nastapito zdarzenie ruchu.

 Sprawdz ustawienia w nastepujacej kolejnosci:
A. Sprawdz ustawienia opgji <Data i godzina>.
B. Dla opcji <Wykrywanie ruchu> powinno by¢ wybrane ustawienie <Wiacz.>.
C. Zaznacz, jesli wybrano uzycie opcji <E-mail> w menu <Konfig. zdarzed>.

W porcie wyjécia alarmu nie wykryto
zadnego sygnatu nawet podczas
przeprowadzania inteligentnej analizy
obrazu wideo.

e Sprawdz ustawienia portu wyjscia alarmu.

Nie moge uzyskac dostepu do interkomu
z przegladarki internetowej.

e Sprawdz, czy ustawienia sieciowe interkomu s3 odpowiednie.

o Sprawdz, czy wszystkie kable sieciowe zostaty podtaczone prawidtowo.

W przypadku potaczenia za pomoca DHCP sprawd, czy interkom jest w stanie bez problemu pobierac
dynamiczne adresy IP.

o Jesli interkom jest podtaczony do routera szerokopasmowego, sprawdz, czy przekierowanie portéw jest
prawidtowo skonfigurowane.

Nagrywanie na karcie Micro SD jest
niemoiliwe.

e Sprawdz, czy karta pamieci nie jest uszkodzona.

o Karte Micro SD nalezy wymieniac wtedy, gdy urzadzenie jest odfaczone od zasilania.

Karta Micro SD jest wlozona, ale
interkom nie dziata prawidtowo.

® Sprawdz, czy karta Micro SD jest whozona we whasciwym kierunku. Dziatanie karty Micro SD sformatowanej
przez inne urzadzenia nie jest gwarantowane z tym interkomem.

o Sformatuj karte Micro SD ponownie w menu <Ustawienia> = <Zdarzenie> = <Pamie¢>.

Nie mozna nagrywac w NAS.

© Upewnij sie, ze informacja rejestrowana w NAS jest poprawna.

Program podgladu zostat odtaczony
podczas monitorowania.

o Podtaczeni widzowie zostaja roztaczeni po kazdej zmianie konfiguracji interkomu lub sieci.

o Sprawdz wszystkie pofaczenia sieciowe.

Domofon podtaczony do sieci nie jest
wykrywany w programie ConfigPro.

o Jesliinne oprogramowanie (proces) zajmuje port 7711 w narzedziu Windows Task Manager lub Resource
Monitor, zakoricz je i sprobuj powtdrzy¢ wyszukiwanie.

o Wylcz ustawienia zapory na swoim komputerze, a nastepnie ponownie przeszukaj interkom.

Obrazy naktadaja sie na siebie.

o Sprawdz, czy dwa lub wigcej interkomaw jest ustawionych na jeden adres multicast zamiast na rézne
adresy. Jesli jeden adres jest uzywany dla wielu interkomdw, obrazy moga sie naktadac.

Raportuje ze ustawienia NAS nie
powiodty sie.

o Upewnic sie, ze adres IP NAS jest poprawny.

© Upewnic si, ze ID/hasto NAS sa poprawne.

 Korzystajac z ID NAS, upewnic sie, ze jest dostep do folderu wskazanego jako podstawowy.
 Upewnic sie, ze SMB/CIFS nie s3 zaznaczone.

 Upewnij sie, ze adres IP NAS i adres IP interkomu maja ten sam format.
np.) Wartos¢ poczatkowa maski podsieci NAS i interkomu to 255.255.255.0.
Np.) Poczatkowa wartos¢ maski podsieci NAS i kamery wynosi 255.255.255.0.
Jezeli adres IP jest 192.168.20.32 adres IP NAS IP powinien zawierac sie w 192.168.20.1~192.168.20.255.

o Sprawdz czy podejmowates probe dostepu jako inny uzytkownik bez formatowania zapisanego badz
uzywanego podstawowego folderu.

o Upewnic sie, ze wykorzystywany jest zalecany sprzet NAS.
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Na wszystkich etapach produkgji firma Hanwha Vision dba o Srodowisko naturalne iwykonuje wiele dziatar dazac do
\ 0 dostarczenia klientom produktéw niegroznych dla srodowiska.

eco Oznaczenie , Eco” Swiadczy o tym, ze firma Hanwha Vision wytwarza produkty nieszkodliwe dla Srodowiska oraz wskazuje, ze
niniejszy produkt spetnia wymagania przedstawione w dyrektywie RoHS obowiazujacej w UE.

RoHS compliant

Prawidtowe usuwanie produktu (zuzyty sprzet elektryczny i elektroniczny)

To oznaczenie umieszczone na produkcie, akcesoriach lub dokumentacji oznacza, ze po zakoriczeniu eksploatadji nie nalezy tego

produktu ani jego akcesoriéw (np. tadowarki, zestawu stuchawkowego, przewodu USB) wyrzucac wraz ze zwyktymi odpadami

gospodarstwa domowego. Aby unikna¢ szkodliwego wptywu na srodowisko naturalne i zdrowie ludzi wskutek niekontrolowanego

usuwania odpadaw, prosimy o oddzielenie tych przedmiotéw od odpadéw innego typu oraz o odpowiedzialny recykling i
I roktykowanie ponownego wykorzystania materiafdw.

W celu uzyskania informacji na temat miejsca i sposobu bezpiecznego dla Srodowiska recyklingu tych przedmiotéw, uzytkownicy w

gospodarstwach domowych powinni skontaktowac sie z punktem sprzedazy detalicznej, w ktérym dokonali zakupu produktu, lub z

organem wiadz lokalnych.

Uzytkownicy w firmach powinni skontaktowac sie ze swoim dostawc i sprawdzi¢ warunki umowy zakupu. Produktu ani jego

akcesoriow nie nalezy usuwac razem z innymi odpadami komercyjnymi.

Ankt

E Sposob poprawnego usuwania baterii, w ktére wyposazony jest niniejszy p
(Dotyczy obszaru Unii Europejskiej oraz innych krajow europejskich posiadajacych oddzielne systemy zwrotu zuzytych baterii.)

Niniejsze oznaczenie na baterii, instrukcji obstugi lub opakowaniu oznacza, ze po uptywie okresu uzytkowania baterie, w ktore wyposazony byt dany produkt,
nie moga zostac usuniet e wraz z innymi odpadami pochodzacymi z gospodarstw domowych. Przy zastosowaniu takiego oznaczenia symbole chemiczne
(Hg, Cd lub Pb) wskazuja, e dana bateria zawiera rtec, kadm lub otéw w ilosci przewyzszajacej poziomy odniesienia opisane w dyrektywie WE 2006/66. Jesli
baterie nie zostang poprawnie zutylizowane, substancje te moga powodowac zagrozenie dla zdrowia ludzkiego lub Srodowiska naturalnego.

Aby chroni¢ zasoby naturalne i promowac ponowne wykorzystanie materiatow, nalezy oddzielac baterie od innego typu odpadow i poddawac je utylizacji
poprzez lokalny, bezptatny system zwrotu baterii.
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