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• Erweiterte BI-Funktionen

• Benutzerfreundliche Oberfläche

• Personenzählung (Alter, Geschlecht)

• Heatmapping (Zeitrafferfunktion hinzugefügt)

• Warteschlangenerkennung

• Dashboard und Bericht anpassbar 

• Kompatibel mit allen Wisenet-Kameras (angewandte 
BI-Funktion)

Details
DASHBOARD

Display

Bis zu 5 Registerkarten, bis zu 9 registrierte Läden 
nach Funktion
Wetter, Geschäftslage
Speicherstruktur, Kamerastatus

Personenzählung

Aktualisierungszyklus min. 15 Minuten, max. 
60 Minuten, 
Ranganzeige, Datumsvergleich
Geschlecht, Altersverhältnis (KI-Kamera)

Warteschlange

Aktualisierungszyklus min. 15 Minuten, max. 
60 Minuten
Kanalbündelung unterstützt, 6 Warteschlangen-
Stufen

Heatmapping
Aktualisierungszyklus min. 1 Stunde, max. 
24 Stunden
Zeitraffer, Bereichsansicht

BERICHT
BI-Funktion

Personenzählung, Warteschlangenerkennung, 
Heatmapping

Einteilung Gelände, Laden, Zone

Suchzeitraum
Tag, Woche, Monat, Zeitraum (bis zu 3 Monate), 
Wochentag

Vergleichszeitraum Tag, Woche, Monat

Exportformat PDF, Excel, XML, CSV

Export PC, E-Mail

Automatische Generierung Tag, Woche, Monat

SYSTEM Unterstützte Kanäle Bis zu 500 / Server

Einrichtung Standort
4 Stufen, Zeitzone, Adresse, Leistungsindikator 
(Personenzählung)

Einrichtung Laden
Ladenplan hinzufügen / löschen, 
Kamerastandort, Zeitzone, Adresse, 
Leistungsindikator (Personenzählung)

Benutzer Administratorgruppe, Benutzergruppe

Zeitplan
Geschäftszeiten des Ladens, Feiertage, Täglicher / 
Wöchentlicher / Monatlicher Bericht

Unterstützte Sprache

Koreanisch, Englisch, Französisch, Italienisch, 
Spanisch, Deutsch, Japanisch, Russisch, 
Schwedisch, Portugiesisch, Tschechisch, 
Polnisch, Türkisch, Niederländisch, Ungarisch

Webbrowser Chrome

SYSTEMVORAUSSETZUNGEN CPU Intel i7 oder gleichwertig

RAM 16 GB

Betriebssystem Windows 10 (64 Bit)

Retail Insight 2.01
Business Intelligence für den 
Einzelhandel

Personenzählung (Alter, Geschlecht)
Wisenet Retail Insight zählt die Anzahl der Besucher in Echtzeit 
und liefert aufschlussreiche Informationen, die Ladenbesitzer für 
die Entwicklung von Verkaufsstrategien nutzen können, sowie 
demografische Daten zu Alter und Geschlecht (KI-Kamera).

Heatmapping (Zeitraffer)
Die Heatmapping-Funktion misst und verfolgt die Kunden-
Verweilzeit an bestimmten Orten und liefert Informationen über 
beliebte/unattraktive Produkte. Die Besitzer können die Dauer der 
Datenerfassung zu bestimmten Zeiten konfigurieren.

Warteschlangenerkennung
Warteschlangenverwaltung ist für große Einzelhändler von 
entscheidender Bedeutung. Die Funktion erfasst lange 
Warteschlangen in Echtzeit und verwaltet diese auf effiziente 
Weise. Dies führt zu einer Reduzierung von Kundenbeschwerden.

Benutzerfreundliche Oberfläche
Der Inhalt wird in einer benutzerfreundlichen Oberfläche 
dargestellt, die mithilfe mehrerer Registerkarten leicht zu 
konfigurieren ist. Die Benutzer können sich einen schnellen 
Überblick über die benötigten Informationen verschaffen und auf 
die Schaltflächen „Details“ klicken, um weitere Informationen zu 
erhalten. Retail Insight liefert zudem Informationen über das 
Wetter und informiert Sie darüber, ob der Laden geöffnet ist oder 
nicht.

Regelmäßiger automatischer Bericht
Wisenet Retail Insight bietet Berichte auf täglicher, wöchentlicher 
oder monatlicher Basis. Die Benutzer können die Berichte mit den 
Daten konfigurieren, die sie brauchen. Dabei profitieren 
sie von dem enormen Umfang der Datenbank und erhalten 
Informationen, die für den Betrieb von Einzelhandelsgeschäften 
von entscheidender Bedeutung sind.


