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• Fonctions BI avancées

• Interface ergonomique

• Comptage de personnes (âge, genre)

• Cartographie d’activité (fonction time-lapse ajoutée)

• Gestion de file d’attente

• Tableau de bord et rapport personnalisable 

• Compatible avec toutes les caméras Wisenet
(fonction BI appliquée)

Détails
TABLEAU DE 
BORD Affichage

Jusqu’à 5 onglets, jusqu’à 9 magasins enregistrés par 
fonction
Météo, état des ventes
Arborescence du magasin, état de la caméra

Comptage de personnes
Cycle de mise à jour : 15 minutes min., 60 minutes max., 
affichage du rang, comparaison entre dates
Ratio de genre et d’âge (caméra IA)

File d’attente
Cycle de mise à jour : 15 minutes min., 60 minutes max.
Prise en charge de l’agrégation de canaux, 6 niveaux de 
congestion

Cartographie d'activité
Cycle de mise à jour : 1 heure min., 24 heures max.
Time-lapse, vue de la zone

RAPPORT
Fonction BI

Comptage des personnes, gestion des files d'attente, 
cartographie d'activité

Unité de division Site, magasin, zone

Période de recherche
Jour, semaine, mois, période (jusqu’à 3 mois), jour de 
la semaine

Période de comparaison Jour, semaine, mois

Format d’exportation PDF, Excel, XML, CSV

Exportation PC, e-Mail

Génération automatique Jour, semaine, mois

SYSTÈME Canal pris en charge Jusqu’à 500/serveur

Configuration du site
4 niveaux, zone de temps, adresse, KPI (comptage de 
personnes)

Configuration du magasin
Ajouter/Supprimer une carte du magasin, emplacement 
des caméras, zone de temps, adresse, KPI (comptage de 
personnes)

Utilisateur Groupe Administrateur, Groupe Utilisateur

Calendrier
Heures d'ouverture du magasin, vacances, rapport 
quotidien/hebdomadaire/mensuel

Langues prises en charge
Coréen, anglais, français, italien, espagnol, allemand, 
japonais, russe, suédois, portugais, tchèque, polonais, 
turc, néerlandais, hongrois

Navigateur Web Chrome

PRÉREQUIS 
SYSTÈME

Processeur Intel i7 ou équivalent

Mémoire vive 16 Go

Système d’exploitation Windows 10 (64 bits)

Retail Insight 2.01
Renseignements d’exploitation 
pour commerces

Comptage de personnes (âge, genre)
Wisenet Retail Insight compte le nombre de visiteurs en temps 
réel, fournissant ainsi des informations utiles que les 
responsables de magasins peuvent utiliser pour élaborer des 
stratégies de vente, ainsi que des données démographiques 
par âge et par sexe (caméra IA)".

Cartographie d’activité (time-lapse)
La fonctionnalité de cartographie d’activité mesure et fait le 
suivi des temps de présence des clients, fournissant ainsi des 
informations sur les produits populaires ou non. La durée peut 
être configurée de sorte à ne collecter des données qu’à 
certains moments précis.

Gestion de file d’attente
La gestion de file d’attente est cruciale pour les grands 
commerces. La fonctionnalité capture les longues files d’attente 
en temps réel et les gère de manière efficace, améliorant ainsi la 
satisfaction des clients.

Interface ergonomique
Les contenus sont présentés dans une interface ergonomique 
et facile à configurer, composée de plusieurs onglets. Les 
utilisateurs peuvent obtenir les informations dont ils ont besoin 
depuis une vue d’ensemble et cliquer sur les boutons « Détails » 
pour en apprendre plus. Retail Insight présente également la 
météo et vous indique si le magasin est ouvert ou non.

Rapport automatique régulier
Wisenet Retail Insight fournit des rapports chaque jour, 
semaine ou mois. Les utilisateurs peuvent configurer les 
rapports en fonction des données dont ils ont besoin, en 
s’appuyant sur une vaste base de données pour obtenir des 
informations cruciales pour la gestion d’un commerce.


