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Retail Insight 2.01

Soluzione di business intelli-
gence per il settore retail

+ Funzioni Bl avanzate
« Ul facile da usare
- Conta persone (eta, genere)

+ Heatmap (con funzione time-lapse)

+ Gestione code
« Pannello di controllo e rapporti personalizzabili

« Compatibile con tutte le telecamere Wisenet
(funzioni Bl attivate)

Conta persone (eta, genere)

Wisenet Retail Insight conta il numero di visitatori in tempo
reale, fornendo informazioni approfondite che i proprietari
dei punti vendita possono utilizzare per elaborare strategie
di vendita, oltre a fornire dati demografici su eta e genere
(telecamere Al).

Heatmap (time-lapse)

La funzione heatmap misura e tiene traccia del tempo di
permanenza dei clienti in specifiche aree del negozio
permettendo di capire quali sono i prodotti che destano
pil/meno interesse. La durata e gli orari di rilevamento
sono ampiamente configurabili.

Gestione code

La gestione delle code e fondamentale per i negozi di
grandi dimensioni. Questa funzione riconosce in tempo
reale il formarsi di file di clienti in attesa e gestisce le code
in maniera efficiente, riducendo i reclami dei clienti.

Ul facile da usare

| contenuti vengono presentati tramite un'interfaccia
intuitiva e facile da configurare tramite la funzione multi-
schede. Il pannello fornisce una rapida panoramica sui dati
piu importanti, e tramite il tasto "Dettagli" si puo subito
accedere a informazioni piti approfondite. Retail Insight
fornisce inoltre informazioni sul meteo e se il negozio &
aperto o chiuso.

Rapporti regolari automatici

Retail Insight realizza rapporti giornalieri, settimanali e
mensili. Gli utenti possono configurare i contenuti che
desiderano ricevere tramite i rapporti ottenendo tutte

le informazioni necessarie a gestire al meglio i propri punti
vendita, sfruttando appieno la capacita dell'ampio
database.
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PANNELLO DI Fino a 5 schede, fino a 9 negozi registrati per funzione
CONTROLLO Display Informazioni meteo, apertura/chiusura negozio
Schema negozi ad albero, stato telecamera
Ciclo di aggiornamento min 15 minuti, max 60 minuti,
Contapersone Classifica negozi, confronto date
Genere, indice eta (telecamera Al)
Code Ciclo di aggiornamento min 15 minuti, max 60 minuti
Supporto aggregazione canali, 6 livelli di congestione
Ciclo di aggiornamento min 1 ora, max 24 ore
Heatmap . 8
Time-lapse, vista area
RAPPORTI Funzione BI (Business .
. Conta persone, gestione code, heatmap
Intelligence)
Unita di divisione Sito, negozio, zona
. - Giorno, settimana, mese, periodo (fino a 3 mesi), giorno
Periodo di ricerca .
della settimana
Periodo di confronto Giorno, settimana, mese
Formato di esportazione PDF, Excel, XML, CSV
Esportazione PC, e-mail
Auto generazione Giorno, settimana, mese
SISTEMA Canali supportati Fino a 500 canali/server
Schema sito 4 livelli, fuso orario, indirizzo, KPI (conta persone)
Aggiungi/elimina da mappa negozi, posizione
Schema negozio ggiungi/ . 'pp' . ey
telecamere, fuso orario, indirizzo, KPI (conta persone)
Utenti Gruppo amministratori, gruppo utenti
Orari di apertura, festivita, rapporto giornaliero /
Programmazione settimanale /
mensile
Coreano, inglese, francese, italiano, spagnolo, tedesco,
Lingue supportate giapponese, russo, svedese, portoghese, ceco,
polacco, turco, olandese, Ungherese
Web browser Chrome
REQUISITI DI CPU Intel i7 0 equivalente
SISTEMA
RAM 16 GB

Sistema Operativo

Windows 10 (64 bit)
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