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• Zaawansowane funkcje Business Intelligence

• Prosty interfejs użytkownika

• Liczenie osób (wiek, płeć)

• Wizualizacja natężenia ruchu („heatmap”) (agregacja 
danych)

• Zarządzanie kolejką

• Konfigurowalne pulpity i raporty 

• Współpracuje ze wszystkimi kamerami Wisenet 
(z wbudowanymi funkcjami analizy Business 
Inteligence)

Funkcjonalność
PULPIT

Podgląd

Do 5 kart, do 9 sklepów jednocześnie na karcie wg 
funkcji
Liczenie osób, Zarządzanie kolejkami
Natężenie ruchu („heatmap”)

Liczenie osób

Częstotliwość aktualizacji: min. 15 minut, maks. 60 
minut,  
Wyświetlanie rankingu, Porównanie do daty
Statystyki płci, wieku (z kamerą wyposażoną w funkcje 
analizy SI)

Zarządzanie kolejkami
Częstotliwość aktualizacji: min. 15 minut, maks. 60 minut
Obsługa agregacji danych, 6 poziomów natężenia ruchu

Wizualizacja natężenia ruchu 
(„heatmap”)

Częstotliwość aktualizacji: min. 1 godzina, maks. 24 
godziny
Filtrowanie godzinowe, wybieranie interesującego 
obszaru (POI)

RAPORTY Dla każdej obsługiwanej 
analizy BI

Liczenie osób, Zarządzanie kolejką, Wizualizacja 
natężenia ruchu („heatmap”)

Grupowanie wyników Obszar / Sklep / Strefa

Okres wyszukiwania
Dzień, Tydzień, Miesiąc, okres (do 3 miesięcy), Dni 
tygodnia

Okres porównawczy Dzień, Tydzień, Miesiąc

Format pliku PDF, Excel, XML, CSV

Eksport Pobranie pliku na lokalny komputer, E-Mail

Automatyczne raporty Dziennie, Tygodniowo, Miesięcznie

SYSTEM Liczba licencji Do 500 na pojedynczy serwer

Konfiguracja obszaru 4 poziomy, Strefa czasowa, Adres, KPI (Zliczanie osób)

Konfiguracja sklepu
Dodawanie/usuwanie mapy (rzutu) sklepu, Lokalizacja 
kamery, Strefa czasowa, Adres, KPI (Zliczanie osób)

Użytkownicy
Grupa administratorów, Grupa użytkowników, 
Tworzenie własnych grup

Harmonogram
Godziny otwarcia sklepu, Dni wolne, Raporty dziennie/
tygodniowe/ miesięczne 

Obsługiwane języki
Koreański, angielski, francuski, włoski, hiszpański, 
niemiecki, japoński, rosyjski, szwedzki, portugalski, 
czeski, polski, turecki, holenderski, język węgierski

Przeglądarka internetowa Chrome

WYMAGANIA 
SYSTEMOWE

Procesor Intel Core i7 lub równoważny

Pamięć RAM 16 GB

System operacyjny Windows10 (64-bitowy)

Retail Insight 2.01
Rozwiązanie Business Intelligence dla 
handlu detalicznego

Liczenie osób (wiek, płeć)
Wisenet Retail Insight dostarcza nie tylko informacji o liczbie 
osób odwiedzających sklep w czasie rzeczywistym, ale również 
analizuje wiek i płeć, zapewniając zarządcom sieci handlowych 
przydatne informacje. Na ich podstawie można opracowywać 
strategie sprzedaży.

Wizualizacja natężenia ruchu 

(agregacja danych)
Funkcja „heatmap” służy do graficznego przedstawienia natężenia 
ruchu na obserwowanym obszarze, a kolory naniesione na obraz 
reprezentują całkowity czas, jaki klienci spędzili  
w określonych miejscach, co zapewnia informacje o atrakcyjnych 
lub nieatrakcyjnych produktach. Użytkownik może skonfigurować 
przedział czasowy danych, wybierając żądane dni i godziny.

Zarządzanie kolejką
Zarządzanie kolejką ma ogromne znaczenie dla dużych 
sprzedawców detalicznych. Funkcja monitoruje czas przebywania 
osób w zadanej strefie, np. kolejce do kasy, i pozwala na lepsze 
zarządzanie personelem sklepowym. System może automatycznie 
wysłać powiadomienie w przypadku długiego czasu oczekiwania 
do kasy, żeby kierownik sklepu mógł uruchomić dodatkowe kasy 
dla Klientów.

Prosty interfejs użytkownika
Do prezentowania danych służy łatwy w obsłudze i konfiguracji 
interfejs użytkownika z wieloma kartami. Użytkownicy mogą 
szybko uzyskać potrzebne informacje na karcie Dashboard, a jeśli 
będą chcieli dowiedzieć się więcej, wystarczy że klikną przycisk 
Details. W Retail Insight dostępne są również informacje  
o pogodzie i godzinach otwarcia sklepu.

Automatyczne wysyłanie raportów
Wisenet Retail Insight udostępnia funkcję automatycznego 
wysyłania raportów zgodnie z harmonogramem: codziennie, co 
tydzień, co miesiąc. Użytkownicy mogą zdefiniować rodzaj i zakres 
danych, jakich potrzebują w raporcie, w pełni wykorzystując 
możliwości dużej bazy danych i uzyskując informacje niezbędne 
do kierowania punktami sprzedaży.


